TERMO DE REFERENCIA CGETI n°01/2019

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP

TERMO DE REFERENCIA CGETI N° 01/2019.

(Processo Administrativo n.° 15414.603958/2019-81)

1. DO OBJETO

1.1

. Contratacdo de renovacéo de servico de manutencdo e suporte de 10 (dez) licencas
flutuantes do software Enterprise Architect Corporate, com atualizacdes de versdes e servigo de
suporte técnico pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condi¢cbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

ITEM DESCRIQAO{ Unidade de | Qtd Valor Valor
ESPECIFICACAO Medida Unitéario Global
Maximo Maximo
Software Enterprise Architect Corporate
Edition Renewal Win Full (renovagéo de Licencas
1 licengas flutuantes para usuarios com renovadas 10 | R$575,62 | R$5.756,20
servigo de suporte técnico e atualizacdo
de versdes)
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de carater ndo continuado, ou seja, tem

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

como espoco a obten¢do da renovacéo das licengcas e o suporte técnico por um periodo pré-
determinado.

Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sao os descriminados na tabela acima.

A presente contratagdo adotard como regime de execu¢do a Empreitada por Preco Global, uma
vez que sabemos exatamente a quantidade dos servicos a serem executados na fase
contratual.

O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, com base
no artigo 57, inciso 1V, da Lei n. 8.666/93.

O objeto da contratacdo ndo sera parcelado por simples inviabilidade técnica, além do que o
mercado ndo trabalha fornecendo, por exemplo, o servico de suporte técnico separado das
renovacoes das licencas.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.

2.2.

2.3.

A Susep possui 10 licengas flutuantes do software Enterprise Architect Corporate, para que a
equipe de desenvolvimento de sistemas possa utilizar uma ferramenta adequada para apoiar
a modelagem visual do processo definido na Metodologia de Gestdo e Desenvolvimento de
Software da Susep (MGDS).

A modelagem visual é uma ferramenta que representa através notac@es aspectos estruturais
e comportamentais de um sistema informatizado e que pode ser utilizada em determinados
modelos de processos de software, ajudando a equipe de desenvolvimento e aos demais
envolvidos no processo de construcdo de software a compreender melhor as funcionalidades
e estruturas que a solug¢do possui ou deve possuir.

A renovacao das licengas do Enterprise Architect Corporate é importante para que a equipe de
desenvolvimento de sistemas possa ter acesso as versodes atualizadas do software e contar
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com o suporte técnico especializado para dirimir eventuais dlvidas no uso da ferramenta,
especialmente no momento em que a Susep estd implantando a nova metodologia agil de
processo de software.

2.4. Os resultados a serem alcancados com a contratacdo sao:

2.4.1.Permitir a equipe de desenvolvimento de sistemas e demais envolvidos continuar
aprimorando seu processo de constru¢gdo e manutengdo de sistemas, com o
apoio/acesso ao software de modelagem visual e suas novas funcionalidades;

2.4.2.0bter o suporte técnico sobre a ferramenta para dirimir eventuais dividas no uso
do Enterprise Architect.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. Renovacao do servico de manutencao de 10 (dez) licencas flutuantes do software Enterprise
Architect Corporate Edition, com atualizacBes de versdes e servico de suporte técnico pelo
periodo de 12 (doze) meses.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, ndo continuado, a ser contratado mediante licitagdo, na
modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2. Os servigos a serem prestados sédo conhecidos, a forma de prestacao é indicada pela Susep e
os critérios de qualidade sdo objetivos. Os servigos aqui contratados enquadram-se c00 servigo
comum.

4.3. O tipo de licitacdo a ser adotado para a contratacdo do objeto € o MENOR PRECO, em
conformidade com o Inciso |, 81° do art. 45 da Lei 8.666/93, combinado com o Inciso X, do art.
4° da Lei n® 10.520/2002 e o 8§ 2°, do art. 2°, do Decreto n°® 5.450/2005.

4.4. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.5. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacédo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. O servico de renovacgéo de licencas do Software Enterprise Architect — Corporate Edition é
composto de 10 (dez) licencas flutuantes para usuarios, com servico de suporte técnico e
atualizacdo de versoes.

5.2. Conceitua-se “Atualizacdo de versdo” como o direito para atualizagdo do software, incluindo
novas versoes, versbes de manutencdo e atualizacbes que forem disponibilizadas para o
software Enterprise Architect, disponibilizadas por meio de download a partir do sitio na web do
fabricante Sparx Systems.

5.3. O servico de suporte técnico tem por objetivo oferecer atendimento por meio telefénico e correio
eletrénico, com intuito de solucionar problemas de funcionamento e disponibilidade da solucéo
e de esclarecimento de dlvidas relacionadas a instalagéo, configuracdo, uso e atualizacéo do
produto.

5.4. A contratada devera disponibilizar login e senha para acesso ao site da Sparx Systems, de
forma a prover para a Susep um usuario registrado e valido durante o periodo do contrato.

Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP
Termo de Referéncia — Coordenacéo Geral de Tecnologia da Informagéo - CGETI
Renovagao das licencas Enterprise Architect



5.5. A contratada devera disponibilizar um namero de telefone no Brasil e um endereco de correio
eletrbnico para prover o servigo de suporte técnico relacionado a ferramenta.

5.6. A contratada devera disponibilizar o registro de direito a atualizacéo da ferramenta Enterprise
Architect — Corporate Edition e suporte técnico valido pelo periodo do contrato, emitido pela
Sparx Systems.

5.7. O objeto do presente Termo de Referéncia sera considerado entregue quando estiverem
cadastrados no sitio web da Sparx Systems os dados referentes ao direito de atualizacdo e
suporte técnico das 10 (dez) licencas da ferramenta Enterprise Architect — Corporate Edition.

5.8. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestacéo do servico.

5.9. As obrigacfes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO

6.1. Nao se aplica.

7. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

7.1. A contratada devera disponibilizar o registro de direito a atualizagdo da ferramenta Enterprise
Architect — Corporate Edition e suporte técnico valido pelo periodo do contrato, emitido pela
Sparx Systems, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis ap6s o recebimento da Nota de Empenho.

7.2. O objeto do presente Termo de Referéncia sera considerado entregue quando estiverem
cadastrados no sitio web da Sparx Systems os dados referentes ao direito de atualizacdo e
suporte técnico das 10 (dez) licencas da ferramenta Enterprise Architect — Corporate Edition.

7.3. A contratada deverd disponibilizar um nimero de telefone no Brasil e um endereco de correio
eletrbnico para prover o servigo de suporte técnico relacionado a ferramenta, no prazo de até
10 (dez) dias Uteis ap6s o recebimento da Nota de Empenho.

7.4. Cabera a contratada fornecer ou garantir o fornecimento de suporte ao software especificado
durante a vigéncia do contrato, bem como garantir a disponibilizacdo de atualizacdo das suas
vers@es (upgrade e updates), em consonéncia com as caracteristicas descritas no item 5 deste
Termo de Referéncia.

7.5. A contratada devera iniciar os servicos de atualizacdo e suporte técnico a partir da
disponibilizacdo do objeto deste Edital, conforme item 5 deste Termo de Referéncia.

7.6. Qualquer interrupgdo necessaria dos servicos ja iniciados devera ser comunicada, pela parte
causadora da interrup¢do, com no minimo 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia.

7.7. Nao sera permitida a subcontratacdo em nenhuma hipétese. Os servigos de suporte e
disponibilizacao de atualizagdo das versfes do software devem ser prestados pela propria
contratada.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

8.1. A fiscalizacao do servico sera exercida pela Susep, através de um ou mais servidores, 0 que
ndo exclui nem diminui a responsabilidade da Contratada com a perfeita execucéo, fiscalizacdo
e supervisdo do servico.

8.2. Para apuracao do servico, a Susep ira verificar se encontra cadastrados no sitio web da Sparx
Systems os dados referentes ao direito de atualizacdo e suporte técnico das 10 (dez) licencas
da ferramenta Enterprise Architect — Corporate Edition, dentro dos prazos estabelecidos.
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8.3. O pagamento sera realizado uma Unica vez, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura na sede da Susep, no Rio de Janeiro, podendo ser
encaminhada por intermédio de portador diretamente ao protocolo da Susep/RJ,
alternativamente por meio dos correios ou, ainda, via eletrénica por e-mail no caso de Nota
Fiscal Eletrénica, mediante ateste pelo fiscal do contrato no verso da Nota Fiscal/Fatura,
seguido de consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

8.4. A apresentacao da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 10 (dez) dias, contados da
data do recebimento de login e senha para acesso ao site da Sparx Systems, de acordo com
o item 5.4,

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. N&o se aplica.

10. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servi¢os, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.4. Pagar & Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.5. Efetuar as retencfes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl| da IN SEGES/MP n.
5/2017.

10.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servi¢cos de recepgao e
apoio ao usuario;

10.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. promover ou aceitar o desvio de fun¢gBes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

10.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio érgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessdo de diarias e passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informagfes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

10.8. Realizar avaliag6es periddicas da qualidade dos servigos, ap0s seu recebimento;

10.9. Cientificar o 6rgao de representac¢édo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada;
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10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas
apos o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta;
11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no

prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢éo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente
a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

11.4. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certidao conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certid6es que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.5. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.6. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

11.7. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens
de terceiros.

11.8. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucao dos servigcos, durante a vigéncia do contrato.

11.9. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

11.10. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢cBes de seguranca, higiene e disciplina.

11.11. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

11.12. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;
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11.14. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras
de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

11.15. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
11.16. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da Contratante;

11.18. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.109. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

11.19.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizagbes que vierem a ser
realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente,
permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

11.19.2. Os direitos autorais da solugéo, do projeto, de suas especificagbes
técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sanc¢des civis e penais cabiveis.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.

13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Bes do contrato; ndo
haja prejuizo & execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucédo do contrato consistem na verificacao
da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
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representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993.

14.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necesséaria para o
acompanhamento e controle da execucédo dos servicos e do contrato.

14.3. A verificagdo da adequacao da prestacao do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no
§ 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.6. O representante da Contratante deverA promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a
aplicacdo de san¢bes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei
n° 8.666, de 1993.

14.8. As atividades de gestéo e fiscalizag@o da execucéo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢Bes, fique assegurada a
distingéo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

14.9. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.10. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos
servicos realizada.

14.11. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

14.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

14.13. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servigo
em relacdo a qualidade exigida, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

14.14. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada, se for o caso, juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua
relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
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informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

14.15. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

14.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

15.2. O recebimento definitivo sera realizado pelo fiscal técnico, no prazo de até 10 (dez)
dias corridos apds a entrega do login e senha para acesso ao site da Sparx Systems para
confirmag&o do registro dos dados referentes ao direito de atualizagdo e suporte técnico das 10
(dez) licencas da ferramenta Enterprise Architect — Corporate Edition.

15.3. O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em
vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

15.4. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentacdo apresentados, e comunicard a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagéo.

15.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

16.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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16.4.1. o prazo de validade;

16.4.2. a data da emisséo;

16.4.3. os dados do contrato e do 6rgado contratante;

16.4.4. o periodo de prestacao dos servicos;

16.4.5. o valor a pagar; e

16.4.6. eventual destaque do valor de reten¢des tributérias cabiveis.

16.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovagao
da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

16.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sanc@es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.6.1. nédo produziu os resultados acordados;

16.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

16.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

16.7. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

16.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencgéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

16.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notifica¢éo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situag¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

16.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracéo
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participacao
em licitacdo, no ambito do 6rgédo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.11. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

16.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

16.13. Havendo a efetiva execuc¢éo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situagao junto
ao SICAF.

16.13.1. Sera rescindido o contrato em execugcdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranc¢a nacional
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17.

18.

19.

ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

16.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

16.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagcio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I =(TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
REAJUSTE
17.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacéo das propostas.
GARANTIA DA EXECUCAO

18.1 N&o haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo, pois trata-se de uma
contratagdo cujo pagamento é “contra entrega”, ou seja, o pagamento a empresa contratada €
feito integralmente na entrega do produto (licencas) e ndo em parcelas mensais.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacgéo;

19.1.2. ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
19.1.3. falhar ou fraudar na execucédo do contrato;
19.1.4. comportar-se de modo iniddneo; ou

19.1.5. cometer fraude fiscal.

19.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar
4 CONTRATADA as seguintes sanc¢oes:
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19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

19.2.2. Multa de:

19.2.2.1. 0,5% (meio por cento) por dia util sobre o valor adjudicado em caso de atraso
na execucao dos servigos, até o limite de 30% (trinta por cento). Apds 60 (sessenta)
dias de atraso, e a critério da Administragdo, no caso de execugcdo com atraso,
podera ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese,
inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da
avenga,;

19.2.2.2. 0,5% a 8% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.2.2.3. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

19.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6érgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

19.2.4. Sangéo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.2.4.1. A Sancéo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
€ aplicdvel em quaisquer das hip6teses previstas como infragdo administrativa no
subitem 19.1 deste Termo de Referéncia.

19.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

19.3. As sanc¢des previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderéo ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a do pagamento a ser efetuado.
19.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes sdo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5% ao dia sobre o valor do contrato
2 1% ao dia sobre o valor do contrato
3 2% ao dia sobre o valor do contrato
4 4% ao dia sobre o valor do contrato
5 8% ao dia sobre o valor do contrato

Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP
Termo de Referéncia — Coordenagao Geral de Tecnologia da Informagéo - CGETI
Renovacao das licencas Enterprise Architect



Tabela 2

INFRAGAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacao que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, 05
por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os

3 : . 03
servicos contratados, por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
fiscalizag&o, por servico e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinacg&o formal ou instrucéo 02

complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
6 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apés

7 L . o~ 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
8 Indicar e manter durante a execugao do contrato os 01
prepostos previstos no edital/contrato;
19.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

19.5.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

19.5.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracéo em virtude de
atos ilicitos praticados.
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19.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se 0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de
1999.

19.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sancfes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

19.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.

20.1. As exigéncias de habilitacéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

20.2. Os critérios de qualificacdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estédo
previstos no edital.

20.3. Os critérios de qualificacéo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

20.3.1. A licitante devera comprovar qualificacdo técnica para a prestacdo dos servigos
mediante a apresentacdo de um ou mais atestados ou certiddes fornecidas por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, comprovando ter desempenhado, de forma
satisfatoria, atividades pertinentes e compativeis em qualidade com o objeto desta
licitacdo por, no minimo 12 meses, atendendo as exigéncias listadas a seguir. Tais
atestados ou certid6es deverdo ser apresentados em no maximo 3 (trés) dias uteis apés
0 inicio da fase de habilitagcéo da vencedora do certame.

20.3.2. Os atestados ou certiddes devem ser apresentados em papel timbrado da pessoa
juridica, contendo a identificagdo completa do signatario, tais como: nome da pessoa
juridica, CNPJ, endereco, telefone e responséveis (nome, CPF e niumero de telefone).
Devem também indicar as caracteristicas e quantidades das atividades executadas pela
licitante, bem como o nUmero e a data do contrato de prestagdo do servico objeto do
atestado ou certidao. Deve, ainda, apresentar cépia do contrato de prestacdo do servi¢o
objeto do atestado ou certidao.

20.3.3. A licitante devera comprovar que € empresa autorizada pelo fabricante do software
objeto desta contratacdo, para prestar servicos de manutencao e suporte técnico desta

ferramenta.
20.4. O critério de julgamento da proposta € o menor prego global.
20.5. As regras de desempate entre propostas sédo as discriminadas no edital.

21. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
21.1. O custo estimado da contratacdo é o previsto no valor global maximo.

21.2. Tal valor foi obtido a partir de pesquisa de preco entre os fornecedores autorizados pela
fabricante a comercializar o software no Brasil.

22. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

22.1. As despesas para atender a esta licitagdo estao programadas em dotacéo orgcamentaria
propria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de2019:
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Fonte de Recursos: 0280173039

Programa de Trabalho: 04.122.2110.2000.0001
Elemento de Despesa: 33904007

Plano Interno: SUSEPSI2000

Brasilia, 11 de junho de 2019.
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