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SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

TERMO DE REFERENCIA N2 25/2020/COPOC/ASDEN/DETIC/SUPERINTENDENTE/SUSEP

TERMO DE REFERENCIA DETIC N2 04/2020

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019

1
1.1.

OBJETO DA CONTRATACAO

Aquisicao de Notebooks e Monitores de video, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, com cobertura de servicos de garantia e assisténcia técnica on-site por periodo de 60 (sessenta) meses.

2 DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC
2.1 Bens e servigos que compoem a solugao
ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO CATMAT || UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE
1 Notebook conforme especificagdo no Anexo 1 457184 Unidade 38
1.1 Idem ao Item 1 — Cota reservada para ME/EPP 457184 Unidade 12
2 Monitores de video conforme especificagdo no Anexo 2 | 460039 Unidade 92
2.1 Idem ao Item 2 — Cota reservada para ME/EPP 460039 Unidade 30
2.2 A contratada devera prestar servigos de garantia e assisténcia técnica on-site durante periodo de 60 (sessenta) meses.
2.3 A presente contrata¢do adotard como regime de execugdo Empreitada por Menor Prego por Item.
24 Na hipdtese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta poderd ser adjudicada ao vencedor da cota principal ou,
diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da cota principal.
2.5 Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas devera ocorrer pelo menor prego;
2.6 Sera dada a prioridade de aquisicdo aos produtos das cotas reservadas quando forem adjudicados aos licitantes qualificados

como microempresas ou empresas de pequeno porte, ressalvados os casos em que a cota reservada for inadequada para atender as
quantidades ou as condi¢des do pedido, conforme vier a ser decidido pela Administracdo, nos termos do art. 82, §42 do Decreto n.
8.538, de 2015.

2.7

3
3.1

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1151625&infra_sistem...

Ndo havendo vencedor para o Lote 1.1 (Cota Reservada) ou para o Lote 2.1 (Cota Reservada), este poderd ser adjudicado ao
INTERESSADO vencedor da COTA PRINCIPAL, desde que ele concorde em praticar os mesmos pregos unitarios, ou, diante de sua
recusa, aos licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagdo, desde que pratiquem o pre¢o do primeiro colocado da
COTA PRINCIPAL.

JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

Contextualizagdo e Justificativa da Contratagcdo
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Notebooks

Diversos usudrios da Susep, por ocasido do inicio da quarentena do COVID-19, solicitaram Notebooks para a continuidade de suas
rotinas em regime de home-office. A area de suporte ao usudrio de TIC foi surpreendida com o pico de chamados dessa natureza e,
além dos 101 Notebooks HP 440G5 (atualizados), foram também distribuidos Notebooks que ja vinham sendo retirados do parque.
Esse ultimo conjunto compreende equipamentos Lenovo Thinkpad T430 e T440, adquiridos em 2014 e 2015, respectivamente.

Esses equipamentos, contudo, apresentam algumas caracteristicas que vdo em desencontro as necessidades dos usudrios:
a) Encontram-se descobertos de servicos de garantia e assisténcia técnica;

b) Possuem sistema operacional Windows 7 Pro 64bits, j4 sem o suporte ou atualiza¢gdes da Mi-crosoft, representando exposicdo
a ameacas cibernéticas;

c) Possuem memadria RAM de 8GB e disco rigido giratério, inadequados para o desempenho sa-tisfatério de alguns aplicativos de
usuario da Susep, especialmente aqueles que manipulam grande quantidade de dados em memoria (business intelligence);

d) Pesam 2.16kg, trazendo desconforto ergonémico em seu transporte pessoal.

Os usudrios da Susep, por outro lado tém a necessidade de equipamentos com as seguintes caracteristicas:

o Cobertura de servigos de assisténcia técnica in loco, visando a garantia da continuidade do funcionamento dos equipamentos
durante toda a “vida util” do Notebook.

. Sistema operacional atualizado Windows 10 Pro 64bits, aumentando a seguranga de TIC no uso do equipamento;

o Maior capacidade de memaria RAM e disco rigido de maior desempenho (SSD), para maior eficiéncia na execugao dos
recentes (e futuros) aplicativos em uso na Susep, cada vez mais exigentes em termos desses recursos de maquina;

. Equipamento mais leve, assegurando conforto ergonémico no transporte do equipamento portatil.

Em adicdo ao mencionado acima, os referidos equipamentos Lenovo, ha mais de 5 anos em opera¢do no parque, ja comegam a
apresentar defeitos em placa-mae, teclado, tela e discos rigidos. Por essas razGes, observam-se os requisitos para substituicdo desses
equipamentos observados no Manual de Boas Praticas de OrientagGes e VedagGes para Contratagdo de Ativos de TIC, vinculado a
Portaria MP/STI n2 20, de 14 de junho de 2016. Conforme descrito no normativo, os Notebooks Lenovo encontram-se na “fase 4 —
substituigdo”, caracterizada pelo alto custo de manutencdo, situacdo em que se faz necessaria sua substituicdo por equipamentos
com funcionamento garantido pelo fabricante por todo o periodo de sua vida util.

Numa perspectiva futura, vem se consolidando o estabelecimento do regime de teletrabalho como uma realidade para os servidores
federais que podem laborar nessa modalidade, especialmente na Susep, onde, durante a pandemia, a produtividade de 69% das
unidades tem aumentado sob esse regime, conforme pesquisa realizada pelo Departamento de Administracdo e Finangas em jun/20,
autuada no processo.

O DETIC trabalha com a hipdtese de que regimes hibridos de trabalho (home office + presencial) serdo adotados por grande parte dos
servidores da Susep. Esse cendrio sugere que um parque de Notebooks atualizado sera cada vez mais necessario como elemento
gerador de eficiéncia para os trabalhos da Susep

Portanto, serdo adquiridos novos Notebooks por causa da necessidade de substituicdo dos Notebooks Lenovo Thinkpad e em fungdo
da consolidagdo dos regimes de trabalho total ou parcialmente remotos pelos servidores da Susep.

Monitores de Video

Desde a adogdo do Sistema de Processo Eletrénico (SEI) em 2016, os usudrios da Susep aumentaram significativamente o uso de
segundo monitor de video em suas estagdes de trabalho visando ao aumento de produtividade. Sendo o SElI um sistema de uso
comum, a segunda tela permite a realizagdo de trabalhos especificos da unidade em uma tela enquanto se mantém visivel o processo
no SEl em outra. A partir desse marco, foram utilizados para esse fim monitores de video de estagGes de trabalho que ja tinham sido
retiradas do parque por obsolescéncia. Atualmente, tais monitores de video utilizados como apoio ja estdo em operagdo no parque
desde os anos de 2011 e 2013 e, além de estarem descobertos de servigos de garantia e assisténcia técnica, muitos apresentam
problemas de qualidade de exibicdo de imagem e falhas eletroeletronicas que demandam a sua substituigdo.

Dessa forma, sdo atendidos os requisitos para substituicdo dos Monitores de video constantes do Manual de Boas Praticas de
Orientac¢des e VedagBes para Contratagdo de Ativos de TIC, vinculado a Portaria MP/STI n2 20, de 14 de junho de 2016. Conforme
descrito no normativo, os Monitores de video encontram-se na “fase 4 — substitui¢do”, caracterizada pela inviabilidade de
manutencao, situagdo em que se faz necessaria sua substituicdo por equipamentos com funcionamento garantido pelo fabricante por
todo o periodo de sua vida util.

Com a perspectiva de retorno ao trabalho dentro das dependéncias da Susep (atualmente, a quase totalidade dos servidores e
terceirizados estdo trabalhando remotamente devido a pandemia do COVID-19), os segundos monitores de video serdo colocados em
operagdo. Ainda que o regime hibrido de trabalho seja adotado na Susep (presencial + teletrabalho), os equipamentos utilizados no
escritorio deverdo atender a padroes de qualidade de funcionamento necessarios a execugdo dos trabalhos.
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Portanto, serdo adquiridos novos Monitores de video por causa da necessidade de substituicdo dos antigos que equipavam as
estagOes de trabalho HP-6005 e Itautec INFOWAY ST4183 adquiridas em 2011 e 2013, respectivamente.

3.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

1 Otimizar os processos criticos de negdcios (PEI/SUSEP 2020-2023)

2 Prover solugGes inovadoras de TIC por meio da transformagado digital
(PEI/SUSEP 2020-2023)

ALINHAMENTO AO PDTI/SUSEP 2017-2020

Meta/Necessidade do PDTI

ID Agao do PDTIC ID .
associada
Disponibilizar dois monitores Renovacgao do parque de
N7 N39 ~
nos desktops estagOes de trabalho

Planejar contratagdo de

A60 Notebooks

ALINHAMENTO AO PAC 2020

Inser¢do no PAC em andamento conforme documentos 0790709 e 0790712

3.3 Estimativa da demanda

331 Quantitativo de Notebooks: O quantitativo de Notebooks é de 50 (cinquenta) unidades, para atender as seguintes

necessidades:
. 53 unidades em substituicdo aos antigos Notebooks Lenovo Thinkpad T440P adquiridos por meio do processo
15414.003297/2014-84, que devem ser direcionados a usudrios com demandas menos exigentes ou a processo de desfazimento.

. 07 unidades em atendimento ao aumento do nimero de servidores do DETIC e DEAFI, movimentados nos termos da Portaria

n2 193/2018.
. Como detalhado no documento 0807879, o quantitativo de 60 unidades foi reduzido para 50 em func¢do de ajustes

orgamentarios e aumento de valores estimativos levantados na pesquisa de pregos.

Quantitativo de Monitores de video: O quantitativo de Monitores de video é de 122 (cento e vinte e dias) unidades, de

3.3.2
acordo com a informacdo fornecida pela drea responsavel em cada uma das unidades da Susep, sumarizada na tabela abaixo:
Unidade Quantidade de Monitores de video
Sede (Rio de Janeiro/RJ) 109
S3o Paulo/SP 7
Brasilia/DF 6
TOTAL 122
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. Registre-se que os estudos preliminares apontaram um quantitativo maior de equipamentos com condi¢des de substituicdo
(250), todavia, em fungdo de ajustes orgamentarios e aumento de valores estimativos levantados na pesquisa de pregos, o quantitativo
foi ajustado para 122.

3.4 Parcelamento da Solugdo de TIC

E previsto o parcelamento do objeto, conforme demonstrado no item 2.1.

3.5 Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.5.1 Melhoria de desempenho nos trabalhos efetuados pelos usudrios da Susep, tanto pelo melhor tempo de resposta dos
Notebooks, quanto pela melhor e maior imagem exibida na tela dos Monitores de video;

3.5.2 Preservagao do parque de Tl sob protecdo de garantia e assisténcia técnica;
3.5.3 Atualizagdo tecnoldgica do parque de Tl criando infraestrutura facilitadora de projetos presentes e futuros da Susep.

3.5.4 Atendimento a agdes previstas no PDTI Susep 2017-2020.

3.6 Classificagdao de bens comuns

3.6.1 O objeto a ser adquirido por meio do presente Termo de Referéncia possui NATUREZA COMUM, ou seja, a caracteriza¢do do
objeto aqui tratado estd em conformidade com o disposto na Lei n? 10.520/2002, art. 12, pardgrafo unico.

4 ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Especifica¢do dos requisitos — Notebooks

4.1.1. Os Notebooks corporativos entregues deverdo satisfazer a especificagdo detalhada no Anexo 1 deste Termo de Referéncia;
4.1.2. A quantidade de Notebooks entregues devera ser 50 (cinquenta).

4.1.3. Todos os equipamentos deverdo ser novos, idénticos e acondicionados em suas embalagens de fabricagao;

4.1.4. Poderdo ser entregues equipamentos cuja especificagdo técnica exceda em capacidade e/ou qualidade a prescrita neste
Termo de Referéncia.

4.1.5. Endereco e Entrega

4.1.5.1. Os Notebooks deverdo ser entregues em remessa Unica no seguinte enderego:
Superintendéncia de Seguros Privados
Av. Presidente Vargas, 730 — 102 Andar — DETIC/ASDEN/COSET
Centro - Rio de Janeiro/RJ CEP: 20071-900

4.1.6. Garantia e Assisténcia técnica

4.1.6.1. Os Notebooks serdo cobertos por servigo de garantia e assisténcia técnica on-site por periodo de 60 (sessenta) meses
contados da data do recebimento definitivo;

4.1.6.2 A CONTRATADA devera disponibilizar, juntamente com os equipamentos, documento explicativo dos meios de acesso aos
servicos de garantia e assisténcia técnica.

4.1.6.3. O servigo de garantia e assisténcia técnica é especificado no item 4.3

4.1.7. Transferéncia de Conhecimento

4.1.7.1. A contratada devera disponibilizar documentacdo que contemplara, de forma clara e objetiva, manuais de usudrio e/ou
manuais de operagdo que detalhem os procedimentos de configuragdo, ajustes e utilizagdo dos equipamentos adquiridos.
4.1.7.2. A documentacgdo devera ser disponibilizada em meio digital.

4.1.8. Numeros de Série

4.1.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar, juntamente com os equipamentos, planilha eletrénica em que constem os
seguintes dados:

4.1.8.1.1. Numero de série do sistema operacional Windows 10 Professional 64;

4.1.8.1.2. Numero de série de cada Notebook.
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4.2 Especificagao dos requisitos — Monitores de video

4.2.1. Os Monitores de video deverao satisfazer a especificagdo detalhada no Anexo 2 deste Termo de Referéncia;
4.2.2. A quantidade de Monitores de video entregues devera ser 122 (cento e vinte e dois).

4.2.3. Todos os equipamentos deverdo ser novos, idénticos e acondicionados em suas embalagens de fabricacdo;

4.2.4. Poderdo ser entregues equipamentos cuja especificagdo técnica exceda em capacidade ou qualidade a prescrita neste Termo
de Referéncia.

4.2.5. Enderecos e quantidades de Entrega

4.2.5.1. Os Monitores de video deverdo ser entregues nos seguintes enderecos e respectivas quantidades:

Enderego Quantidade
Superintendéncia de Seguros Privados - Sede
Av. Presidente Vargas, 730 — 102 Andar — DETIC/ASDEN/COSET 109
Centro Rio de Janeiro/RJ CEP: 20071-900
Tel.: (21) 3233 4055
Superintendéncia de Seguros Privados - ERSDF
Setor Bancario Sul, Quadra 1 - BL.K - 132 andar - Ed. Seguradora BRASILIA — DF CEP.: 6
70093-900
Tel.: (61) 3105-4400
Superintendéncia de Seguros Privados - ERSSP
Rua Formosa n.2 367 - 262 andar - Edificio CBI SAO PAULO - SP 7
CEP.: 01049-000
Tel.: (11) 3224-5000

4.2.6. Garantia e Assisténcia técnica

4.2.6.1. Os Monitores de video serdo cobertos por servigo de garantia e assisténcia técnica on-site por periodo de 60 (sessenta)
meses contados da data do recebimento definitivo;

4.2.6.2 A CONTRATADA devera disponibilizar, juntamente com os equipamentos, documento explicativo dos meios de acesso aos
servicos de garantia e assisténcia técnica.

4.2.6.2. O servigo de garantia e assisténcia técnica é especificado no item 4.3.

4.2.7. Transferéncia de Conhecimento

4.2.7.1. A contratada devera disponibilizar documentagio que contemplard, de forma clara e objetiva, manuais de usuério e/ou
manuais de operagdo que detalhem os procedimentos de configuracdo, ajustes e utilizagdo dos equipamentos adquiridos.
4.2.7.2. A documentacgdo devera ser disponibilizada em meio digital.

4.2.8. Numeros de Série

4.2.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar, juntamente com os equipamentos, planilha eletronica em que conste o niumero de
série de cada monitor.

4.3 Requisitos de Manutengao

4.3.1. O prazo de garantia dos equipamentos deverad ser igual a 60 (sessenta) meses.

4.3.1.1 As baterias dos notebooks serdo cobertas por este servigo por prazo minimo de 36 (trinta e seis) meses.

4.3.2. O prazo de garantia comegara a contar a partir da data de emissdo do “Termo de Recebimento Definitivo” dos equipamentos.

4.3.3. A garantia devera ser do tipo ON-SITE, ou seja, devera ser cumprida nas instalagGes da SUSEP, nos municipios do Rio de
Janeiro — RJ, Sdo Paulo — SP e Brasilia - DF;
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4.3.4. A CONTRATADA devera comprovar e indicar a existéncia da assisténcias técnicas proprias ou de representantes autorizados
nas cidades onde deverdo ser fornecidos os equipamentos;

4.3.5. Para se registrar a abertura de chamados de assisténcia técnica, a CONTRATADA deverd disponibilizar:

4.3.5.1. Nimero de telefone; e/ou
4.3.5.2. Sitio de internet (website) ou correio eletrénico (e-mail).

4.3.6. A CONTRATADA informara a CONTRATANTE, a cada abertura de chamado, o nimero de registro do chamado, para fins de
acompanhamento.

4.3.7. A CONTRATADA devera fornecer, obrigatoriamente, documento contendo todos os procedimentos para a abertura e
acompanhamento de chamados junto a assisténcia técnica ou aos representantes autorizados nas cidades onde deverdo ser
fornecidos os equipamentos.

4.3.8. A prestacdo do servico de manutencdo devera ser realizada por profissional autorizado pelo fabricante.

4.3.9. A manutenc¢do nos equipamentos, em eventuais defeitos durante o periodo de garantia, ficard a cargo da CONTRATADA,
cabendo-lhe efetuar os ajustes no sistema, conserto ou troca de pegas defeituosas por novas e genuinas, sem nenhum tipo de 6nus
para a CONTRATANTE.

4.3.10. A CONTRATADA sera responsavel, durante o periodo da garantia, pela retirada e devolugdo dos equipamentos para conserto
ou reposicdo, sem Onus, junto a CONTRATANTE.

4.3.11. A CONTRATADA compromete-se a manter registros escritos dos referidos chamados, constando o nome do técnico da
empresa CONTRATADA e uma descrigdo resumida do problema, disponibilizando-os a CONTRATANTE quando solicitado.

4.3.12. A CONTRATADA deverad observar ainda, algumas definigdes importantes, sobre os limites de tempo de atendimento e
resolucdo dos problemas, conforme o detalhamento abaixo:

4.3.12.1. Atendimento Técnico é a presenca, nas instalagées da CONTRATANTE, de técnico autorizado pelo fabricante ou
pela CONTRATADA;

4.3.12.2. Chamado Técnico é a solicitacdo feita pela CONTRATANTE ou por seu preposto, através das formas previstas no
item 4.3.5, para a realizagdo de um Atendimento Técnico.

4.3.12.3. Consulta Técnica é qualquer contato feito através de telefone, e-mail, ou rede de computadores, para consulta,
esclarecimento ou orientagdo.

4.3.12.4. Hordrio de Assisténcia Técnica é o periodo das 9:00 as 18:00, de acordo com o horario de cada unidade da
Federagdo, durante o qual um servigo esta disponivel para o publico, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados.

4.3.12.5. Manutengdo Corretiva é o conjunto de agdes realizadas para recolocar os equipamentos em seu perfeito

estado de uso, compreendendo substituigGes de pegas, ajustes e reparos, incluindo a reinstalagdo de sistema operacional e
aplicativos, quando esta necessidade decorrer de problema de hardware.

4.3.13. O prazo maximo para atendimento, a partir do momento da abertura do chamado sera de 48 (quarenta e oito) horas, com 5
(cinco) dias Uteis para conclusdo satisfatéria do chamado;

4.3.13.1. No caso do ndo cumprimento da conclusdo satisfatéria do chamado no prazo previsto no item acima, a
CONTRATANTE podera aplicar as devidas glosas e/ou sanc¢des.

4.3.14. No caso de mudanga da sede da SUSEP ou de qualquer uma de suas unidades para outro local, a execugdo da assisténcia
técnica on-site e da garantia deverdo continuar sendo prestadas, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, no novo
endereco.

4.3.15 A contratada deverd apresentar o certificado de garantia ou documento congénere emitido pelo fabricante dos equipamentos,
juntamente com a entrega dos bens.

4.3.15.1 Para o caso dos monitores de video, sera admitido o certificado de garantia complementar emitido pela contratada, se a
garantia de fabrica for menor que 60 meses.

4.3.16 O certificado de garantia deverd conter no minimo:

e Marca, Modelo e nimero de série dos equipamentos fornecidos;

e telefone e endereco do(s) responsaveis pela prestagdo dos servigos de garantia;
e prazo dos servigos de garantia, manutengdo e suporte técnico;

e Referéncia ao contrato celebrado com a licitante vencedora; e

e Indica¢do de que a garantia é do fabricante do equipamento.
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4.4 Requisitos temporais - fornecimento dos bens

4.4.1. O prazo de entrega dos bens é de 30 (trinta) dias corridos, contados da Ordem de Fornecimento de Bens, podendo ser
acatado pedido de dilagdo do prazo a critério da SUSEP;

4.4.2. A CONTRATADA devera agendar e planejar com antecedéncia minima de 4 (quatro) dias Uteis a entrega dos equipamentos;

4.4.3. O transporte dos equipamentos até as instalagGes da SUSEP no dia da entrega devera ser realizado pela CONTRATADA com
seus préprios recursos e equipamentos de movimentag¢do de carga;

4.4.4. A CONTRATADA devera realizar os procedimentos de transbordo, descarga e armazenamento dos equipamentos (com as
embalagens originais) nos locais indicados pela CONTRATANTE para o armazenamento final;

4.4.4.1. As entregas deverdo comegar e terminar dentro do intervalo entre 10hs e 16hs.

4.4.4.2. Especial atengdo deve ser dirigida as entregas realizadas na sede (Rio de Janeiro), onde a SUSEP funciona no edificio
do Banco Central do Brasil, com rigorosas regras de seguranca, limites nos horarios de carga e descarga e concorréncia no uso do
elevador de carga, o que pode alongar o tempo de transbordo. Nesse destino, todos os volumes deverdo ser acomodados no 102
do edificio, nas dependéncias indicadas pelo fiscal designado.

4.4.5. A SUSEP ndo fornecera mao de obra para auxiliar na descarga, designando apenas a comissdo prevista no artigo 15, §82 da Lei
8.666/93 e um servidor para acompanhar e fiscalizar os procedimentos realizados pela empresa contratada.

4.5 Requisitos Legais

O planejamento e a execugdo contratual serdo conforme os seguintes diplomas legais:

. Lei 8.666/93;

. Instru¢do Normativa 01/2019-SGD/ME;

o Demais normativos aplicaveis relacionados a licitagdes e contratos administrativos.
4.6 Requisitos Temporais

4.6.1. Os fornecedores dos itens celebrardo contrato de fornecimento de bens e prestagdo de servico de garantia e assisténcia
técnica.

4.6.2. O prazo de vigéncia do contrato mencionado no item anterior é de 12 (doze) meses contados de sua assinatura; portanto os
servigos de garantia e assisténcia técnica serdo vigentes por 60 (sessenta) meses observando-se inclusive o disposto no paragrafo
Unico do art. 50 da Lei n2 8.078/90.

4.6.3. O prazo de vigéncia do contrato para fornecimentos de bens (12 meses) e o dos servigcos de garantia e assisténcia técnica (60
meses) sdo independentes entre si, de forma que o final do primeiro n3o interfere no decurso do segundo.

4.7 Requisitos de Garantia Contratual

4.7.1. A CONTRATADA, apés a assinatura do contrato, deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, garantia de
execugdo de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do Contrato.

4.8 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.8.1. Todos os manuais e guias de instrugdes deverdo estar redigidos em lingua inglesa ou portuguesa do Brasil;
4.8.2. Quanto aos aspectos ambientais, os equipamentos deverdo estar aderentes a politica de tecnologia sustentdvel (Tl Verde);

4.8.3. Os equipamentos deverdo vir acondicionados em embalagem individual adequada, que utilize materiais reciclaveis.

5 RESPONSABILIDADES
5.1 Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;
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5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢des
realizadas;

5.1.4. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da
Ata de Registro de Precgos, quando aplicavel;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

5.1.7.  Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da contratada, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. COMUNICAR a CONTRATADA, por escrito:
a) Quaisquer instrugGes ou procedimentos sobre assuntos relacionados com este Termo de Referéncia e ao Contrato;

b) A abertura de procedimento administrativo para a apuragado de condutas irregulares da CONTRATADA, concedendo-lhe
prazo para defesa;

c) A aplicacdo de eventual penalidade, nos termos deste Termo de Referéncia.

5.1.9. NAO PERMITIR que terceiros desautorizados executem os servigos de assisténcia técnica, manutengdo ou reparo nos
equipamentos.

5.2 Deveres e responsabilidades da CONTRATADA
5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representd-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do
objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscaliza¢do ou o
acompanhamento da execuc¢do dos servicos pela contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagcdo do contrato pela contratante, cujo re-presentante tera poderes para sustar
o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5.2.5. Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da soluc¢do de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC durante a
execucao do contrato;

5.2.8. Efetuar a entrega dos equipamentos nos locais determinados pela SUSEP;

5.2.9. Cumprir os prazos de entrega fixados neste Termo de Referéncia.

5.2.10. Assinar, assim que for solicitado, o Termo de Contrato a ser celebrado para fornecimento do objeto;

5.2.11. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;
5.2.12. Apresentar garantia contratual nos termos do item 4.7;

5.2.13. Participar da reunido inicial organizada pela equipe de fiscalizagdo;

5.2.14. Entregar documento do qual constem instrugGes para acionamento do servico de garantia e assisténcia técnica contendo
todos os procedimentos com as opgdes para a abertura de chamados;

5.2.15. Entregar documento relacionando os dados identificadores dos equipamentos, nos termos dos itens 4.1.8 e 4.2.8;

5.2.16. Entregar os equipamentos que lhe forem solicitados por meio de Ordem de Fornecimento, no enderego indicado, conforme
os requisitos deste Termo de Referéncia, observando a perfeita identidade entre os equipamentos entregues;

5.2.17. Transferir o conhecimento técnico relacionado aos equipamentos, nos termos dos itens 4.1.7 e 4.2.7;
5.2.18. Respeitar os prazos e condig¢Ges especificados neste Termo de Referéncia;

5.2.19. Reparar todos os danos e prejuizos que comprovadamente sejam de sua responsabilidade, quer sejam ocasionados por
materiais, equipamentos ou mao-de-obra, em toda area envolvida e em decorréncia de erros ou falhas na execugdo do objeto do
CONTRATO;
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5.2.20. Disponibilizar para a CONTRATANTE acesso a Central de Atendimento, onde serdo registrados todos os pedidos de chamado
técnicos, apresentando por escrito os meios como a referida Central pode ser acionada;

5.2.21. Prestar garantia e a assisténcia técnica aos equipamentos na forma “on-site”, na forma especificada neste Termo de
Referéncia;

5.2.22. Garantir que o objeto deste CONTRATO ndo infringe quaisquer patentes, direitos autorais ou “trade-secrets”, sendo
responsavel pelos prejuizos, inclusive honorarios de advogados, custas e despesas decorrentes de qualquer agdo judicial ou processo
iniciado contra a Superintendéncia de Seguros Privados, por acusagdo da espécie, devendo a CONTRATADA ser chamada a autoria
para comparecer ao processo pela melhor forma prevista em direito;

5.2.23. Assumir todos os gastos e despesas dos equipamentos ou componentes substituidos que se fizerem necessdrios para o
cumprimento do Contrato, tais como: ferramentas, transportes, fretes, pecas, acessodrios, impostos, e seguros, no caso de haver
necessidade de retirada de equipamentos das instalagGes da Superintendéncia de Seguros Privados — Sede ou de suas Regionais;

5.2.24. Substituir por novos com igual ou superior especificacdo técnica, sem qualquer 6nus para a Superintendéncia de Seguros
Privados — SUSEP e apds prévia verificacdo e aprovagdo desta, os equipamentos e/ou respectivos acessorios, cujo reparo ndo for
possivel realizar;

5.2.25. Corrigir quaisquer falhas verificadas no objeto contratado, sem qualquer 6nus adicional para a Superintendéncia de Seguros
Privados, respeitando o prazo minimo de garantia de 60 (sessenta) meses;

5.2.26. Participar de quaisquer das reuniGes convocadas pelos responsaveis pela fiscalizagdo do contrato, sendo que, na primeira
delas, deverd indicar o preposto e entregar, assinados, o Termo de Compromisso e o Termo de Ciéncia;

5.2.27. Respeitar as normas do sistema de seguranca da CONTRATANTE relativas ao transito de pessoas em suas dependéncias, assim
como as normas condominiais do BACEN/ADRIA, para a entrega, transporte dos materiais, equipamentos e suprimentos para a
execucdo dos servigos, visto que uma parte das dependéncias da CONTRATANTE esta localizada no interior do prédio do BACEN-RJ.

5.2.28. Responsabilizar-se por todos os encargos e despesas que se fizerem necessarios para o cumprimento dos servigos que irdo
compor a execu¢do do objeto contratado nos locais in-dicados pela CONTRATANTE, durante todo o periodo de Vigéncia do Contrato e
do prazo de garantia, tais como: transporte, fretes, ferramentas, pecgas e acessérios dos equipamentos, assisténcia técnica,
manutengao e corretiva e etc;

5.2.29. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, o aumento ou a diminui¢do dos servigos contratados, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, observados os limites previstos no artigo 65, § 12, da Lei n2 8.666/93;

5.2.30. Cumprir as disposi¢des registradas em Atas de reunides realizadas pelas partes durante a execu¢do do Contrato.

5.2.31. Entregar o certificado de garantia conforme o disposto no item 4.3.15 e 4.3.16.

6 MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
6.1.  Reunido Inicial
6.1.1. Apos celebrado o contrato, sera realizada reunido inicial.
6.1.2. Areunido podera ser realizada por meios remotos;

6.1.3. Participardo minimamente a equipe de fiscalizagdo do contrato, bem como representante(s) legal(is) e o preposto a ser
indicado da CONTRATADA.

6.1.4. A CONTRATADA deverad indicar o seu preposto por meio de carta de preposi¢do. O preposto serd o interlocutor que, em
nome da CONTRATADA, se colocard perante a SUSEP para execucdo, gestdo e ajuste do contrato;

6.1.5. Areunido ocorrera em até 10 (dez) dias contados da assinatura do contrato;
6.1.6. A CONTRATADA informara as instrugdes para acesso aos servigos de garantia e assisténcia técnica previstos no item 4.3.

6.1.7. Na reunido, a CONTRATADA receberd a Ordem de Fornecimento de Bens, como solicitagdo formal para entrega dos
Notebooks e/ou Monitores de video.

6.1.8. O resumo da reunido e as decisGes nela tomadas serdo reduzidas a termo na ata da reunido inicial.

6.2.  Entrega dos bens

6.2.1. A CONTRATADA entregara os equipamentos nos enderecos, prazos e condi¢Ges especificados na Ordem de Fornecimento e de
acordo com este Termo de Referéncia, especialmente observando os itens 4.1.5, 4.2.5 e 4.4.
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6.2.2. Os equipamentos deverdo ser acompanhados de nota fiscal, da planilha (preferencialmente enviada em meio digital) prevista
nos itens 4.1.8 e 4.2.8 e do certificado de garantia (4.3.15 e 4.3.16).

6.2.3. A Susep designara fiscal(is) para acompanhamento e verificagdo da entrega.

6.3. Termo de Recebimento Provisério

6.3.1. Em até 5 (cinco) dias uteis da entrega dos volumes, serd emitido Termo de Recebimento Provisdrio, que compreende
declaragdo formal de que os bens foram entregues, para pos-terior analise da conformidade e qualidade baseadas nos requisitos e
nos critérios de aceitagdo.

6.3.1.1. O documento serd assinado pelo fiscal técnico e pela comissdo de recebimento de bens de TIC.

6.4. \Verificagdo do Servigo de Garantia e Assisténcia Técnica

6.4.1. A equipe de fiscalizagdo testara o servico de garantia e assisténcia técnica seguindo as instrugdes fornecidas pela
CONTRATADA, autuando o resultado no processo.

6.4.2. Achado operante o servigo, serd tido como atendido o critério, embora somente em situagdes reais ao longo do periodo de
garantia é que se verificard a efetividade do servigo.

6.4.3. Eventuais chamados ao servigo de garantia e assisténcia técnica serdo mantidos em registro préprio junto aos demais atos do
processo desta contrata¢do;

6.4.4. As violagdes ao nivel minimo de servigo previsto no item 4.3.13 configuram inexecugdo de obrigagdo contratual e implicardo a
aplicagdo das sangbes cabiveis, conforme este Termo de Referéncia e a conforme as leis aplicaveis.

6.5.  Critérios de Aceitacao
6.5.1. O ateste da regularidade da entrega dos equipamentos estara sujeita a verificagdo de:

6.5.1.1. Quantidade de equipamentos, em comparagdo a respectiva Ordem de Fornecimento;
6.5.1.2. Prazo de entrega, em compara¢do com o item 4.4.1;
6.5.1.3. Documentagao, a saber, nota fiscais, planilha com nimeros de série, certificado de garantia e instrugdes para
acionamento ao servigco de garantia e assisténcia técnica;
6.5.1.4. Funcionamento dos servicos de garantia e assisténcia técnica (somente verificagdo dos contatos informados, podendo
ser reavaliados ao longo do periodo de garantia);
6.5.1.5. Conformidade técnica, atestada pela equipe de fiscalizagdo mediante verificagdo técnica, visual e documental dos
equipamentos entregues em confronto com as respectivas especificagdes, item a item (Anexos 1 e 2).
6.5.1.5.1. A equipe de fiscalizagdo se valerd de softwares de diagndstico de hardware, verificagdo visual, da tabela a
que se refere o item 11.3.4 (e subitens) e consulta a manual do equipamento para verificagdo do atendimento das
especificagdes técnicas;
6.5.1.5.2. Para as entregas que superem 20 (vinte) volumes, podera ser verificada amostra representativa da
entrega, conforme os quantitativos indicados na Instrugdo Normativa SRF N2 205, de 25 de setembro se 2002.
6.5.1.6. O resultado da validagdo dos critérios de aceitagao sera registrado em relatério técnico de verificagao autuado no
processo, que contera também fotografias dos volumes e de amostra de seu conteldo, atestando a regularidade ou
irregularidade da entrega.

6.6. Termo de Recebimento Definitivo
6.6.1. Caso a equipe ateste a regularidade da entrega, sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo.

6.6.2. Na hipdtese de irregularidade constatada na entrega que impecga o pagamento, a contratada serd notificada para saneamento
da situagdo em prazo de 5 (cinco) dias uteis.

6.7. Pagamento

6.7.1. Apds a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, a nota fiscal sera encaminhada para pagamento, conforme item 7.7.

6.8. Inexecugdo total ou parcial

6.8.1. O ndo atendimento as prescricdes deste Termo de Referéncia sujeitard a CONTRATADA as penalidades previstas neste
instrumento e na lei.
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6.9. Acionamento do servigo de garantia e assisténcia técnica

6.9.1. Na eventualidade de defeito ou mal funcionamento de qualquer equipamento durante o prazo da garantia, a Susep
acionara o servigo de garantia e assisténcia técnica on-site conforme as instruges informadas pela CONTRATADA.

6.9.2. Os registros de abertura e encerramento de chamado serdo mantidos em controle préprio.

6.9.3. A violagdo dos niveis minimos de servigo previstos em 4.3.13 configura inexecu¢do do contrato e sujeitard a
CONTRATADA as sang¢0es previstas neste instrumento.

6.10. Papéis e Responsabilidades

6.10.1. Da CONTRATADA:

6.10.1.1. Representante legal
6.10.1.1.1. Participar da reunido inicial;
6.10.1.1.2. Apresentar o preposto.
6.10.1.2. Preposto
6.10.1.2.1. Participar da reunido inicial;
6.10.1.2.2. Representar a CONTRATADA perante a Susep durante a execugao contratual, sendo o seu

interlocutor primeiro para todas as questées relativas ao contrato e seu objeto;

6.10.1.2.3.

6.10.2. Da CONTRATANTE:

Determinar o cumprimento do contrato pela contratada, no que couber.

6.10.2.1. Gestor:
6.10.2.1.1. Coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual;
6.10.2.1.2. Convocar a reunido inicial;
6.10.2.1.3. Conduzir a reunido inicial;
6.10.2.1.4. Encaminhar Ordens de Fornecimento;
6.10.2.1.5. Tratar de questdes gerenciais do contrato;
6.10.2.1.6. Encaminhar indicagbes de sangées;
6.10.2.1.7. Atestar de nota fiscal e autorizar pagamento;
6.10.2.1.8. Encaminhar pedidos de alteragao contratual;
6.10.2.1.9. Participar do registro de ocorréncias do contrato;
6.10.2.1.10.  Atualizar periodicamente o mapa de riscos da contratagao.
6.10.2.2. Fiscal técnico:
6.10.2.2.1. Participar da reunido inicial;
6.10.2.2.2. Fiscalizar tecnicamente o contrato;
6.10.2.2.3. Assinar o Termo de Recebimento Provisdrio;
6.10.2.2.4. Analisar a qualidade dos bens entregues;
6.10.2.2.5. Identificar ndo-conformidades na execugdo e notificar os interessados;
6.10.2.2.6. Assinar o Termo de Recebimento Definitivo;
6.10.2.2.7. Tratar de questdes técnicas do contrato, inclusive interagindo com o pre-posto;
6.10.2.2.8. Participar do registro de ocorréncias do contrato.
6.10.2.3. Fiscal Requisitante:
6.10.2.3.1. Participar da reunido inicial;
6.10.2.3.2. Avaliar a qualidade dos bens entregues;
6.10.2.3.3. Identificar ndo-conformidades na execugdo e notificar os interessados;
6.10.2.3.4. Assinar o Termo de Recebimento Definitivo;
6.10.2.3.5. Participar do registro de ocorréncias do contrato.
6.10.2.4. Fiscal Administrativo:
6.10.2.4.1. Participar da reunido inicial;
6.10.2.4.2. Fiscalizar administrativamente o contrato;
6.10.2.4.3. Verificar a aderéncia da execugdo aos termos contratuais;
6.10.2.4.4. Verificar as regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de pagamento.

6.11. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagdo e controle
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DESCRICAO/ UNIDADE DE
ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE
1 Notebook conforme especificagdo no Anexo 1 Unidade 50
RJ 109
2 Monitores de video conforme especificagdo no Anexo 2 Unidade SP 7
DF 6
6.12. Mecanismos formais de comunicagao
. Ordem de Fornecimento de bens;
. E-mails;
. Aplicativos de mensagens;
. Carta e oficio.
7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1 Reunido inicial

7.1.1. O gestor do contrato certificard que apds a reunido inicial estdo autuados no processo:

7.1.1.1. A respectiva ata, em cujo texto se encontrem enumeradas todas as deliberagdes tratadas na ocasido, e
devidamente assinada pelos participantes;

7.1.1.2. A carta de proposigdo a que se refere o item 6.1.4;

7.1.1.3. Cépia da Ordem de Fornecimento;

7.1.1.4. Outros documentos relativos a reunido inicial.

7.2 Entrega dos bens

7.2.1. O gestor do contrato se certificara das adequadas condig¢Ges para o transbordo e armazenamento dos equipamentos nas
dependéncias da Susep.

7.2.2. 0O equipamento devera ter sido entregue acompanhado da documentagdo enumerada em 6.2.2.

7.2.3. O Termo de Recebimento Provisério devera estar autuado no processo, assinado pelo fiscal técnico e pela comissdo de
recebimento de bens de TIC, caso o valor o justifique (Lei 8666/92 art. 15, §89).

7.3 Procedimentos de Teste e Inspe¢ao
7.3.1. O gestor do contrato acompanhara o andamento dos testes de aceitagdo previstos no item 6.5.

7.3.2. O gestor do contrato verificard se o relatdrio técnico de verificagdo estd autuado no processo, assinado pelo fiscal
técnico.

7.3.3. 0 gestor comunicara a contratada sobre eventuais inconformidades na execucdo, para fins de saneamento, registrando
no processo todas as comunicagdes.

7.4 Termo de Recebimento Definitivo

7.4.1. O Termo de Recebimento Definitivo devera estar autuado no processo, assinado pelo fis-cais técnico e requisitante,
além de pela comissdo de recebimento de bens de TIC, caso o valor o justifique (Lei 8666/92 art. 15, §89).

7.5 Niveis minimos de servigo

7.5.1. O gestor periodicamente verificard os registros de acionamento a garantia e assisténcia técnica a ser mantido durante o
periodo de sua vigéncia, verificando o atendimento aos niveis de servigos fixados neste instrumento, e o registro dos
procedimentos sancionadores decorrentes de sua violagdo.
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7.6 Ateste da nota fiscal

7.6.1. Face a autuagdo no processo do Termo de Recebimento Definitivo, o gestor atestard o fornecimento a que se refere a
respectiva nota fiscal e a encaminhara para pagamento.

7.7 Do Pagamento

7.7.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal
ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.7.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei
8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos
termos do art. 59, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

7.7.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgdo contratante atestar a
execucdo do objeto do contrato.

7.7.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta online ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.7.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.7.6. Havendo erro na apresentac¢do da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao, ou, ainda, circunstancia
que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situa¢do, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

7.7.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

7.7.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital.

7.7.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagcdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.7.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF
para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.7.11. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos érgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.7.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.7.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo
do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo jun-to ao SICAF.

7.7.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

7.7.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributdria prevista na legisla¢do aplicdvel.

7.7.14.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de
2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentagao de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.7.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensac¢do finan-ceira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
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EM=1xNx VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacio financeira =0,00016438, assim apurado:

(6./100) I=0.00016438

[=(TX) I= TX = Percentual da taxa anual = 6%

365

7.8 Sangdes Administrativas e Procedimentos para retengdo ou glosa no pagamento

7.8.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a Contratada que:

7.8.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagao;

7.8.1.2 Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

7.8.1.3 Falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

7.8.1.4 Comportar-se de modo inidoneo;

7.8.1.5 Cometer fraude fiscal;

7.8.2  Pelainexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
7.8.2.1 Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

7.8.2.2 Multa moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de
20 (vinte) dias;

7.8.2.3 Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto;

7.8.2.4 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma
proporcional a obrigagdo inadimplida;

7.8.2.5 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.8.2.6 Impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos;

7.8.2.6.1 A sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses
previstas como infragdo administrativa.

7.8.2.7 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.8.3  As sanc0es previstas nos subitens 7.8.2.1, 7.8.2.5, 7.8.2.6 e 7.8.2.7 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as
de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.8.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
7.8.4.1 Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
7.8.4.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

7.8.4.3 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

7.8.5 Aaplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e
a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de
1999.

7.8.6  As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor
da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.8.6.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15(quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

14/27



05/11/2020 SEI/SUSEP - 0838552 - TERMO - Referéncia

7.8.7 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade
podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

7.8.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.8.9 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo

necessarias a apura¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

7.8.10 A apuragdo e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica

nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.8.11 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da

ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a

participacdo de agente publico.

7.8.12 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8 ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO

Conforme as pesquisa de prego autuada sob os n? 0806228 do processo, a estimativa de pregos da contratacdo é conforme a tabela
abaixo:

ID Descrigao do Bem ou do Servigco Quantidade Unidade de Medida | Valor unitario maximo | Valor total maximo

1 Notebook conforme especificagdo no 50 UN RS 10.760,00 RS 538.000,00
Anexo 1

5 Monlt.o.res Eje video conforme 122 UN RS 947,66 R$115.614,52
especificagdo no Anexo 2

TOTAL RS 653.614,52

9 ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

A CONTRATADA receberd ordem de fornecimento de todos os equipamentos quando da reunido inicial, devendo observar o prazo de

entrega previsto no item 4.4.1.
Assim, a previsdo para desembolso compreende somente o exercicio de 2020:

ID Item Desembolso em 2020
1 Notebooks RS 538.000,00
2 Monitores de video R$115.614,52

RS 653.614,52

Os recursos orgamentarios para execugao deste objeto provém da seguinte fonte:
PTRES: 171907
Programa de Trabalho: 04122003220000001
Fonte de Recursos: 0280173039
Plano Interno: SUSEPSI2000

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1151625&infra_siste...
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10 DA VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura.

11 DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
11.1 Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao

11.1.1. Trata-se de contrato de fornecimento integral e ndo parcelado. A CONTRATADA deverd fornecer todo o objeto
adjudicado em uma entrega Unica, conforme condi¢cGes estabelecidas neste instrumento.

11.1.2. A modalidade de licitagdo a ser adotado para a contratagdo do objeto é o “pregdo eletronico”.

11.1.3. O critério de sele¢cdo da melhor proposta sera o MENOR PRECO POR ITEM, em conformidade com o Inciso I, do art. 45
da Lei 8.666/93, combinado com o Inciso X, do art. 42, da Lei n? 10.520/2002 e o art. 72, do Decreto n2 10.024//2019.

11.1.4. A fundamentagdo pauta-se na premissa que a contratacdo de equipamentos baseia-se em padrdes de desempenho e
qualidade claramente definidos no Termo de Referéncia, havendo diversas empresas capazes de fornecé-los, caracterizando-se
como “servico comum” conforme Art. 92, §22 do Decreto 7.174/2010.

11.2  Justificativa para a aplicagao do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

N3o se aplica

11.3  Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagao
A licitante melhor classificada devera apresentar a seguinte documentagao para fins de habilitagdo:

11.3.1 No minimo 01 (um) Atestado(s) ou Declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante forneceu, mediante venda, no minimo 50% do total de componentes, idénticos
ou similares objetos deste certame .

11.3.2 A Susep podera promover diligéncia posterior para validagdo ou esclarecimento de informagdes relativas ao(s)
Atestado(s) ou Declaragdo(0es) de capacidade técnica apresentado(s).

11.3.3 N&o serdo admitidos Atestado(s) ou Declaragdo(des) de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas com cujo
quadro societario a licitante tenha vinculos comuns, configurando mesmo grupo empresarial.

11.3.4 A licitante devera comprovar a conformidade do(s) item(ns) ofertado(s) face aos requisitos enumerados neste Termo de
ReferEncia:

11.3.4.1 Devera apresentar descrigdo detalhada do(s) equipamento(s) ofertado(s) e anexar a respectiva documentagdo técnica
em que se detalhe ou demonstre a suas especificagdes;

11.3.4.2 Para comprovar o atendimento aos requisitos técnicos exigidos neste instrumento (anexos | e Il), devera acostar tabela
com duas colunas: (i) uma indicando os requisitos constantes dos anexos | e Il, conforme o item ofertado; (ii) outra
coluna indicando documento técnico, pagina e item onde se comprova o atendimento a caracteristica exigida.

12 ANEXOS A ESTE TERMO DE REFERENCIA

Anexo Conteudo

| EspecificagOes técnicas dos Notebooks

Il Especifica¢cOes técnicas dos Monitores de video

11 Modelo de Proposta Comercial

1\ Modelo de Atestado de Capacidade técnica

13 DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO
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A Equipe de Planejamento da Contratacgdo foi instituida pelo despacho n2 0786682 autuado no processo.
Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico serd assinado pela Equipe de
Planejamento da Contratagdo e pela autoridade méaxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

Equipe de Planejamento da Contratagao

Rodrigo Abrantes Teixeira Siqueira da Gama

Integrante Requisitante Matr.: 3150604

Integrante Requisitante Substituto Leonardo José Brasil de Carvalho, matr.: 3150604

Francisco Miguel Correia Rodrigues

Integrante Técnico Matr.: 1091672

Integrante Técnico Substituto Marcos Arantes Mongores, matr.: 0777391

Nelson Cesar Mingnorance Ribeiro

Integrante Administrativo Matr.: 1414408

Integrante Administrativo Substituto || Fabiana Rosa Moreira, matr.: 1414408

Autoridade Maxima da Area de TIC

Leonardo José Brasil de Carvalho
Chefe do DETIC
Matr.: 3150604

ANEXO | ao Termo de Referéncia — Especificagdo técnica do notebook
Especificagdes Técnicas (Arquitetura Tecnoldgica) NOTEBOOK
1 Placa Principal dos Notebooks
A Placa Principal do Notebook devera possuir os seguintes requisitos obrigatérios:

1. Suporte a processadores da geragdo multicore (quatro ou mais nucleos) com nanolitografia igual ou inferior a 14 (catorze)
nanometros, de acordo com a microarquitetura adotada e fabricacdo a partir do segundo semestre de 2019, ndo sendo aceitos
processadores de fabricagdo descontinuada;

2 Suporte a tecnologia de processadores méveis, isto é, processadores desenvolvidos, exclusivamente, para uso em notebooks;
3 Suporte a memorias SO-DIMM (Small Out-line Dual In-line Memory Module) DDR4 2400 Mhz de frequéncia ou superior;

4, Quantidade de memoria instalada: 16GB;

5 Quantidade de memdria expansivel até: pelo menos 32 GB;

6. Quantidade de Soquetes de Memaria RAM livre para expansdo de memdria: pelo menos 1(um) soquete SODIMM (Small
Outline Dual In-line Memory Module) NON-ECC unbuffered.

7. Video: Subsistema de graficos integrado (Video Onboard) compativel com o processador exigido;

8. Interface de Rede: compativel com os padrdes de redes (Ethernet/Fast Ethernet, Subsistema de LAN 10/100/1000) e rede

Giga Ethernet 1000Mbits/s usando o dispositivo (Chipset integrado) para o padrdo LAN Gigabit10/100/1000Mbits, autosense, full-
duplex, plug and play, com conector RJ45, integrado na placa-mae, incluindo-se, ainda, as seguintes caracteristicas:
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o Possuir LED para indicacdo de atividade de rede;
o A interface de rede devera suportar ativagdo remota do notebook pela rede (suporte WAKE UP ON LAN);
9. A placa-mae devera possuir chip de segurancga e criptografia de acesso, padrdao TPM 2.0 atualizado ou superior integrado

(soldado) a placa-mé&e do equipamento, ndo sendo aceito qualquer tipo de adaptador acoplado ao equipamento, devendo ja estar
incluso todos os drivers e o software para implementagdo, configuracdo e gerenciamento necessarios para utilizacdo do chip com o
sistema operacional exigido;

10. Devera suportar tecnologia de gerenciamento remoto do equipamento, estando conectado a intranet ou internet.

11. Capacidade de acesso a BIOS através de software de gerenciamento remoto para leitura em rede cabeada, WiFi ou WAN,
mesmo com o computador desligado (mas energizado);

12. A placa deverd ser de produgdo do mesmo fabricante do equipamento (ndo sendo aceita solugdo em OEM ou placas
encontradas no mercado comum).

2 Sistema Basico de Entrada e Saida — BIOS

1. A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou esse com direitos (copyright) sobre a BIOS. Serdo
aceitas solugdes em regime de O&M ou personalizadas, desde que o fabricante possua direitos totais (alteragdo, remocao e inclusdo)

sobre o BIOS (copyright). As atualizacGes, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas no sitio do fabricante do notebook.

2. Desenvolvida em conformidade com a especificagdo UEFI 2.1 (http://www.uefi.org). A compatibilidade com o padrdo UEFI
deve ser comprovada através do site http://www.uefi.org/members, na categoria Promoters;

3. BIOS deve estar em conformidade com a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678 ou outro baseado nos padr&es de
mercado de maneira a usar métodos de criptografia robusta para verificar a integridade da BIOS antes de Ihe passar o controle de
execugao.

4, Possibilidade de habilitar/desabilitar portas USB;

5. Possuir senhas de acesso ao Setup para Power On, Administrador e Disco rigido;

6. Deverd possuir campo com numero de série do equipamento;

7. Deverd possuir campo editdvel, com recurso para registro do nimero do patriménio do equipamento de pelo menos 10 (dez)

caracteres em memoria ndo volatil;

8. Deve dispor de ferramenta de diagndstico de saude do hardware para, no minimo, Processador, Memoria e HDD, com
execucdo independente do sistema operacional;

9. A mensagem de erro gerada por este diagndstico deverd ser o suficiente para abertura de chamado do equipamento durante o

periodo de vigéncia da garantia;

10. Deverd ser entregue solugdo que seja capaz de apagar os dados definitivamente contidos nas unidades de armazenamento
como HDD, SSD e SSHD;

11. A BIOS e suas ferramentas deverdo possuir interface grafica acessivel através de teclado e mouse.

12. A BIOS deve possuir no préprio hardware, cdpia de seguranca capaz de restaurar automaticamente, caso a BIOS seja
corrompida ou ocorra falha durante sua atualizagado;

13. Deve possuir verificagdo de imagens confidveis com criptografia robusta para execugdo de cddigos de atualizagdo com
impedimento de rootkits, virus e malwares;

3 Chipset Mobile — Notebooks

O Chipset mobile devera possuir os seguintes requisitos obrigatorios:

1. O Chipset Mobile da placa-mae dos equipamentos devera ser do mesmo fabricante do processador e totalmente compativel

com o processador exigido nesta especificacdo técnica, assim como permitir o uso de todos os recursos avangados de seguranga,
desempenho, de acordo com a microarquitetura adotada;

2. O Chipset Mobile suas caracteristicas principais e seus recursos disponiveis deverdo ser destinados ao mercado corporativo
de notebooks;

3. Suporte a memorias DDR4;
4. Suporte para 2 (dois) monitores independentes; além da tela do préprio notebook:
5. Suporte ao padrdo LAN Gigabit10/100/1000Mbits;
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6. Possuir suporte nativo ao controlador USB 3.0 integrado;

7. Devera possuir compatibilidade com a tecnologia DirectX 12 ou superior;

8. Possuir suporte nativo para a tecnologia de virtualizagdo e recurso de segurancga de hardware e seguranga baseadas no
processador;

9. O Chipset Mobile: suas caracteristicas principais e seus recursos disponiveis deverdo ser destinados ao mercado corporativo

de notebooks (business chipset);

10. Possuir suporte nativo para a tecnologia de virtualizagdo e recurso de seguranga de hardware e seguranga baseadas no
processador;
11. Possuir a tecnologia que abrange o controle avangado dos recursos de seguranga e gerenciamento remoto do hardware. A

tecnologia é composta pelos dispositivos (CPU+Motherboard+chipset+adaptador de rede) ou tecnologia similar. Permitindo o
gerenciamento do equipamento mesmo com ele desligado ( com o equipamento energizado), independente do estado sistema
operacional;

3 Controladora de Video - Notebooks
A Controladora de video Integrada devera possuir os seguintes requisitos obrigatdrios:

1. Interface controladora grafica integrada ao processador com suporte a memaria compartilhada com o Sistema operacional e
tecnologia de fabricagdo de acordo com a microarquitetura adotada;

2. Capacidade de meméria: pelo menos 1.7GB;

3 Capacidade para controlar 02 (dois) monitores simultaneamente, além da tela do préprio notebook;
4. Devera possuir compatibilidade com a tecnologia DirectX 11.1 ou superior;
5

Deverd possuir compatibilidade com a tecnologia OpenGL 4.4 ou superior;

4 Memoria RAM — Notebooks

As memorias RAM deverdo possuir os seguintes requisitos obrigatdrios:

1. As memorias deverao ser do Tipo DDR4;

2. A velocidade do barramento devera ser de pelo menos 2400 Mhz ;

3. Capacidade instalada:16GB;

4. Quantidade de Soquetes de Memadria RAM livre para expansao: pelo menos 1(um) soquete SODIMM (Small Outline Dual In-
line Memory Module) NON-ECC unbuffered;

5. Configuragdo dos soquetes de memaoria RAM: DDR4-2400 16 GB (1 x 16 GB) OU DDR4-2400 16 GB (2 x 8 GB) em pares

idénticos originais do fabricante com plena garantia;

6. Possibilidade de expansdo até 32G;

5 Processador — Notebooks
Processador deverd possuir os seguintes requisitos obrigatorios:

1. Tecnologia para equipamentos portateis, isto é, processadores desenvolvidos, exclusivamente, para uso em notebooks,
vedado o emprego de processadores para desktops;

2. Processador padrdao x86 compativel com o conjunto de instrugGes 64 bits;
3. Numero de nucleos do modelo do processador: 4(quatro) ou mais nucleos reais, ndo emulados;
4. Tecnologia de Fabricagdo (nano litografia) igual ou inferior a 14 (catorze) nanémetros, de acordo com a microarquitetura

adotada e fabricagdo a partir do segundo semestre de 2019;

o] Ndo serdo aceitos processadores cuja tecnologia de fabricagao tenha sido descontinuada ou andncio de descontinuidade;
5. Apresentar o valor de velocidade minima de Operagdo do Processador na frequéncia (clock) igual ou superior a: 1,6 GHz;
6. Memodria caché total com valor igual ou superior a 6 MB (megabytes);
7.

Controle automatico do nivel de desempenho do processador, ajustando dinamicamente a frequéncia de acordo com a
necessidade da atividade corrente, para economia de energia;
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8. Suporte ao conjunto de instru¢ées AES (Advanced Encryption Standard);

9. N3o serdo admitidas configuragdes e ajuste que impliquem no funcionamento do equipamento fora as condi¢gGes normais
recomendadas pelo fabricante do equipamento. Tais como: altera¢des de frequéncia de clock (overclock), caracteristicas de disco ou
de memodria, e drivers ndo recomendados pelo fabricante do equipamento;

10. Processador com performance, minima, de 6.400 (seis mil e quatrocentos) pontos, no Performance Test 10 da Passmark®
Software, sendo admitido desempenho igual ou superior ao do processador Intel i5-8365u.

11. O desempenho sera comprovado por intermédio de resultados de BenchMark, disponiveis em:
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

12. Suporte ao conjunto de instru¢des AES (Advanced Encryption Standard);

13. Possuir a tecnologia que abrange o controle avangado dos recursos de seguranga e gerenciamento remoto do hardware. A
tecnologia é composta pelos dispositivos (CPU+Motherboard+chipset+adaptador de rede) ou tecnologia similar. Permitindo o
gerenciamento do equipamento mesmo com ele desligado (com o equipamento energizado), independente do estado sistema
operacional;

6 Unidade de disco SSD — Notebooks
A unidade SSD deverd possuir os seguintes requisitos obrigatérios:

1. do tipo NVME de capacidade de, no minimo, 480 GB (sem a necessidade de compactadores), com velocidade de gravagdo
sequencial do disco 950 MB/s e velocidade de leitura sequencial do disco de 1700MB/s, segundo informagdes do fabricante do
componente.

7 Teclado integrado — Notebooks
O Teclado Integrado devera possuir os seguintes requisitos obrigatdrios:

1. Teclado de tamanho integral tipo QWERTY, padrdao ABNT2 com nimero minimo de 84 (oitenta e quatro) retroiluminado com
teclas e suporte a toda acentuacdo da lingua portuguesa, inclusive contendo as teclas (Windows key + teclas “C” e “/”);

2. Teclas de funcgdo: brilho, projetar a tela em monitor externo;

3 Teclas de acessos a controle de luminosidade e economia de energia;

4. Possuir as doze Teclas de fungdo (F1 — F12) localizado na parte superior do teclado;
5 Resistente ao derramamento de liquidos;

8 Dispositivo apontador — Notebooks

O Dispositivo Apontador devera possuir os seguintes requisitos :

1. Dispositivo Apontador duplo avangado, Tipo “Touchpad”, integrado gabinete do notebook;
2 Dois botGes integrados com as func¢des relacionadas aos bot&es esquerdo e direito do mouse;
3. Area para a fungdo “scroll”.
4 Deve ser fornecido em adigdo um mouse dptico USB com as seguintes caracteristicas:
a) Cor preta ou cinza;
b) 2 botdes + botdo giratdrio (scroll);
c) Funcionamento sem fio;
d) Conexdo: Frequéncia de radio
e) Com pilhas inclusas;

f) Com chave liga/desliga;

g) Conector USB receptor wireless .

9 Tela de video — Notebooks

A Tela de Video Integrado devera possuir os seguintes requisitos obrigatdrios:

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1151625&infra_siste...
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1. Tela plana anti-reflexiva tecnologia de iluminagdo por WLED, no formato 16:9 (widescreen) com tamanho igual a 14 a
14,1polegadas;

2. Padrdo HD com resolugdo de 1920x1080 ou padrao e resolugdo superior;
3. Possibilidade de regulagem de angulo da tela em relagdo ao restante do equipamento;
4. Apresentar recurso de camera de video integrada ao chassi da tela do equipamento com resolugdo compativel com o padrao

HD 720p ou superior;
5. Possuir software de gerenciamento da camera de video incluido e sua respectiva licenga de uso;

6. Controladora Grafica capaz de dar suporte a uso de monitor externo;

10 Interfaces: Portas e Conectividades — Notebooks

Portas e Conectividades deverdo possuir os seguintes requisitos:
1 (um) Conector DC-IN para adaptador de forgca AC;
1 (um) Conector RJ-45 (NIC) com luzes indicadoras de trifego;
Pelo menos 3 (trés) Portas USB 3.0;

1
2
3
4. Pelo menos 1 (uma) porta USB-C compativel com dockstation;
5 Conector digital HDMI;

6

1 (um) leitor de cartées de memoaria integrado que permita a leitura de pelo menos 3 (trés) tecnologias distintas de memarias
seguras, dentre elas devem obrigatoriamente suportar os padroes SD e MMC ou micro SD.

11 Interfaces de redes wireless — Notebooks
A Interface de Wireless devera possuir os seguintes requisitos obrigatérios:

1. Suporte para comunicagao sem fios: Interface de comunicagao wireless integrada a placa principal que suporte os padrdes
minimos 802.11 a ou b, 802.11 g e 802.11 n e, adicionalmente, os padrdes 802.11AC ou 802.11AX ou outro de capacidade superior;

Suporte ao padrdao Wi-fi Certified;
Compativel com o gerenciamento de energia ACPI;

2

3

4. Protocolos 802.11i (AES), WEP (64 e 128bits), WPA, WPA2, IEEE 802.11 e IEEE 802.1x;

5 Bluetooth v.5.0 ou superior, integrado ao hardware do equipamento, ndo sendo aceitos adaptadores externos;
6

A interface de comunicagdo sem fios devera com certificagdo de homologagdo da ANATEL para dispositivo sem fio,
comprovada por meio da respectiva etiqueta afixada ao equipamento, com validade vigente. Poténcia ajustada automaticamente, de
acordo com a recepgdo do sinal, de forma a proporcionar economia de bateria

7. Deve suportar o gerenciamento remoto do equipamento via WiFi através da tecnologia de gerenciamento remoto.

12 Interface de rede ethernet — Notebooks
A Interface de Rede deverd possuir os seguintes requisitos obrigatdrios :

1. Controladora de rede integrada a placa principal com velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, compativel com os padrdes
Ethernet, Fast-Ethernet e Gigabit Ethernet, autosense, full-duplex, plug and play, com conector RJ45, integrado ao Hardware;

2. Suportar a sele¢do automatica da velocidade de operagdo (auto-negociagao);

3 Compativel com os protocolos padrées 802.3u e IEEE 802.3, assim como gerenciamento por protocolo SNMP;
4. Modo Full-duplex operante em qualquer velocidade;

5 (Wake Up On Lan) compativel com o protocolo PXE para implementagdo de boot remoto;

6 Caracteristicas para suportar a o recurso de ativagdo remota (Wake Up On Lan) no BIOS;

13 Multimidia — Notebooks

Deverd possuir os seguintes requisitos obrigatorios:
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1. Entrada para microfone estéreo e saida para fone de ouvido estéreo, sem uso de adaptador externo, sendo aceita interface

do tipo combo;

2. Alto falantes estéreos e microfones embutidos, bem com arranjo para dois microfones integrados;
3. Controladora de som estéreo com suporte a alta defini¢do;
4, Possuir botdo(des) controlador(es) de som no gabinete ou controle do som através de teclas fungdo;

14 Alimentagao elétrica e baterias - Notebooks
Deverd possuir os seguintes requisitos obrigatorios:

1. Fonte de Alimentagdo acompanhada de adaptador externo para tensdo alternada AC 100-240V automatico — 50/60Hz
universal, com ajuste automatico das variagOes da tensdo e da frequéncia, ndo sendo permitido o uso de nenhum dispositivo
transformador externo. A tensdo de saida da fonte devera ser compativel com a tensdo de entrada suportada pelo notebook;

2. Cabo de alimentag¢do com plug de 2(dois) ou 3(trés) pinos de acordo com o padrdo empregado no Brasil, especificado pela

norma NBR 14136;

3. Possuir travas que permitam a fixagdo ou remocdo da bateria sem uso de ferramentas;

4. Bateria principal de Polimero de Litio ou ions de litio prismatico, de 48Whr e capacidade de recarga de 50% da bateria em um

periodo menor ou igual a 1 hora;

15 Seguranga — Notebooks
Devera possuir os seguintes requisitos obrigatorios:

1. Orificio para conexao de tranca fisica;

2. Mddulo de seguranga TPM 2.0 atualizado ou superior integrado (soldado) a placa mae do equipamento, ndo sendo aceito
qualquer tipo de adaptador acoplado ao equipamento, devendo ja estar incluso todos os drivers e o software para implementagao,

configuracdo e gerenciamento necessarios para utilizacdo do chip com o sistema operacional exigido;

16 Gabinete e acessorios — Notebooks
Devera possuir os seguintes requisitos obrigatorios:

1. O gabinete do notebook devera possuir apresentagdo compativel com o uso corporativo. Ndo serdo aceitos efeitos de
iluminagdo ou tampas de acrilico (transparéncias).

2. Cores admitidas para o gabinete: preta, cinza, prata ou qualquer combinagdo dessas;

3. Espessura maxima de 2,2 cm com equipamento fechado.

4. Apresentar bot3o liga/desliga e deve ser desligado por software mantendo pressionado o bot3o;

5. Cada notebook devera ser entregue com todos os cabos e adaptadores (quando for o caso) necessarios a seu completo

funcionamento;

6. Deve possuir local ou orificio para fixagdo e travamento do cabo de seguranga;
7. O equipamento devera ser resistente ao derramamento acidental de liquidos;
8. Os caracteres das teclas deverdo ser estampados com tecnologia antidesgaste para que ndo desaparegcam pelo uso
prolongado;
9. Possuir botdo (0es) controlador (es) do som ou controle do som através de teclas fungao;
10. Deve possuir base antiderrapante;
11. Gabinete com peso maximo de 1,70 kg incluindo bateria, tolerancia de 10% mais ou menos;
12. Mochila ou maleta para transporte do notebook:
o Devera ser entregue para cada equipamento mochila ou maleta projetada para transportar notebooks com alga de mao

e algas para que a mochila possa ser levada nas costas em (couro, poliéster, nylon, etc.) em cor escura, sem ilustragdes ou
figuras, a excec¢do da logomarca do fabricante da mochila, do notebook ou do contratado, apresentando:

o) compartimento para documentos;
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o compartimentos para os respectivos acessorios do notebook;
o acolchoamento ou estofamento para prote¢do do equipamento contra choques;
13. O numero de série de cada equipamento deve ser Unico e obrigatdrio, afixado em local acessivel na parte externa do

gabinete e na embalagem que o contém;

17 Softwares — Sistema Operacional e Softwares Aplicativos
O Sistema Operacional e os softwares deverdo possuir os seguintes requisitos obrigatorios :

1. Os notebooks deverdo ser fornecidos com licengas de uso OEM originais para Microsoft Windows 10 Professional 64 bits
auténtico em portugués brasileiro, com direito de downgrade para Microsoft Windows 10 SP1 Professional 64 bits auténtico em
portugués brasileiro;

2. A licencga de uso do sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional 64 bits auténtico sera individual por notebook;
3. O sistema operacional Microsoft Windows 10 SP1 Professional 64 bits devera ser pré-instalado em portugués brasileiro;
4. Fornecimento obrigatério de midias de instalagdo e restauragdo (midias de recovery) em DVD ou pendrive USB para Microsoft

Windows 10 Professional 64 bits auténtico em portugués brasileiro;

5. Particdo Recovery: particdo de disco com sistema de recuperagao integral do sistema operacional, dos softwares e drivers
pré-instalados no equipamento para versdo de fabrica, tais como: sistema operacional, drivers de dispositivos e softwares aplicativos.
Todos os drivers devem ser compativeis para Microsoft Windows 10 Professional 64;

o a particdo de disco com sistema de recuperagdo (partigdo recovery) devera estar protegida e separada do sistema
operacional e possibilitar a reinstalagdo do sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional auténtico em 64 bits em
portugués brasileiro e dos demais aplicativos;

o fornecimento de software que possibilite a criagdo de DVDs de restauragdo para reinstalacdo do sistema operacional
Microsoft Windows 10 Professional auténtico em 64 bits em portugués brasileiro, dos softwares e drivers pré-instalados no
equipamento para versao de fabrica;

6. Drivers e Manuais: devem ser fornecidos todos os drivers dos componentes do equipamento necessarios para a reinstalagdo
do sistema operacional, de todas as placas controladoras, outros dispositivos e acessorios, de modo que, o notebook esteja
totalmente em pleno funcionamento;

18 Embalagens e Cabos — Notebooks

1. O notebook, todos os seus periféricos e acessérios deverdo vir acondicionados em embalagem adequada, de forma
individual, em caixa de papeldo ou outro material equivalente, de forma a garantir a maxima protegdo durante o transporte e
estocagem.

2. As embalagens deverdo possuir a identificagdo do fabricante, o nimero de série e as informagGes dos componentes
empregados na configuracdo do equipamento;

3. Todos os cabos (internos ou externos) do equipamento deverado ser fornecidos;

19 Compatibilidade — notebooks
O Equipamento devera possuir os seguintes requisitos obrigatdrios:

1. O Equipamento devera ser compativel com o sistema operacional Microsoft Windows 10 SP1 Professional 64 auténtico em
sua ultima versdo disponivel no momento do fornecimento;

2. Todos os dispositivos de hardware, assim como, seus drives e outros softwares fornecidos com o equipamento deverdo ser
compativeis com o sistema operacional Microsoft Windows 10 Professional 64 auténtico;

3. Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos 0os componentes externos e internos com os
mesmos modelos e marca. Caso o componente ndo se encontre mais disponivel no mercado, deve-se observar que o componente
substituto deve ter, no minimo, a mesma qualidade e especificagdes técnicas do componente fora de linha.

20 DocumentagGes e Certificados — Notebooks

Os Equipamentos deverdo possuir os seguintes requisitos obrigatorios:
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1. Certificagdo Microsoft (Microsoft Hardware Compatibility List): O equipamento apresentado deve possuir o certificado
“Designed For Microsoft Windows 10 Professional” e fazer parte da lista de hardwares compativeis (HCL) da Microsoft para uso com
Windows 10 Professional 64 auténtico comprovados através de pagina Web da Microsoft;

2. Os equipamentos deverao ser fornecidos com a certificagdo (norma) IEC 60950 ou similar emitida por instituicdo credenciada
ou acreditada pelo INMETRO ou similar internacional;

3. Possuir certificacdo de economia de energia EPA Energy Star CATEGORIA SILVER ou similar/superior emitida por instituigdo
credenciada ou acreditada pelo INMETRO ou similar internacional;

4, Os equipamentos ndo deverdo conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentra¢do acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances);

5. Deve estar de acordo com as normas ISO 7779 e/ou I1SO 9296 quanto a emissdo de ruidos;

6. Comprovacdo que, o(s) produto(s) ofertado(s) pertence(m) a linha corporativa. Ndo serdo aceitos equipamentos destinados
ao uso da linha doméstica;

7. Deverd ser fornecido instalado ou disponibilizar na Internet software do préprio fabricante ou homologado para o mesmo
que permita a verificacdo e instalagdo das Ultimas atualizacGes de todas as ferramentas e drivers disponiveis pelo fabricante e do
Sistema Operacional (Windows). Devendo ser capaz de monitorar o sistema, realizar diagndsticos remoto ou on site, emitir alertas e
ajudar a reparar erros do sistema, ajudando assim a manter a saude e seguranca do sistema.

21. Garantia e assisténcia técnica — Monitores

a) O prazo de garantia dos equipamentos devera ser igual a 60 (sessenta) meses, na forma definida no Termo de Referéncia.

ANEXO 11 AO TERMO DE REFERENCIA — ESPECIFICACAO TECNICA - MONITOR DE ViDEO

As especificagdes abaixo sdao “minimas”, podendo ser fornecidas capacidades melhores.

Tamanho de 23 polegadas;

Monitor do tipo LED;

Resolugdo de 1920 x 1080 a 60Hz;

Tela Anti-reflexo;

Pixel Pitch de no maximo 0,275mm x 0,275mm;

Angulo de visdo de pelo menos 170° horizontal e 160° vertical;
Ajuste de inclinagao;

Tempo de resposta de no maximo 8ms;

W X N O U kW DN

Relagdo de contraste estatico: 1000:1;

[N
o

Portas: DisplayPort, HDMlI e 3 (trés) portas USB;

[uny
=

Cabos fornecidos: DisplayPort, HDMI e USB;

-
N

Giro lateral de 902 (modo paisagem e retrato);

[EnN
w

Regulagem de altura de pelo menos 10,0cm;

[Eny
&

Giro frontal para escolha do angulo de visao.

[any
d

As solucdes de giro e regulagem devem ser nativas do equipamento, ndo sendo admitidos acessérios ou adaptadores.

16. Instrugdes em tela (OSD), com informagdes de no minimo contraste, brilho, cor, ajuste automatico, reset, linguagem em
portugués falado no Brasil ou inglés;

17. Certificacdo de compatibilidade eletromagnética CE;
18. Certificagdo EPEAT Bronze, Silver ou Gold;

19. Deve possuir a Certificagdao Energy Star 5.0;
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20. Voltagem 110-220v, 60Hz com chaveamento automatico e fonte interna.

21. Garantia e assisténcia técnica — Monitores
a) O prazo de garantia dos equipamentos devera ser igual a 60 (sessenta) meses, na forma definida no Termo de
Referéncia.

ANEXO 11l AO TERMO DE REFERENCIA - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(papel timbrado da empresa)

1 - QUALIFICACAO DO PROPONENTE:

Razao Social:

CNPJ/MF:

Endereco Comercial:

Bairro: Cidade:
Estado: CEP:
Telefone: e-mail:

Dados Bancarios (para emissdo de nota de empenho):

Representante Legal Qualificado:

Identidade: Orgio Expedidor:

CPF: INacionalidade: Estado Civil:

Qualificacdo profissional na empresa:

Validade da Proposta: minimo 60(sessenta) dias

Nome do Preposto do contrato:

Identidade: Orgio Expedidor:

CPF: INacionalidade: Estado Civil:
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Item

Descricao

Quantidade UX;ltl;lzo Valor Total

Notebooks conforme
especificado neste Termo
de Referéncia, cobertos
por servigo de garantia e
assisténcia técnica on-site
de garantia por 60 meses

50 REX. XXX, XX| RS XXX XXX, XX

IMonitores de video
conforme especificado
neste Termo de Referéncia,
cobertos por servigo de
garantia e assisténcia
técnica on-site de garantia
por 60 meses

122 REX. XXX, XX|R$ XXX XXX, XX

TOTAL

Prego total GERAL da proposta R$

Prazo para entrega dos produtos: Conforme estabelecido nos Anexos deste Edital do Pregdo Eletronico SUSEP n.°  /

A entrega dos produtos para a Susep ocorrera de acordo com as especificagdes contidas no Anexos deste Edital do Pregao

Eletronico SUSEP n.° /

Os produtos fornecidos sdo cobertos por servigo de garantia e assisténcia técnica on-site por 60 meses.

(por extenso)

Estdo inclusos no preco todos os custos e despesas adicionais, tais como e sem se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos

incidentes, taxas de administragdo, materiais e encargos sociais, fretes, despesas com garantia e assisténcia técnica etc.

Estamos cientes e aceitamos as condi¢des do Edital do Pregdo Eletronico SUSEP n.°  /

O(a) Sr(a) [nome do(a) responsdvel], CPF [niimero do CPF do responsdvel], cargo [cargo que ocupa], na [Nome (Razdo

ANEXO IV — MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Cidade,  de de 2020

Identificagdo do responsavel

Social) da Empresa Contratante], CNPJ [nitmero do CNPJ da Contratante], enderego [endereco completo], atesta, sob as
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penas da Lei, que a empresa [Nome (Razdo Social) da Empresa Contratada)|, CNPJ [niimero do CNPJ do Contratado], com
sede & [endereco completo da Contratada], mantém(manteve) com esta institui¢do contrato de Fornecimento de
notebooks/monitores de video corporativos completos, na quantidade de XXXX unidades, tendo prestado o fornecimentos
respectivo servigo de garantia e assisténcia técnica on-site de forma satisfatoria.

[Local e data da emissdo do Atestado)

-
EI' . Documento assinado eletronicamente por LEONARDO JOSE BRASIL DE CARVALHO (MATRICULA 3150604), Chefe de
- ¢ @ Departamento, em 05/11/2020, as 15:55, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. artigos 369,

assinalura

| eletrénica 405 e 425 da lei n2 13.105/2015 c/c Decreto n2 8.539/2015 e Instrugdes Susep 78 e 79 de 04/04/2016 .

-
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