SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

TERMO DE REFERENCIA

ELETRONICO: SUSEP/DIRAD/CGEAF/COSEP N° 6/2019

PROCESSO Ne: 15414.627594/2018-43

INTERESSADO: COORDENAGCAO DE SERVICOS, MATERIAL E PATRIMONIO

TERMO DE REFERENCIA ELETRONICO

-~~~ ipoo®go 000

1.1. Contratacio de empresa para a prestacio de servigos continuos de ESCRITURARIOS, a serem executados nas dependéncias da SUSEP, situadas na Av.
Presidente Vargas n° 730 e na Av. Franklin Roosevelt n° 39 - Rio de Janeiro - RJ, com fornecimento de méao de obra em dedicacdo exclusiva, pelo prazo de 12
(doze) meses, conforme condi¢oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Servigos continuos de Escriturario, através de 52 (cinquenta e dois) postos de
Escriturérios e 1 (um) posto de Supervisor dos Escriturarios.

01 R$ 2.877.369,60

]

2.1. A contratacdo de servicos continuos de Escriturarios, se faz necessaria em virtude da SUSEP ndo possuir mais em seu quadro funcional o cargo de

Escriturdrios, pois as disposicdes contidas na_Lei n° 9.632, publicada no DOU de 08/05/98, que trata da extingdo de Cargos da Administracdo Publica
Federal, prevé que a contratacdo da atividade correspondente serd efetivada mediante a execucdo indireta.

2.2. A Instrucdo Normativa n° 05 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, de 26 de maio de 2017, disciplina, dentre outros assuntos
(art. 79, § 1°) a contratacao e a execugao indireta dos servicos terceirizados, cujas categorias profissionais nao mais ingressarao na Administracao Publica
Federal, visto que ndo havera concurso publico para o provimento destes cargos.

2.3. A principal missao das atividades meio e apoio operacional é garantir a instrumentalizacao integral das atividades finalisticas (atividades atreladas as
funcoes de Estado), de maneira continua, eficiente, segura e confidvel. Para atingir esse objetivo, a Administracdo Publica vem buscando, de forma
racional e persistente, obter melhor emprego de seus escassos recursos visando atingir a eficdcia e a eficiéncia de suas a¢des. Essa missao, muitas vezes,
torna-se dificil de ser cumprida a contento, em razao da falta de uma estrutura especifica para execucgao de tarefas que, embora sejam consideradas
auxiliares, sdo imprescindiveis para o funcionamento das organizagdes, como € o caso do servico terceirizado de Escriturario.

2.4. A terceirizacao do referido servigo é o meio mais adequado para o atingimento da meta desejada, porquanto se busca desta forma o atendimento dos
principios da economicidade e eficiéncia, bem como um elevado padrao na satisfacao do interesse publico. A ndo existéncia de tais postos na SUSEP
pode, em determinadas situagdes, resultar na realocacao de servidores de carreiras especificas para execugao de atividades meio e de apoio operacional,
causando prejuizo no desempenho de tarefas que constituem os objetivos, as funcoes e a missao da instituicao.

2.5. Frise-se, ainda, que a administracdo privilegiard na presente contratacdo a adoc¢ao, por parte da CONTRATADA, de boas préticas de otimizacao de
recursos, reducao de desperdicio, assim como atenderd aos critérios de sustentabilidade ambiental.

2.6. Diante do exposto, justifica-se a necessidade de licitacao para a contratacao do servico e quantitativos descritos no presente Termo de Referéncia.
3.1. Os servicos de Escriturdrios enquadram-se na classificacao de servicos comuns, cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente

definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002; do Decreto n° 3.555, de 2000; e do Decreto
5.450, de 2005.

3.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997 (vigéncia até 21/01/2019) e do Decreto n° 9.507, de
2018 (vacatio legis — efeitos a partir de 22/01/2018), constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de
competéncia legal do 6rgao licitante, nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagao
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

4.1. A SUSEP necessita contratar empresa especializada para preencher 52 (cinquenta e dois) postos de trabalho de Escriturarios e 1 (um) posto de
Supervisor, em suas dependéncias, na Av. Presidente Vargas, 730 e na Av. Franklin Rooseveltn° 39, Rio de Janeiro/R]J.

4.2.Os servicos serao prestados dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com fornecimento de mao de obra e insumos adequados, com
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislacdo.

4.3. Os Escriturdrios terdo as seguintes atribuicoes:

e Atuar em atividades da rotina administrativa dentro das unidades da Autarquia, ressalvadas as privativas de carreiras especificas;
® Atender requisicoes das unidades internas;

e Zelar pela seguranga, limpeza e conservacao dos equipamentos, instalagdes e materiais colocados a disposicao da CONTRATADA para o perfeito
desenvolvimento dos servigos;

* Atender ao publico em geral, executando os servigos solicitados e prestando informacoes relacionadas ao seu setor de trabalho, ou encaminhando-
o0s a outros setores, quando necessario;

e Distribuir processos/protocolos para as unidades destinatarias (0259467);

e Solicitar assinatura em protocolo contra entrega de documentos, processos e volumes;

e Atender as chamadas telefonicas, anotando ou enviando recados, para obter ou fornecer informacoes;

e Executar tarefas simples de escritério, como arquivar documentos nas pastas, colocar fichas em ordem alfabética ou numérica;
* Atender prontamente as solicitacdoes de digitalizacdo, fotocdpias ou encadernacao;

e Preparar documentos para expedicao;
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® Receber e distribuir material solicitado pela unidade a que serve;

e Entregar correspondéncias, documentos e processos internamente e externamente, entre unidades da SUSEP ou para outros 6rgaos/entidades;
® Digitalizar e inserir processos que estdo em meio fisico no SEI (Sistema Eletronico de Informacao) (0259464);

® Digitalizar e inserir documentos recebidos no SEI como arquivo digital tipo PDF pesquisédvel;

® Digitar textos, documentos, tabelas e outros originais;

e Operar e manter em perfeito estado de funcionamento as maquinas multifuncionais (copiadoras e digitalizadoras);

e Comunicar de imediato ao fiscal do contrato todo e qualquer defeito que porventura venha a surgir nos equipamentos, instalacdes e materiais da
CONTRATANTE;

e Estar presente no local de trabalho, no horério determinado, comunicando antecipadamente a empresa CONTRATADA eventuais faltas ou atrasos;
® Registrar diariamente as ocorréncias verificadas durante seu turno de trabalho comunicando-as ao seu supervisor; e

e Executar outras tarefas afins
4.4. O Supervisor dos Escriturarios tera as seguintes atribuicoes:

® O Supervisor serd responsavel pelos Escriturarios lotados na cidade do Rio de Janeiro - RJ;

e Controlar o ponto - faltas e atrasos, registrando-os em folhas de ponto préprias para essa finalidade;

* Responsabilizar-se pela imediata reposicdo do posto, transferindo o servico e eventuais demandas pendentes de solucio para o posto reposto;
e Conhecer todas as atividades dos supervisionados;

e Coordenar as tarefas da equipe, solicitando informacdes ao fiscal do contrato, se necessario;

e DPrestar, quando solicitado, informacoes a fiscalizacdo que sejam relevantes ao acompanhamento operacional do contrato, seja para o ateste da fiel
execucao das obrigagdes ou para apontar desvios que a comprometam,;

e Dirigir-se diretamente aos empregados da CONTRATADA para a resolucao de problemas apontados pela CONTRATANTE, quando a questdo nao
envolver atribuicoes préprias do preposto;

® Realizar outras atividades administrativas auxiliares, quando solicitado pela CONTRATANTE;
e Acompanhar os empregados substitutos; e

* Trimestralmente, emitir, entregar aos responsaveis e recolher e analisar formuldrios* de avaliacao do posto de servico.

* Qs formuldrios serdo elaborados pela CONTRATANTE com a finalidade de aferir a qualidade e o aceite dos servigos contratados. Os chefes imediatos dos
funciondrios que ocupardo os postos de trabalho irdo efetuar a avaliagdo da prestagdo do servigo, devendo o supervisor tomar as providéncias cabiveis,
Junto a fiscalizagao do contrato, para que falhas sejam corrigidas.

4.5. Os servicos serdo executados dentro do periodo de 7:00 h as 20:00h, conforme necessidade da CONTRATANTE, de segunda a sexta-feira, nunca
ultrapassando a carga horaria de 40 horas semanais.

4.6. Os empregados designados para ocupacdo dos postos de servico deverdo ter os seus intervalos para refeicao escalonados, de forma que o
atendimento nao sofra solucao de continuidade.

4.7. Os horérios poderao sofrer alteracdes no decorrer do contrato, de acordo com o interesse dos servicos e mediante comunicagdo prévia a
CONTRATADA.

4.8. A CONTRATANTE poder4 solicitar a prestacdo dos servicos deste objeto em horario diferente do mencionado no item anterior.
4.9. A CONTRATANTE comunicard com antecedéncia de 1 (um) dia ttil, a necessidade de prestacao dos servicos em horario diferente daquele indicado.

5.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

52 (cinquenta e dois) postos de

Escriturdrios RJ000800/2018 ESCRITURARIO 1.709' 15 R$232.475,15
1 (um) posto de Supervisor dos R$

Escriturdrios RJ000800/2018 SUPERVISOR 3.048,60 R$ 7.305,65

5.2. O valor anual estimado da contratacao é de R$ 2.877.369,60;

5.3. O piso salarial tem como base a Convencao Coletiva de Trabalho 2018/2019 do Sindicato dos Empregados das Empresa de Asseio e Conservagao do
Rio de Janeiro, cujo nimero de registro no MTE é R]000800/2018;

5.4. A Convencdo Coletiva citada no item anterior deve ser considerada para efeitos de preenchimento da Planilha de Custos e Formagao de Precos
independentemente da publicacdo de nova convengao coletiva. Em caso de assinatura do contrato, o licitante vencedor terd direito ao pedido de
repactuacao em conformidade com o disposto na Minuta de Contrato;

5.5. As empresas que participarem da licitacdo deverao encaminhar a Planilha de Custos e Formacao de Precos em formato “.xls” conforme arquivo
encaminhado nos anexos do edital do pregéo eletronico, respeitando-se os valores estimados constantes da tabela acima.

6.1. Durante a vigéncia do contrato a Administracdo adotara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) de acordo com os parametros estabelecidos
na IN SEGES/MP n° 05/2017 e suas alteragoes posteriores;

6.2. 0 Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) contemplard 01 (um) indicador e as respectivas metas a cumprir, que serdo acompanhados pela
fiscalizacao do contrato:

I INDICADOR | AVALIAGAO DOS SERVICOS A REALIZAR |

6.3. O Indicador proposto implica em varidvel que esta sob controle da Administracao e permite a mensuragao da qualidade e eficiéncia dos servigos
contatados.

6.4. A fiscalizacdo do contrato acompanhard o desempenho da CONTRATADA com base no indicador proposto e utilizard formuldrios de controle
(Tabelas 01 e 02) dos servicos, conforme modelos constantes no anexo IIL

6.5. Os pagamentos por parte da CONTRATANTE serao proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), levando em considera¢ao o produto da avaliacio mensal do indicador.
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01 - AVALIACAO DOS SERVICOS A REALIZAR

| Item I Descricdo |
- Cumprimento dos critérios e servicos relacionados nas Tabelas 1 e 2 do
Finalidade
anexo IIL
. 100% dos servicos realizados e adequados a perspectiva da
Meta a cumprir .. =
Administracdo.
Instrumento de Planilha de Controle dos servicos executados, conforme
Medicao modelo constante no anexo III.
Inspecao mensal, por parte da fiscalizacao do contrato, da execucdo
Forma de dos servicos especificados e avaliagdes das Tabelas 1 e 2 do anexo III
Acompanhamento || do presente Termo de Referéncia, conforme perspectiva de adequacao
da Administracao.
Periodicidade Mensal.

% de servicos adequados executados dentro do més de referéncia

Mecanism . o
ecanismo de (total de servicos adequados executados dentro do més de

Célculo referéncia/total de servicos estabelecidos por periodo) * 100
Inicio da Vigéncia Data do inicio da execucdo dos servicos.
a) 85% a 100% dos servicos = recebimento de 100% da fatura.
Faixas de Ajuste b) 75% a 84% dos servicos = recebimento de 95% da fatura.
no Pagamento ¢) 65% a 74% dos servigos = recebimento de 85% da fatura.

d) 59% a 64% dos servicos = recebimento de 80% da fatura

Abaixo de 64%"dos servicos — multa de 5% sobre o valor total da fatura
Sancoes alusiva aos servicos onde constatou-se o nao cumprimento dos
quesitos insertos nas Tabelas 1 e 2.

7.1. Da especificacao dos servigos:

7.1.1. Quanto a especificacdo dos servigos, deverao ser observados os abaixo enumerados, sem prejuizo dos constantes na legislacdo a fim.
7.2. Da classificacao da atividade de Escriturarios:

7.2.1. CBO: 4110-05 - Auxiliar de escritério, em geral: Auxiliar administrativo de pessoal, Auxiliar de administracao, Auxiliar de compras, Auxiliar de
escritério, Auxiliar de estoque, Auxiliar de promocao de vendas (administrativo), Auxiliar de setor de compras (administrativo), Auxiliar de supervisor de
vendas (administrativo), Auxiliares administrativos e de escritérios, Escriturario.

7.3. Os Escriturdrios e o Supervisor deverao possuir, no minimo, ensino médio completo.
7.4. Os empregados da CONTRATADA alocados nos postos de servico deverao ser maiores de 18 (dezoito) anos.

7.5. A CONTRATADA, durante a realizacdo dos servicos, deverd manter seus empregados uniformizados e portando crachds, visando sua imediata
identificacdo, bem como em perfeitas condi¢des de apresentacdo e asseio.

7.6. A CONTRATADA deixard imediatamente de utilizar, nos servicos da SUSEP, todo e qualquer empregado cujo desempenho seja avaliado como
insuficiente, ou cuja conduta venha a ser julgada inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungées que lhes foram atribuidas ou em desacordo
com as normas disciplinares, mediante comunicacio escrita da fiscalizacdo da SUSEP.

7.7. A CONTRATADA devera disponibilizar substituices para os funcionarios que ndo comparecerem aos postos de servicos.

7.8.A CONTRATADA deverd lotar funciondrios nas mesmas fungdes dos ocupantes dos postos e com os mesmos requisitos técnicos para cobrir
eventuais faltas, licencas, férias e outros.

7.9. Na ocorréncia de férias, licenca-satide, luto, faltas ou qualquer outro tipo de auséncia dos empregados alocados a execucdo dos servigos, devera ser
apresentada, pela CONTRATADA, no inicio da substituicao, além dos documentos pessoais, a comprovagao de que o funciondrio substituto possui
registro em carteira profissional e os mesmos requisitos exigidos para o respectivo posto de servico, sem o que serd o posto considerado descoberto,
sujeitando-se a CONTRATADA aos descontos previstos em contrato, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas cabiveis.

7.10. Os funciondrios que, porventura, realizarem a cobertura dos ausentes deverdo obedecer a todas as instrucoes e possuir todos os requisitos deste
Termo de Referéncia para o posto.

7.11. A CONTRATADA deverd informar, até um dia antes da substituicao - exceto no caso em que nao hé previsibilidade da auséncia - por e-mail ou carta,
quem sera o funciondrio que realizard a cobertura, cientificando o nome completo, CPF, identidade, os dias de cobertura e o posto a ser coberto.

7.12. Caso, por motivos de forca maior, nao haja substituicdo, a CONTRATADA fica obrigada a glosar o valor referente ao dia em que nao houve
prestacao de servico do posto na fatura mensal.

7.13. A reincidéncia na nao disponibilizacdo de cobertura de faltas para os postos contratados poderd acarretar a aplicacao de penalidade contratual,
mesmo havendo glosa na fatura.

7.14. O Supervisor da CONTRATADA devera gerenciar, junto com a fiscalizacao do contrato, as solicitagdes de substituigao.

7.15. A CONTRATADA devera indicar preposto - responsével pela orientacao, coordenacdo e acompanhamento dos servicos, bem como pela resolucao
de quaisquer questdes relativas ao contrato - o qual deverd comparecer as dependéncias da SUSEP sempre que solicitado, a fim de se inteirar das
dificuldades encontradas, visando a perfeita execucgao do objeto.

7.16. A CONTRATADA deverd registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administracio, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu
pessoal, bem como as ocorréncias havidas.

7.17. Devera ser entregue a CONTRATANTE, no inicio da prestacao do servico, a carta de indicacao do preposto, assinada pelo representante legal da
empresa, conforme modelo do Anexo II.

7.18. Na designacao do preposto é vedada a indicacdo dos préprios funciondrios, responsaveis pela prestacao dos servicos junto a SUSEP, para o
desempenho de tal funcao.

7.19. O preposto, uma vez indicado formalmente por carta assinada pelo representante legal da empresa e aceito pela Administracao da SUSEP, devera
se apresentar a unidade fiscalizadora no primeiro dia ttil apés assinatura do Contrato, para, juntamente com o servidor designado para esse fim,
tratar de todos os assuntos pertinentes a execucao do contrato, relativos a sua competéncia.

7.20. O preposto designado deverd permanecer em tempo integral a disposicao da SUSEP, devendo, contudo, serem observadas as exigéncias no
tocante a disponibilizacao de todas as informacdes requeridas, de forma a garantir o pronto atendimento a quaisquer solicitagdes da CONTRATANTE.

7.20.1. A disponibilizacao em periodo integral nao significa que o preposto esteja nas dependéncias da CONTRATANTE em tempo integral, mas sim,



asua disposicao;
7.20.2. A presenca imediata do preposto na SUSEP sera exigida quando se fizer necessério.

7.21. Sempre que houver, por qualquer motivo, mudanga de preposto, a CONTRATADA fica obrigada a informar 8 CONTRATANTE, observadas as
mesmas formalidades exigidas quando da primeira apresentagao do preposto.

7.22. A CONTRATADA deverd instruir seu preposto quanto a necessidade de atender prontamente a quaisquer solicitacdes da CONTRATANTE, do Fiscal
do Contrato ou de seu substituto, acatando imediatamente as determinagdes, instrucdes e orientacoes destes, inclusive quanto ao cumprimento das
Normas Internas e, devendo ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execuc¢ao dos
servicos contratados.

7.23. Sao atribuicoes do preposto, dentre outras:

e Comandar, coordenar e controlar a execucdo dos servicos contratados;

e Acompanhar e fiscalizar os trabalhos realizados pela CONTRATADA;

e Cumprir e fazer cumprir todas as determinacoes, instrucoes e orientagdes emanadas da CONTRATADA;

e Encaminhar a Fiscaliza¢do do Contrato todas as Notas Ficais/Faturas dos servicos prestados;

e Esclarecer quaisquer questoes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servicos prestados, sempre que solicitado; e

e Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA, respondendo perante a SUSEP por todos os atos e fatos gerados
ou provocados por eles.

7.24. O preposto € de responsabilidade da CONTRATADA, a sua funcdo é a de intermediacao entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE. Suas tarefas
deverao ser executadas com eficiéncia, em tempo hdbil, sendo de responsabilidade da CONTRATADA sua localizacao.

7.25. Os saldrios e demais benéficos do preposto sdo de responsabilidade, e por conta, da CONTRATADA. Os custos do preposto nao fazem parte do
planilhamento de mao de obra, e podem ser lancados na rubrica Despesas Administrativas.

8. MODELO DE GESTA0 DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A gestao do futuro contrato ficara a cargo da Coordenacao de Servigos, Material e Patrimonio - COSEP.
8.2. A fiscalizacao do contrato sera efetivada por servidores da COSEP, a serem indicados mediante ato do Coordenador-Geral da CGEAF.

8.3. A SUSEP exercerad, através da COSEP - Coordenacao de Servigos e Patrimonio - e de um servidor e seu substituto designados pela chefia, a fiscaliza¢ao
dos servigos executados na cidade do Rio de Janeiro - RJ, observando o fiel cumprimento das exigéncias insertas neste Termo de Referéncia, o que nao
exclui fiscalizagao e supervisao dos servigos por parte da CONTRATADA e ndo exime esta tltima da responsabilidade pela sua execucao.

8.4. A avaliacdo da qualidade e o aceite dos servicos serao de responsabilidade da fiscalizacdo do contrato, por meio de instrumentos de controle que
compreendam a mensuragdo, entre outros, dos seguintes aspectos:

8.4.1. Resultados alcangados em relacdo ao contratado, com a verificacdo dos prazos de execucdo e da qualidade demandada;
8.4.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;
8.4.3. Os recursos humanos empregados em func¢ao da quantidade e da formacao profissional exigida;
8.4.4. Adequacao dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;
8.4.5. Cumprimento das demais obrigacoes decorrentes do contrato; e
8.4.6. Satisfacdo do publico usudrio.
8.5. Os mecanismos de comunicac¢ao a serem estabelecidos entre a COSEP e a prestadora de servicos poderao ser realizados da seguinte forma:
8.5.1. Pessoalmente, junto ao preposto indicado pela CONTRATADA;
8.5.2. Via telefone junto ao preposto e sua gerencia;
8.5.3. Via oficio, enderecado a CONTRATADA; e
8.5.4. Via e-mail enviado a caixa de mensagens informada pela empresa, que devera ter seu recebimento confirmado.
8.6. Do pagamento:
8.6.1. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
8.6.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura serd posterior ao recebimento provisério e definitivo do servico, nos seguintes termos:

8.6.2.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentagao comprobatdria das
obrigacoes previdencidrias, fiscais e trabalhistas previstas na IN SEGES/MPDG n° 05/2017;

8.6.2.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o fiscal técnico deverd elaborar Relat6rio
Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminhd-lo ao gestor do contrato;

8.6.2.3. No mesmo prazo, o fiscal administrativo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonéncia com suas atribui¢cdes e encaminhda-lo
ao gestor do contrato; e

8.6.2.4. Existindo fiscal setorial, este devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonéncia com suas atribuicdes, no mesmo prazo.

8.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatérios mencionados acima, o Gestor do Contrato deverd providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

8.7.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial, e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando &8 CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

8.7.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacoes
apresentadas; e

8.7.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

8.8. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o "atesto" pelo servidor competente, devidamente acompanhada das comprovacoes
mencionadas no item 2 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

8.9. Caso se constate o descumprimento de obrigacgdes trabalhistas ou da manutengao das condi¢des exigidas para habilitacdo podera ser concedido um
prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigagdes, quando nao se identificar m4-fé ou a incapacidade de corrigir a situacado.

8.10. Nao sendo regularizada a situacdo da CONTRATADA no prazo concedido, ou nos casos em que identificada ma-fé, se nao for possivel a realizacao
desses pagamentos pela propria Administracdo, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem
utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicoes sociais e FGTS decorrentes.

8.11. Os pagamentos estarao condicionados a comprovagao de recolhimento das contribuicdes devidas a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servico - FGTS, de toda documentacao trabalhista e da prevista nas Instrucoes Normativas referentes ao servico prestado, relativas aos




emp}egados da CONTRATADA postos a disposi(;ﬁo da CONTRATANTE. Deverdo ser enviados, no minimo, os seguintes documentos:

8.11.1. Folha de Ponto dos funciondrios do contrato do més da prestacéo do servico a que se refere a nota (vale ressaltar que ponto inglés - ponto
assinado todos os dias no mesmo horério - nao reflete a realidade do contrato de trabalho);

8.11.2. Folha de pagamento de todos os funciondrios vinculados a execugao contratual do més da tltima nota fiscal ou fatura vencida;

8.11.3. Comprovante de pagamento dos saldrios do més da dltima nota fiscal ou fatura vencida (a demosntracao do pagamento de saldrio devera ser
realizada através dos contracheques assinados pelos funciondrios vinculados a execucao contratual ou através de comprovante de depdsito na conta
bancdria dos funciondrios);

8.11.4. Comprovante de pagamento dos vales alimentacdo e vales transporte do més da prestacdo do servico e/ou subsequente a que se refere a
nota;

8.11.5. Comprovantes de pagamento de outros beneficios previstos na convengéo coletiva adotada referente ao més da tltima nota fiscal ou fatura
vencida;

8.11.6. Protocolo de Envio de Arquivos da Conectividade Social do més da prestacdo do servico a que se refere a nota;

8.11.7. Comprovante do GFIP e SEFIP, referentes aos empregados vinculados a execu¢ido contratual, nominalmente identificados, do més da
prestacao do servigo a que se refere a nota. Deverao ser enviados, no minimo, os seguintes relatdrios:

8.11.7.1. Relacdo dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP em relacdo ao tomador/obra;

8.11.7.2. Resumo das Informacdes a Previdéncia Social constantes no arquivo SEFIP Tomador de Servigos/Obra;

8.11.7.3. Comprovante de Declaracdo das Contribui¢des a Recolher a Previdéncia Social e a outras entidades e fundos por FPAS Empresa;
8.11.7.4. Relacdo de Tomador/Obra - RET;

8.11.7.5. Relatdrio Analitico da GRF; e

8.11.7.6. Relatério Analitico de GPS.

8.11.8. Comprovante de regularidade para com a Seguridade Social (guia e comprovante de pagamento), do més da prestacao do servico a que se
refere a nota;

8.11.9. Comprovante do recolhimento do FGTS (guia e comprovante de pagamento), do més da prestacao do servico a que se refere a nota;

8.11.10. Planilha abaixo preenchida com os valores efetivamente recebidos por cada um dos funciondrios postos a disposicio da CONTRATANTE
em relacdo ao més da prestacdao de servico a que a nota fiscal se refere. Os valores constantes na planilha serao conferidos com as comprovagoes
encaminhadas pela empresa e deverao ser exatamente os mesmos que os efetivamente disponibilizados aos funcionarios:

DIAS VALOR “’;1‘\53[1: VALOR || VALORVT || SALARIO
NOME || FUNCAO TRABALHADOS | VA/VR | MENSAL VT MENSAL || LIQUIDO
DIARIO RECEBIDO DIARIO || RECEBIDO || RECEBIDO

OBS: Todas as diferencas de valores referentes a possiveis compensacdes realizadas de um més para o outro deverio ser explicadas em notas anexas
a planilha acima, devendo a empresa informar a meméria de cdlculo das mencionadas diferencas e o motivo das compensacoes. Os valores
correspondentes a Vale Alimentacédo ou Vale Refeicdo e Vale Transporte ndo repassados aos colaboradores deverao ser glosados na fatura.

8.12. Do valor do pagamento mensal serdo deduzidos os valores didrios (proporcional) da ndo prestacdo dos servicos, observada a legislacdo pertinente,
devendo a fatura discriminar os célculos e os valores correspondentes.

8.13. Ocorrendo devolucdo da nota fiscal/fatura, por incorrecdes, a contagem do prazo iniciard a partir da nova data de entrega, no protocolo da
CONTRATANTE.

8.14. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.15. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no
edital.

8.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da CONTRATANTE.

8.17. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.18. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

8.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a
CONTRATADA nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

8.20. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse ptblico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE, nao seré rescindido o contrato em execu¢ao com a CONTRATADA inadimplente no SICAF.

8.21. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na legislacdo aplicavel, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n°
5/2017, quando couber:

8.21.1. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de prestacao de servicos previstas no § 5° C,
do art. 18, da LC 123, de 2006, ndo sofrerd a retencgao tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime, observando-se as
excecoes nele previstas. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.22. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado
que a taxa de compensacao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplica¢io da seguinte férmula:

EM=1xNxVP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = Nuamero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
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VP = Valor da parcela a ser paga.

I =indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) I=(6/100) I=0,00016438?

TX = Percentual da taxa anual = 6%

9.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao
CONTRATANTE, compreendendo pecas para todas as esta¢des climdticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes:

9.2. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

® 3 (trés) camisas gola polo;
® 2 (duas) calgas jeans;
® 2 (dois) pares de ténis preto ou sapatilha; e

e 1 (um) suéter.

9.3. As cores dos uniformes deverao ser previamente acordadas com a CONTRATANTE.

9.4. Os tecidos e materiais empregados deverdo ser de boa qualidade e adequados as condicdes climdticas das cidades de prestacdo dos servicos e
previamente aprovadas pela CONTRATANTE.

9.5. Deverao ser fornecidos novos uniformes a cada renovacao contratual, sempre atendendo aos modelos e padrdes de cor e tecido previamente
aprovados pela Autarquia, bem como a cada contratacao de novos funcionérios.

9.6.No prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos da assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd fornecer o total de pegas previsto aos seus
funciondrios e comprovar essa entrega 8 CONTRATANTE.

9.7. Qualquer peca de uniforme devera ser substituida, a critério da CONTRATANTE, sempre que estiver comprovadamente desgastada ou inadequada
ao uso.

9.8. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

9.9. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, deverd ser enviada ao
servidor responsdvel pela fiscalizacdo do contrato.

9.10. Os uniformes nao serao devolvidos apds o término do contrato.

10.1. Nao se aplica ao objeto licitatério.

11.1. A execucdo dos servicos serd iniciada na data constante do Termo de Contrato.

11.2. A contratacao terd vigéncia inicial de 12(doze) meses, prorrogaveis por igual periodo respeitando-se o limite maximo de 60(sessenta) meses
estabelecido pelo art. 57, inciso Il da Lein® 8.666/93.

12.1. Nao se aplica ao objeto licitatério.

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

13.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

13.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdoes no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao.

13.4. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente
justificada pela autoridade do 6rgao para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagao trabalhista.

13.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos.

13.6. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

13.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

13.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagao previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepcao e apoio ao usudrio;

13.7.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS;

13.7.3. Promover ou aceitar o desvio de func¢oes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagao destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacao e em relacao a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

13.7.4. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou entidade responsédvel pela
contratacdo, sobretudo para efeito de concessao de didrias e passagens.

13.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

13.8.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-
saude, quando for devido;

13.8.2. O recolhimento das contribuicoes previdencidrias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execucdo dos servicos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade; e

13.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da extin¢ao do contrato.

13.9. Analisar os termos de rescisao dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogéavel
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por igual periodo, ap6s a extingdo ou rescisao do contrato.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, na qualidade e
quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

14.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao ou dos materiais empregados.

14.3. Manter o empregado nos hordrios predeterminados pela Administracao.

14.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

14.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagoes
em vigor.

14.6. Vedar a utilizacao, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de
confian¢a no 6rgao CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

14.7. Disponibilizar &8 CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os
Equipamentos de Prote¢ao Individual - EPI, quando for o caso.

14.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a
estes.

14.9. As empresas CONTRATADAS que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) deverao apresentar a seguinte documentacao no
primeiro més de prestacao dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n° 5/2017:

14.9.1. Relacdao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungio, saldrio, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢ao dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o
caso;

14.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos servicos, quando
for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

14.9.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servicos;
14.9.4. Declaracgao de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitaciao dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

14.9.5. Os documentos acima mencionados deverdao ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestacdo do contrato
administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagao de servicos deve ser devidamente comunicado, com
toda a documentacao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

14.10. Quando nao for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA cujos
empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, conforme alinea "c" do item
10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

14.11. Substituir, até as 12 horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licencas, o empregado posto a servico da CONTRATANTE, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato.

14.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

14.12.1. Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposicoes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencoes Coletivas
que tratem de pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa CONTRATADA, de matéria nao trabalhista, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

14.13. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucao contratual mediante depésito na conta bancdria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da CONTRATANTE. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa, a fim de que a Administragao analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacao do pagamento.

14.14. Efetuar o pagamento do auxilio transporte através de Bilhete Unico do Estado do Rio de Janeiro, com valor de R$ 8,55 por modal, conforme
disposto no Decreto Estadual n° 46.246, de 19 de fevereiro de 2018, ou no instrumento que venha a substitui-lo.

14.15. Efetuar o pagamento de vale alimentacdo por dia de efetivo trabalho em conformidade com a cldusula vigésima segunda, da Convencao Coletiva
RJ000800/2018.

14.16. Autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e do FGTS, quando nao demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizacao, sem prejuizo das sancoes cabiveis.

14.16.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela préopria Administracao (ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisoes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salérios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e
FGTS decorrentes.

14.17. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servi¢os no turno imediatamente subsequente.

14.18. Atender as solicitacoes da CONTRATANTE quanto a substitui¢ao dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em
que ficar constatado descumprimento das obrigacoes relativas a execugao do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

14.19. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao.

14.20. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato,
devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

14.21. Instruir seus empregados, no inicio da execu¢ao contratual, quanto a obtencao das informacoes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos,
relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

14.21.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil,
com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo méximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacao dos servicos ou da admissdo do empregado;
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14.21.2. Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestacdo dos servi¢os ou da admissdo do empregado;

14.21.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

14.22. Manter preposto nos locais de prestacao de servico, aceito pela Administragao, para representa-la na execugao do contrato.
14.23. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servigos.

14.24. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE os comprovantes do cumprimento das obrigacoes previdenciarias, do Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposicao da CONTRATANTE.

14.24.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao
FGTS implicard a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagao, até que a situacao
sejaregularizada, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

14.24.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunica¢ao mencionada no subitem anterior, sem a regularizacio da falta, a
Administracdo podera efetuar o pagamento das obriga¢des diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da execuc¢do dos
servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancoes cabiveis.

14.24.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das
respectivas verbas.

14.25. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos;
nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

14.26. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitagao;

14.25. Guardar sigilo sobre todas as informacoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

14.27. Nao se beneficiar da condi¢ao de optante pelo Simples Nacional, salvo as excec¢oes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de
14 de dezembro de 2006.

14.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de servicos mediante cessao de mao de obra, salvo as excegdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusao obrigatéria do Simples Nacional a contar do
meés seguinte ao da contratacdo, conforme previsao do art.17, XII, art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

14.28.1. Para efeito de comprovacgao da comunicacao, a CONTRATADA deveré apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacao de servicos mediante cessao de mao de obra, até o tltimo
dia itil do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedagao.

14.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis

decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o

previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto licitatério.

16.1. E admissivel a fusdo, cisdao ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitacao original; sejam mantidas as demais cldusulas e condicoes do contrato; nao haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administra¢ao a continuidade do contrato.

17.1. As atividades de gestao e fiscalizacao da execucdo contratual sdo o conjunto de acoes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados
previstos pela Administragdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obriga¢des previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar
apoio a instrucao processual e o encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos relativos a
repactuacio, alteracao, reequilibrio, prorrogacao, pagamento, eventual aplicacao de sangoes, extin¢ciao do contrato, dentre outras, com vista a assegurar
o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucao de problemas relativos ao objeto.

17.2. O conjunto de atividades de gestao e fiscalizacdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacao técnica,
administrativa, setorial e pelo ptblico usudrio, de acordo com as seguintes disposicoes:

I- Gestao da Execucao do Contrato: é a coordenacao das atividades relacionadas a fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e
pelo publico usudrio, bem como dos atos preparatérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentagao pertinente ao
setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracdo, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicacao de sancoes, extin¢ao do contrato, dentre outros;

- Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execu¢ao do objeto nos moldes contratados e, se for o
caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis
minimos de desempenho estipulados no ato convocatoério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizacao pelo ptiblico usudrio;

I - Fiscalizacdo Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucao dos servicos, quanto as
obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

v- Fiscalizacdo Setorial: é o acompanhamento da execucdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a
prestacao dos servicos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgao ou
entidade; e

V- Fiscalizacdo pelo Publico Usudrio: é o acompanhamento da execucdo contratual por pesquisa de satisfacao junto ao usudrio,
com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servicos, os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela
CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacao dos aspectos qualitativos do objeto.

17.2.1. Quando a contratacao exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgao ou entidade deverd designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais
setoriais.

17.3. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, nao comprometa o desempenho de todas as a¢oes relacionadas a Gestao do Contrato.

17.4. A fiscalizacdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato
como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

17.5. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovacdes (os documentos



poderao ser originais ou cépias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administracao), no caso de empresas regidas pela Consolidacao
das Leis do Trabalho (CLT):

a) No primeiro més da prestacdo dos servicos,a CONTRATADA deverd apresentar a seguinte documentacao:

a.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, hordrio do posto de trabalho, ntimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacao dos responséveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for
o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servigos.

b) Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizacao do contrato dos seguintes documentos,
quando nao for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

b.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unidao (CND);

b.2. Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
b.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

¢) Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

c.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

c.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
dep6sitos bancarios;

c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

c.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) Entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extin¢do ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacao dos servicos,
no prazo definido no contrato:

d.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

d.2. Guias de recolhimento da contribuicao previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
d.3. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
d.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

17.6. A CONTRATANTE devera analisar a documentagao solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos,
prorrogdaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

17.7.No caso de cooperativas:
a) Recolhimento da contribuigdo previdencidria do INSS em relagao a parcela de responsabilidade do cooperado;
b) Recolhimento da contribui¢io previdencidria em relagao a parcela de responsabilidade da Cooperativa;
¢) Comprovante de distribuicao de sobras e producao;
d) Comprovante da aplicagao do Fundo Assisténcia Técnica Educacional e Social (Fates);
e) Comprovante da aplicacao em Fundo de reserva;
f) Comprovacao de criacao do fundo para pagamento do 13° saldrio e férias; e
g) Eventuais obrigagdes decorrentes da legislacdo que rege as sociedades cooperativas.

17.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizacdes Sociais, serd exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacdoes.

17.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, os documentos elencados no subitem 17.5 acima deverao ser
apresentados.

17.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita
Federal do Brasil (RFB).

17.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério
do Trabalho.

17.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢coes de habilitacio pela CONTRATADA poderd dar ensejo a
rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

17.13. A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacio, sob
pena de rescisao contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

17.14. Além das disposi¢oes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as seguintes diretrizes:
17.14.1. Fiscalizacdo inicial (no momento em que a prestacao de servigos € iniciada):

a) Serd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacoes sobre todos os empregados terceirizados que prestam
servicos, com os seguintes dados: nome completo, niimero de inscricao no CPF, funcéo exercida, saldrio, adicionais, gratificacoes, beneficios recebidos,
sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacdo), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdao conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacgdes nelas inseridas
coincidem com os dados fornecidos pela CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O ntimero de terceirizados por fungao deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;
d) O salario nao pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e) Serao consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

f) Serd verificada a existéncia de condi¢des insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados
Equipamentos de Protecao Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacio dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar a seguinte documentacio:

g.1. Relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcao, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagdo dos responséaveis técnicos pela execugao dos servicos, quando for o caso;




g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responséveis técnicos pela execucido dos servicos, quando for o caso, devidamente assinadas pela
CONTRATADA;

g.3. Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servigos; e
g.4. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
17.14.2. Fiscalizacdao mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencao da contribuicao previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre
a prestagao do servico;

b) Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

c) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no Sicaf;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacao de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lein° 8.666, de 1993.

17.14.3. Fiscalizacao didria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da
empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacodes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteracao na forma de prestagdo do servico, como a negociacao de folgas ou a compensacao de jornada, deve ser evitada, uma
vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estio prestando servicos e em quais funcdes, e se estao
cumprindo a jornada de trabalho

17.15. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA cumpre a legislacao relativa a concessao de férias e licencas aos empregados,
respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no
dia e percentual previstos.

17.15.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacao do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da
CONTRATADA.

17.16. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribuicdes
previdencidrias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

17.16.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

17.17. A CONTRATADA deveré entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
b) Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

¢) Cépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servicos ou, ainda, quando necessdrio, cépia de
recibos de depdésitos bancarios; e

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacgao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei,
Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado.

17.18. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto no Anexo III, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) Ndo produzir os resultados, deixar de executar, oundo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

17.18.1. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da prestacao dos servicos.

17.19. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao,
devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.20. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de desempenho e
qualidade da prestacao dos servigos realizada.

17.20.1. Em hip6tese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacido dos
servigos realizada.

17.21. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

17.22. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de
acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

17.23. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

17.24. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servico, devera
comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lein° 8.666, de 1993.

17.26. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lein° 8.666, de 1993.

17.27.0 descumprimento total ou parcial das obrigacoes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o inadimplemento das
obrigacoes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicoes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo manutencao das condi¢cdes de
habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lein° 8.666, de 1993.

17.28. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigacoes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacao seja regularizada.

17.28.1. Ndo havendo quitacdo das obrigacoes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento
das obrigac¢oes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.

17.28.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das




verbas mencionadas.

17.28.3. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungao de responsabilidade por quaisquer obrigacoes dele
decorrentes entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

17.29. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacoes
trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

17.30. A fiscalizacao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

18.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao
do contrato.
18.2. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de fiscalizagao.

18.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico deverd apurar o resultado das avaliacoes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonéncia com os indicadores previstos no ato convocatério.

18.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacao dos dispéndios concernentes aos saldrios e as
obrigacoes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior.

18.2.3. Serd elaborado relatério circunstanciado, com registro, andlise e conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, o qual sera
encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.2.3.1. Quando a fiscalizacao for exercida por um tnico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter registro, andlise e conclusao acerca
das ocorréncias na execucdao do contrato, em relagao a fiscalizacdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

18.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucao dos servigos, serd realizado pelo gestor do contrato.

18.3.1. O gestor do contrato analisard os relatérios e toda documentacdo apresentada pela fiscalizacdo técnica e administrativa e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagao e o pagamento da despesa, indicard as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcgoes.

18.3.2.0 gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacao apresentados, e comunicard a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao
com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

. 19.DASSANGOESADMINISTRATIVAS
19.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lein° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
19.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratacao;
19.1.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
19.1.3. Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
19.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou
19.1.5. Cometer fraude fiscal.

19.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisao unilateral da avenca, sem prejuizo da aplicacao de san¢ao pecunidria e do impedimento para licitar e
contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

19.2.1. Nao promover o recolhimento das contribui¢oes relativas ao FGTS e a Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentacao da fatura;
19.2.2. Deixar de realizar pagamento do saldrio, do vale-transporte e do auxilio alimentagado no dia fixado.
19.3. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:

19.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

19.3.2. Multa de:

19.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execu¢ao dos
servigos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, poderé ocorrer a
nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da obrigacao assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

19.3.2.2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigacao assumida;

19.3.2.3.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacao assumida;
19.3.2.4.0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao da garantia (seja para reforco ou por ocasiao
de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato;

19.3.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

19.3.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos.

19.3.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo
de até cinco anos.

19.3.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Ptblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

19.4. As sangdes previstas nos subitens 17.3.1, 17.3.3, 17.3.4 e 17.3.5 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados.

19.5. Para efeito de aplicacao de multas, as infragoes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1

[GRAU|[  CORRESPONDENCIA




1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

[ 5 |3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2
-~~~ weA¢lc
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possib.ilidade.de causar dano 'fisico, lesao corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
9 Suspender ou interrompert salvo motivo de fprga maior ou caso fortuito, os 04
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualificacao para exechar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacao, por servico e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a 03

anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,

6 . . 01
por funciondrio e por dia;
7 Cumprir determinac¢ao formal ou instrucao complementar do 6rgao fiscalizador, 02
por ocorréncia;
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao atenda as o1

necessidades do servico, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela de
9 multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item 03
e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugdo do contrato 0s prepostos previstos no

10 edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relacao de

1 obrigacoes da CONTRATADA

19.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
19.6.1. Tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
19.6.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
19.6.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

19.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lein° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lein®9.784, de 1999.

19.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levard em consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

19.9. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias ap6s a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia de 5% (cinco por cento), que serd liberada de
acordo com as condi¢des previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde que cumpridas as obriga¢des contratuais. O
prazo para apresentacio da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a critério da Administracio CONTRATANTE.

20.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o méximo de 2% (dois por cento).

20.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos I e Il do art. 78 da Lein. 8.666 de 1993.

20.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme o item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

20.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
20.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;
20.3.2. Prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao do contrato;
20.3.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a CONTRATADA; e
20.3.4. Obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

20.4. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a
matéria.

20.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com correcdo monetéria.

20.6. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situa¢ao ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

20.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva
reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da data em que for notificada.

20.8. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

20.9. A garantia somente serd liberada ante a comprovacao de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacao,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9784.htm

e que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento
dessas verbas trabalhistas, conforme estabelecido no item 1.2, 'c', do anexo VII-B da IN SLTI/MPDG n° 05, de 2017, observada a legislacao que rege a
matéria.

20.10. Apés a execucdo do contrato, serd verificado o pagamento das verbas rescisérias decorrentes da contratacao, ou a realocagdo dos empregados da
CONTRATADA em outra atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupg¢ao dos respectivos contratos de trabalho.

20.11. Seré considerada extinta a garantia:

20.11.1. com a devolucao da apélice, carta fianca ou autorizacao para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do contrato; e

20.11.2. No prazo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h 2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n°
05/2017.

21.1. Para atendimento ao disposto no art. 18, I, da IN SEGES/MPDG ne 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XII
da IN SEGES/MPDG n° 5/2017 sdo as estabelecidas no presente Edital.

21.2. A CONTRATADA deve autorizar a CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e do FGTS, quando nao
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancoes cabiveis.

21.3. Quando nao for possivel a realizacao desses pagamentos pela prépria Administracao (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisoes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdao depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS
decorrentes.

21.4. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem
como de suas repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pela CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada
especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao, conforme disposto no anexo XII da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG
ne 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do
anexo VII-B dareferida norma.

21.5. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MPDG ne° 5/2017 serd igual ao somatoério dos valores das
provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacao dependerd de autorizacdo do 6rgao ou entidade promotora da
licitacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacoes:

21.5.1. 13° (décimo terceiro) saldrio;
21.5.2. Férias e um terco constitucional de férias;
21.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
21.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) saldrio.
21.6. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

21.7. O saldo da conta-dep6sito serd remunerado pelo indice de correcao da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica
firmado entre o promotor desta licitacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdao da forma de correcdo implicard a revisdo do Termo de Cooperacdo
Técnica.

21.8. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depésito, deixardo de compor o valor mensal a
ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servicos.

21.9. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta- depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serao
debitados dos valores depositados.

21.10. A empresa CONTRATADA poder4 solicitar a autorizacao do 6rgao ou entidade CONTRATANTE para utilizar os valores da conta-depésito para o
pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacoes
ocorridas durante a vigéncia do contrato.

21.11. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacoes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdao pela Administra¢do, serd expedida a autorizagdo para a
movimentagao dos recursos creditados na conta- depésito vinculada, que serd encaminhada a Instituicao Financeira no prazo méximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa.

21.12. A autorizacdo de movimentagao deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

21.13.A empresa deverd apresentar ao 6rgao ou entidade CONTRATANTE, no prazo méximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagao, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacao das obrigacoes trabalhistas.

21.14. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na
presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da quitacao de todos os encargos
trabalhistas e previdencidrios relativos ao servico contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

22.4. A CONTRATADA deverd, quando cabivel:

22.4.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003 e legislacoes
posteriores.

22.4.3. Instruir seus empregados para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducao de producdo de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes.

22.5. Adotar boas préticas de otimizacao de recursos/redugao de desperdicios/menor poluigao, tais como:
22.5.1. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes.
22.5.2. Substituicao de substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade.
22.5.3. Racionalizacdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e 4gua.

23.1. Deverd ser apresentada comprovacao de aptidao para a prestacio dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto

da contratagdo ou com o item pertinente, por periodo nao inferior a 3 (trés) anos, mediante a apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas
de direito ptiblico ou privado.

23.2. A CONTRATADA deverd apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito ptblico ou



privado, que comprove a habilidade da licitante na gestdao de mao de obra em servicos terceirizados, de 26 (vinte e seis) postos pelo prazo minimo de 3
(trés) anos de execuc¢do, conforme prevé na alinea c.1 do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

23.3. 0 (s) atestado (s) devera (ao) referir-se a servicos prestados no &mbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente.

23.4. Somente serao aceitos atestados expedidos ap6s a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢ao, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n° 5, de 2017.

23.5. Para a comprovacao do niimero minimo de postos exigido, serd aceito o somatério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou
gerenciou servicos de terceirizacao compativeis com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

23.6. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, serd aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

23.7. Podera ser admitida, para fins de comprovacgao de quantitativo minimo do servigo, a apresentacao de diferentes atestados de servicos executados
de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

23.8. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servicos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

23.9. O atestado apresentado para um item nao poderd ser utilizado para os demais, exceto o quantitativo excedente.

23.10. A CONTRATADA deverd apresentar declaracdo de que instalara escritério na cidade do Rio de Janeiro, ou em um raio maximo de até 40 (quarenta)
quilometros da cidade do Rio de Janeiro - RJ, a ser comprovado no prazo méximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em
cumprimento ao disposto no item 10.6, 'a’, do anexo VII da IN SLTI/MP n° 05/2017. Caso a licitante jd disponha de matriz, filial ou escritério no local
definido, devera declarar a instalacdo/manutencao do escritdrio.

*Acordao ne 553/2016, exarado pelo Plenario do Tribunal de Contas da Unido — TCU (processo: 026.114/2015-1), indica: “11. Todavia, como bem ressaltou
a Selog, a jurisprudéncia desta Corte vem se firmando no sentido de que, nas contratagées de servicos de terceirizagdo (servigos continuos prestados mediante
dedicagdo exclusiva da mdo de obra), OS ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA DEVEM, EM REGRA, COMPROVAR A HABILIDADE DA LICITANTE NA
GESTAQ DE MAQ DE OBRA, a exemplo dos Acérdéaos 1.443/2014-TCU-Plendrio e 744/2015-TCU-22 Cdmara, cabendo destacar, em relagéo a este tiltimo, o
seguinte excerto: 1.7. Orientagoes: alertar a Secretaria (...) que: 1.7.1. NOS CERTAMES PARA CONTRATAR SERVICOS TERCEIRIZADOS, EM REGRA, OS
ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA DEVEM COMPROVAR A HABILIDADE DA LICITANTE EM GESTAO DE MAQO DE OBRA, E NAO A APTIDAO
RELATIVA A ATIVIDADE A SER CONTRATADA, COMO OCORRIDO NO PREGAO ELETRONICO {(...)114. O QUE IMPORTA E PERCEBER QUE A
HABILIDADE DAS CONTRATADAS NA GESTAO DA MAO DE OBRA, NESSES CASOS, £ REALMENTE MUITO MAIS RELEVANTE PARA A
ADMINISTRACAO DO QUE A APTIDAQO TECNICA PARA A EXECUCAQ DQOS SERVICOS, INCLUSIVE PORQUE ESTES APRESENTAM NORMALMENTE
POUCA COMPLEXIDADE. Ou seja, NESSES CONTRATOS, DADA A NATUREZA DOS SERVICOS, INTERESSA A ADMINISTRACAQ CERTIFICAR-SE DE
QUE A CONTRATADA E CAPAZ DE RECRUTAR E MANTER PESSOAL CAPACITADO E HONRAR OS COMPROMISSOS TRABALHISTAS,
PREVIDENCIARIOS E FISCAIS. E situagdo muito diversa de um contrato que envolva complexidade técnica, como uma obra, ou de um contrato de
fornecimento de bens, em que a capacidade pode ser medida tomando-se como referéncia a dimensdo do objeto — que serve muito bem o pardmetro de 50%
usualmente adotado” (grifos nossos).

.1 ) Documento assinado eletronicamente por RAPHAEL LINHARES DE ALCANTARA
Jel! L‘j (MATRICULA 1480613), Coordenador Substituto, em 06/02/2019, as 13:58, conforme
assinaturs horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. artigos 369, 405 e 425 da lei n°
(CLL— 13.105/2015 c/c Decreto n° 8.539/2015 e Instrugdes Susep 78 e 79 de 04/04/2016 .

assinatura

-. ) Documento assinado eletronicamente por Pamela Rodrigues Mello, Usudrio
.)EI! L‘j Externo, em 06/02/2019, as 15:08, conforme horario oficial de Brasilia, com
assinatura fundamento nos art. artigos 369, 405 e 425 da lein® 13.105/2015 c/c Decreto n°
Leone 8.539/2015 e Instrugdes Susep 78 e 79 de 04/04/2016 .

assinatura

i https://sei.susep.gov.br/sei/ controlador_externo.php?
| acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
. informando o cédigo verificador 0425869 e o c6digo CRC 6D3BFE6C.

ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA ELETRONICO

Constituem parte integrante deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
Anexo I - Planilha de Custos e Formacao de Precos (Secretarias Técnicas e Supervisor)
Anexo II - Carta de indicagao do preposto

Anexo III - Instrumento de Medicao de Resultado (IMR)

Referéncia: Processo n° 15414.627594/2018-43 SEI n° 0425869
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