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Senhores Diretores:

Este documento objetiva a apresentacdo de nosso voto relativamente ao assunto
em epigrafe, acompanhado da respectiva justificativa.

1. Razdes Técnicas da Medida Sugerida

Atualizar a Circular SUSEP n°® 072/1998, harmonizando-a com 0s normativos
posteriores a sua publicagdo.

2. Harmonia com as Normas ja Existentes

O DETEC adequou a Circular SUSEP n° 072/1998, as seguintes normas em
vigor: Circulares SUSEP N° 239/2003, N° 251/2004, N° 255/2004, N° 256/2004, N°
265/2004 e N° 270/2004, e Resolugdo CNSP N° 103/2004.

Foram efetuadas, também, modificacdes visando atender a correspondéncia
enviada pela OAB - Sao Paulo (fls. 02/11), em 10/03/2006, protocolada sob o numero de
expediente 20-001768/2006, na qual, citando a Lei N° 8906/94, Estatuto da Advocacia,
aquela entidade alega que a disponibilizacdo de Assisténcia Juridica, por parte das
Seguradoras, aos seus clientes, “trata-se de ilegalidade e fere as prerrogativas do
advogado™

3. Parecer da Procuradoria Geral

A minuta de circular, contemplando as altera¢fes acima citadas, foi submetida a
Procuradoria  Geral, que, por meio do PARECER/PRGER/ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS N.° 27000/2007 (fls. 78/80), informou nada ter contra as
disposicdes apresentadas.



4. Voto

Feitas tais consideracdes, submetemos o assunto a apreciacdo de V.S®, com
nosso voto favoravel ao envio da minuta para Audiéncia Publica.

Rio de Janeiro, de de 2008

Alexandre Penner
Diretor



MINISTERIO DA FAZENDA

CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS

RESOLUCAOCNSPN° ,DE DE DE 2008

Disp6e sobre as Condi¢bes Contratuais do Seguro
Obrigatorio de Responsabilidade Civil das
Empresas de Transporte Coletivo Rodoviario de
Passageiros Interestadual e Internacional.

A SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP, na forma do
disposto no art. 36, alinea "c", do Decreto-lei n° 73, de 21 de novembro de 1966, no uso de suas
atribuicOes legais, e considerando o que consta no Processo SUSEP n° 15414.004455/2006-11,
de 11 de outubro de 2006, torna publico que 0 CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS
PRIVADOS - CNSP, em sessdo ordinaria realizada em de de 2008,

RESOLVEU:

Art. 1° Divulgar as Condigdes Gerais, Coberturas Adicionais e Clausulas
Especificas para o Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil das Empresas de Transporte
Coletivo Rodoviario de Passageiros Interestadual e Internacional, nos termos dos Titulos | e II,
que sdo partes integrantes desta Resolucéo.

8 1° O Seguro de Responsabilidade Civil das Empresas de Transporte Coletivo
Rodoviario de Passageiros, no ambito dos Paises Signatarios do Acordo sobre Transporte
Internacional Terrestre (internalizado pelo Decreto N° 99.704/90), ¢ denominado Seguro de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario em Viagem Internacional - RCTR-VI,
sendo regulado por norma especifica.

8 2° As sociedades seguradoras poderdo oferecer, facultativamente, a 2° risco em
relacdo ao RCTR-VI, a extensdo do presente seguro para os Paises Signatarios do Acordo sobre
Transporte Internacional Terrestre.

Art. 2° As sociedades seguradoras que desejarem operar com o seguro de que trata
esta Resolucdo deverdo apresentar a SUSEP, previamente, o seu critério tarifario, por meio de
Nota Técnica Atuarial, observando a estruturacdo minima prevista em regulamentacéo especifica.

Art. 3° A partir de 1° de janeiro de 2009, as sociedades seguradoras ndo poderéo
comercializar novos contratos do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil das Empresas de
Transporte Coletivo Rodoviario de Passageiros Interestadual e Internacional em desacordo com
as disposicdes desta Resolucéo.



8 1° Os planos atualmente comercializados deverdo ser adaptados a esta
Resolucdo até a data prevista no ““caput™ deste artigo.

8 2° Novos planos submetidos a analise deverdo ja estar adaptados as disposicdes
desta Resolucéo.

8 3° Os contratos em vigor devem ser adaptados a esta Resolucdo na data das
respectivas renovacdes, quando o fim de sua vigéncia for posterior a data prevista no ““caput”
deste artigo.

Art. 4° S&o vedadas alteracbes, por parte das sociedades seguradoras, nas
condicBes do seguro, que:

| - restrinjam direitos ou impliquem 6nus para o segurado;

Il - incluam novas Coberturas Adicionais e/ou Clausulas Especificas conflitantes
com as normas em vigor.

Art. 5° Esta Resolugédo entra em vigor na data de sua publicacéo, revogando-se, na
mesma data, a CIRCULAR SUSEP N ° 72, de 21 de dezembro de 1998.

Rio de Janeiro, de de 2008

ARMANDO VERGILIO DOS SANTOS JUNIOR.

Superintendente da Superintendéncia de Seguros Privados



TITULO I

CONDICOES GERAIS DO SEGURO OBRIGATORIO DE RESPONSABILIDADE
CIVIL DAS EMPRESAS DE TRANSPORTE COLETIVO RODOVIARIO DE
PASSAGEIROS INTERESTADUAL E INTERNACIONAL

CAPITULO I
OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS

Art. 1° A Seguradora, na vigéncia deste seguro, garante pagar as quantias devidas,
pelo Segurado, a titulo de reparagéo civil, relativas a danos corporais e/ou materiais causados aos
passageiros, ocorridos durante viagem efetuada por veiculo transportador operado pelo Segurado,
assim como reembolsa-lo das despesas efetuadas em ag¢bes emergenciais empreendidas com o
objetivo de tentar evitar e/ou minorar aqueles danos, desde que estes decorram, direta e
exclusivamente, de um ou mais dos seguintes eventos:

| - aceleracdo e/ou frenagem repentinas, aquaplanagem, movimentos bruscos em
geral, colisdo, capotagem ou tombamento do veiculo transportador;

Il - abalroamento de embarcacdo utilizada pelo veiculo transportador para transpor
cursos d'agua, rios, canais, lagos ou mar aberto;

Il - queda ou ingresso do veiculo transportador em cursos d'agua, rios, lagos,
canais, mar aberto, precipicios, abismos, despenhadeiros, barrancos, ribanceiras, e similares;

IV - incéndio ou explosdo no veiculo transportador; ou

V - desprendimento e/ou queda de pecas e/ou acessorios fixados no interior do
veiculo transportador.

§ 1° O pagamento das reparagdes pecuniarias de que trata o “caput” sera feito,
pela Seguradora, diretamente aos passageiros e/ou aos seus beneficiarios, com a anuéncia do
Segurado.

8 2° Neste contrato, o Segurado é, exclusivamente, a empresa transportadora de
passageiros, devidamente inscrita no Registro Cadastral de Empresas, organizado e mantido pela
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

8 3° Este seguro ndo pode ser contratado coletivamente, devendo as apolices ser
individualizadas por Segurado.

§ 4° E facultada a estipulacio da apolice por terceiros, sem prejuizo das
disposi¢Oes desta Resolugdo, em particular os paragrafos 2° e 3° deste artigo.

§ 5° A garantia relativa ao pagamento das reparagdes devidas, pelo Segurado,
pelos danos corporais e/ou materiais cobertos por este contrato, esta condicionada a que aquelas
tenham sido fixadas por sentenca judicial, transitada em julgado, exarada em agdo de
responsabilidade civil, admitindo-se, alternativamente, haver sido realizado acordo, entre o
Segurado e os terceiros prejudicados e/ou seus beneficiarios, com a anuéncia da Seguradora.



8 6° A garantia relativa ao reembolso das despesas realizadas pelo Segurado, ao
empreender acdes emergenciais para tentar evitar e/ou minorar os danos corporais e/ou materiais
causados aos passageiros, esta condicionada a que tais despesas tenham sido comprovadas, ou, na
auséncia de comprovantes, confirmadas por vistoria e/ou pericia técnica efetuada pela
Seguradora.

§ 7° A garantia ndo se aplica aos tripulantes do veiculo transportador, mas
mediante acordo entre partes, podera ser contratada Cobertura Adicional especifica.

§ 8° Os veiculos transportadores citados no “caput” sdo 6nibus, micro-énibus e
similares, destinados exclusivamente ao transporte de passageiros.

Art. 2° Atendidas as disposicOes deste seguro, 0 Segurado terd direito a garantia,
ainda que os danos decorram de:

| - atos ilicitos culposos ou dolosos, praticados por seus empregados ou por
pessoas a estes assemelhadas;

Il - atos ilicitos culposos, praticados pelos socios controladores, dirigentes,
administradores, beneficiarios e respectivos representantes, exceto no caso de culpa grave
equiparavel a dolo.

Art. 3° A responsabilidade coberta por este seguro se restringe exclusivamente
aos danos corporais e/ou materiais causados aos passageiros, decorrentes de acidente de transito,
diretamente causado por um ou mais dos eventos citados no Art. 1°, ndo compreendidas as
coberturas de responsabilidade por danos morais e lucros cessantes.

Parédgrafo unico. Mediante acordo entre partes, podera ser contratada Cobertura
Adicional especifica de danos morais.

CAPITULO 11
RISCOS NAO COBERTOS

Art. 4° Esta expressamente excluida do presente seguro a cobertura de
responsabilidade por perdas ou danos provenientes, direta ou indiretamente, de:

| - dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo em ato praticado, exclusiva e
comprovadamente, por socios controladores, dirigentes e administradores legais, da empresa
segurada, por beneficiarios, e também por representantes de cada uma destas pessoas;

Il - atos de hostilidade, operacdes bélicas, guerra, guerra civil, guerra quimica e/ou
bacterioldgica, atos de terrorismo, pirataria, tumulto, arruaca, greve, “lock-out”, conspiragéo,
subversdo, rebelido, insurreicdo, manifestacdes politicas, convulsdes sociais, guerrilha, revolucao,
e, em geral, toda e qualquer consequéncia desses eventos, inclusive vandalismo, saques e
pilhagens;

I11 - detonacgdo de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra,
exceto quando o artefato tenha sido levado para o interior do veiculo transportador por passageiro
e/ou tripulante;

IV - radiagdes ionizantes ou de quaisquer outras emanacgdes havidas na producao,
transporte, utilizacdo ou neutralizacdo de materiais fisseis e seus residuos;



V - uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

VI - inundagOes, secas, tempestades, raios, vendavais, furacdes, ciclones,
terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e, em geral, de quaisquer convulsdes da natureza;

VIl - arresto, sequestro, detencdo, embargo, penhora, ocupacdo, apreensao,
confisco, nacionalizacdo, destruicdo ou requisi¢do, ordenados por quaisquer autoridades, de fato
ou de direito, civis ou militares;

VIII - descumprimento, por parte do Segurado, de obrigacGes trabalhistas, sejam
contratuais ou legais, referentes a Seguridade Social, seguro obrigatorio de acidentes de trabalho,
pagamento de salarios e similares;

IX - reclamacdes relacionadas com doencas profissionais, doencas do trabalho ou
similares;

X - descumprimento de obrigacdes assumidas, pelo Segurado, em contratos e/ou
convencoes;

X1 - circulagdo de veiculos terrestres, quando estes veiculos pertencam ao
Segurado ou sejam por ele alugados ou arrendados para uso em suas atividades, EXCETO OS
VEICULOS TRANSPORTADORES OBJETO DESTE CONTRATO, atendidas as suas demais
disposicdes;

XII - circulacdo de veiculos terrestres que estejam eventualmente a servico do
Segurado, mas que ndo sejam de sua propriedade ou que ndo estejam a ele vinculados por meio
de contrato de locacdo ou arrendamento mercantil (“leasing”);

X1 - poluicdo, contaminagdo ou vazamento;
X1V - prestacéo de servigos sem a devida autorizagdo ou licenca;

XV - inobservancia as disposi¢oes que disciplinam o transporte de passageiros por
rodovia;

XVI - contrabando; comércio e/ou embarque, ilicitos ou proibidos;

XVII - acidentes ocorridos com veiculos transportadores em vias proibidas ao
trénsito de veiculos automotores pelas autoridades competentes;

XVIII - acidentes diretamente causados pela violacdo de disposicfes legais ou
regulamentares relativas a lotacdo maxima de passageiros e/ou a limitagdo de capacidade,
volume, peso e/ou dimensdo da bagagem, malas postais e/ou encomendas, bem como o0s
acidentes causados por ma arrumacao, mau acondicionamento e/ou deficiéncia de embalagens,
malas postais e/ou encomendas;

XIX - de “test of drivers”, corridas, desafios ou competicdo de qualquer natureza
de que participe o veiculo transportador segurado, bem como os seus atos preparatorios;

Art. 5° Este contrato ndo indeniza:

| - as multas e os tributos, de qualquer natureza, impostos ao Segurado, bem como
as indenizagdes punitivas e/ou exemplares as quais seja condenado pela Justica;



Il - despesas de qualquer natureza, relativas a agbes ou processos criminais;

Il - os danos causados ao Segurado, aos sécios controladores, aos dirigentes e
administradores, aos beneficiarios, e, ainda, aos respectivos representantes; a exclusdo alcanca
também os ascendentes, os descendentes e o conjuge das pessoas acima aludidas, além de
quaisquer parentes que com elas residam ou delas dependam economicamente;

IV - as quantias pagas para reparar danos geneticos, bem como danos causados por
asbestos, talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia formaldeido, vacina para gripe suina,
dispositivo intrauterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de
hepatite B ou da sindrome de deficiéncia imunoldgica adquirida (“AIDS”);

V - danos materiais causados a quaisquer bens de empregados, prepostos,
estagiarios e bolsistas do Segurado;

VI - danos corporais causados aos empregados, prepostos, estagiarios e bolsistas
do Segurado, quando a seu servico, atendidas as demais disposi¢des do contrato;

VIl - danos corporais decorrentes de brigas e/ou agressbes envolvendo
exclusivamente passageiros, durante viagem de veiculo transportador segurado, ainda que
ocorridas no seu interior;

VIII - danos corporais sofridos por passageiros, quando estes estejam no exterior
do veiculo transportador, durante as interrupcfes da viagem efetuadas para descanso, pernoite,
reabastecimento, refei¢bes, ou outros motivos pertinentes, EXCETO QUANDO OS DANOS
TENHAM SIDO CAUSADOS PELO PROPRIO VEICULO E/OU PELA SUA BAGAGEM,
atendidas as demais disposi¢des do contrato;

IX - danos corporais sofridos por passageiros transportados em lugares nao
especificamente destinados ou apropriados a tal fim;

X - danos causados a bagagem, aos volumes transportados nos porta-embrulhos, as
malas postais e/ou as encomendas; excetuam-se os danos causados a bagagem de passageiros,
desde que devidamente acondicionada, nos locais destinados para tal fim, com emissdo de
documento fiscal apropriado, e respeitadas as demais disposic¢des pertinentes fixadas pela ANTT
(Agéncia Nacional de Transportes Terrestres), na Resolugdo ANTT n° 1432, de 26 de abril de
2006, e suas modificacOes posteriores;

X1 - danos a rodovias, balancas, viadutos, pontes e a tudo o que exista sob e/ou
sobre 0s mesmos, em conseqliéncia de violacdo de disposicGes legais relativas a lotacdo méaxima
de passageiros e/ou a limitacdo de peso, volume e/ou dimensdo, da bagagem, das malas postais
e/ou das encomendas transportadas;

XII - danos relacionados a prestacéo de servigos profissionais a terceiros; servicos
profissionais sdo aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico
especializado, habilitadas por 6rgdos competentes, e geralmente denominadas “profissionais
liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores,
dentistas, diretores e administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos,
fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios, etc.;

XII - qualquer tipo de agdo de regresso, contra o Segurado;



XIV - danos decorrentes de desastres ecoldgicos, em particular os danos
ecoldgicos puros, assim denominados aqueles que incidem sobre os elementos naturais sem
titularidade privada, de dominio publico.

CAPITULO 111
LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

Art. 6° Sera fixado na apdlice o Limite Maximo de Garantia (LMG), por
veiculo/evento, assumido pela Seguradora, relativo a danos corporais e/ou materiais causados a
todos os passageiros de um veiculo, transportados durante uma mesma viagem.

8 1° Se um mesmo evento causar danos multiplos ou sucessivos, e em decorréncia
destes o Segurado reivindicar diversas vezes a garantia, todos os pleitos julgados procedentes
constituir-se-40 em um Unico sinistro.

8 2° O valor das reparacOes, garantidas por este seguro, acrescido do reembolso
das respectivas despesas, ndo excederd, na data de liquidacdo do sinistro, o correspondente
Limite Maximo de Garantia.

§ 3° Os Limites Maximos de ndo se somam nem se comunicam, quando
considerados distintos veiculos transportadores abrigados por este seguro.

8 4° Se, na data de liquidacé@o do sinistro, as reparacdes, devidas pelo Segurado,
somadas com as respectivas despesas, perfizerem total maior que o correspondente Limite
Méaximo de Garantia, este ultimo serd o valor do pagamento, ndo respondendo a Seguradora pela
diferenca.

8 5° Na hipotese prevista no pardgrafo precedente, a Seguradora priorizard o
pagamento, até o correspondente Limite Maximo de Garantia, das reparacfes devidas aos
passageiros, limitando o reembolso das despesas efetuadas pelo Segurado, a diferenca, se
positiva, entre aquele Limite e o valor pago a titulo de reparacdes.

8 6° O Limite Mé&ximo de Garantia devera contemplar o valor minimo fixado pela
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

Art. 7° O Limite Mé&ximo de Garantia fixado por veiculo/evento sera reintegrado
apos cada sinistro ou série de sinistros decorrentes de um mesmo evento, desde que, apos
inspecéo efetuada pela Seguradora, o veiculo seja considerado apto a continuar as suas operacoes
de transporte.

Art. 8° A garantia de danos corporais concedida pelo presente contrato somente
responderd, em cada reclamacdo, pela parte da indenizacdo que exceder os limites vigentes, na
data do sinistro, para as coberturas do “Seguro Obrigatorio de Danos Pessoais Causados por
Veiculos Automotores de Via Terrestre - DPVAT”.

Art. 9° A garantia de danos materiais concedida pelo presente contrato somente se
aplica a bagagem de passageiros, desde que devidamente acondicionada no local destinado para
tal fim, com emissdo de documento fiscal apropriado, e respeitadas as demais disposicdes
pertinentes fixadas na Resolucdo ANTT n° 1432/2006, e suas alteracdes posteriores.



§ 1° A garantia explicitada no “caput™ deste artigo esta sujeita as seguintes
FRANQUIAS, exceto se contratada Cobertura Adicional especifica:

| - Danos a bagagem garantida: até 3.000 (trés mil) vezes o coeficiente tarifario,
por unidade;

Il - Furto, roubo ou extravio da bagagem garantida: até 10.000 (dez mil) vezes o
coeficiente tarifario, por unidade.

8 2° O valor do coeficiente tarifario é regulado pela ANTT (Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres).

CAPITULO IV
ACEITACAO E VIGENCIA DO SEGURO

Art. 10. A Seguradora dispde do prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da
data do recebimento da proposta, para recusar ou aceitar o risco que lhe foi proposto.

§ 1° A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, caracterizard a
aceitacao tacita do risco proposto.

8 2° A data de inicio da vigéncia do seguro coincidira com a data de aceitacdo da
proposta ou, desde que expressamente acordada entre as partes, com data distinta daquela da
aceitacgéo.

8 3° A cobertura concedida pelo seguro comega as 24 (vinte e quatro) horas do dia
estipulado para o seu inicio, e finda as 24 (vinte e quatro) horas do dia fixado para o seu término.

§ 4° Dentro do prazo aludido no “caput”, a Seguradora podera solicitar, do
proponente, novos documentos e/ou informagdes complementares, justificadamente
indispensaveis a analise da proposta, suspendendo-se aquele prazo até o completo atendimento
das exigéncias formuladas.

§ 5° No caso de ndo aceitagdo da proposta, a Seguradora comunicara o fato, por
escrito, ao proponente, especificando os motivos da recusa.

§ 6° Sdo vedados quaisquer pagamentos, a titulo de prémio, antes da aceitacdo da
proposta.

Art. 11. O presente contrato vigorard apenas durante o periodo fixado para a
duracdo de uma Unica viagem especifica de cada veiculo transportador incluido na proposta,
salvo se tiver havido op¢do por prémio anual, nos termos do Capitulo VIII, caso em que o
contrato vigorara pelo prazo de 1 (um) ano, para todos os veiculos transportadores incluidos na
apolice, independente do nimero de viagens que cada um deles venha a realizar.

CAPITULO V
APOLICE DE SEGURO

Art. 12. A presente apdlice € emitida em conformidade com as declaracOes
constantes na proposta de seguro, que é parte integrante deste contrato.



§ 1° A Seguradora emitira a apolice em até 15 (quinze) dias apés a data de
aceitagdo da proposta.

§ 2° Na apolice constardo, além das disposi¢es deste contrato e de futuras
exigéncias que possam eventualmente vir a ser formuladas pelos 6rgéos reguladores de seguro, as
seguintes informacoes:

| - aidentificacdo da Seguradora;

Il - o inicio e o fim da vigéncia do seguro;

Il - 0 Limite M&ximo de Garantia;

IV - o valor do prémio;

V - arazéo social do Segurado (e o seu nome fantasia, se houver);
VI - a identificacdo do(s) veiculo(s) transportador (es);

VII - 0 nome ou a razdo social do beneficiario, se houver;

VIII - o nimero do processo que autorizou a Seguradora a operar com 0 Seguro,
emitido pela SUSEP.

Art. 13. A Seguradora podera emitir uma Unica apolice para cobertura de mais de
um veiculo transportador.

Paragrafo unico. Neste caso, na apdlice Unica deverdo estar relacionados todos 0s
veiculos transportadores incluidos no seguro.

Art. 14. A Seguradora emitira um certificado de seguro previamente a cada
viagem de cada veiculo transportador, exceto se houver opgdo pelo pagamento de prémio anual,
situacdo em que a emissdo dos certificados de seguro sera regulada pelas disposi¢des do Capitulo
VIII.

Art. 15. Em juizo civil, na falta do certificado de seguro, fara prova a
apresentacao da apélice ou de documento comprobatério do pagamento do respectivo prémio.

Art. 16. O Segurado se obriga a comunicar, por escrito, a Seguradora, qualquer
alteracdo que ocorra nos dados constantes na proposta de seguro, com, no minimo, 3 (trés) dias
Uteis de antecedéncia, contados da data do inicio de vigéncia da alteracdo pretendida, cabendo a
Seguradora se pronunciar, dentro de 3 (trés) dias Uteis ap0os o recebimento da comunicagéo, sobre
a sua aceitacao ou nao.

Paragrafo Unico. A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora,
caracterizard a aceitacdo tacita da alteracdo proposta.

Art. 17. Nao é admitida a presuncéo de que a Seguradora possa ter conhecimento
de circunstancias que nao constem da proposta e daquelas que ndo tenham sido comunicadas
posteriormente, na forma do artigo anterior.



CAPITULO VI

ALTERACAO E RENOVACAO DO SEGURO

Art. 18. A renovacdo do seguro ndo é automatica, devendo o Segurado
encaminhar, a Seguradora, proposta renovatdria, pelo menos 15 (quinze) dias antes do término do
contrato em vigor.

§ 1° Em caso de aceitagdo da proposta renovatoria, 0 novo seguro tera condi¢es
contratuais idénticas as do seguro a ser renovado, a excecao do periodo de vigéncia, cujo inicio
coincidira com o dia e o horério de término da vigéncia do contrato a ser renovado.

8 2° No caso de o Segurado submeter a proposta renovatoria em desacordo com a
prazo fixado acima, a Seguradora podera fixar, em caso de aceitacdo, a data de inicio da vigéncia
do novo seguro diferentemente da data do término da vigéncia do seguro até entdo em vigor.

Art. 19. O Segurado podera propor alteragdes no contrato durante a sua vigéncia,
que estardo subordinadas, porém, as disposi¢des do § 6°, do artigo 6°, e aquelas do artigo 10.

8 1° Em particular, poderdo ser efetuadas inclusdes, exclusdes e substituicdes de
veiculos na apdlice, e, quando cabivel, com cobrancga ou restituicdo de prémio proporcionalmente
ao tempo decorrido.

8 2° Em caso de aceitagdo da alteracdo solicitada pelo Segurado, a Seguradora
emitird um aditivo ao contrato, que sera endossado pelas partes e anexado a apélice.

§ 3° Quaisquer modificagBes introduzidas na apoélice vigorardo das 24 (vinte e
quatro) horas do dia do endosso até o término da vigéncia do contrato, salvo acordo entre as
partes.

CAPITULO VII

OUTROS SEGUROS

Art. 20. O Segurado ndo podera manter mais de uma apélice deste seguro nesta ou
em outra Seguradora, sob pena de suspensao de seus efeitos, sem qualquer direito a restituicdo do
prémio ou das parcelas do prémio que houver pago.

Art. 21. Nao obstante o disposto no artigo 20, é permitida a emissdo de mais de
uma apolice, com a concordancia prévia de todas as Seguradoras envolvidas, exclusivamente
quando o Segurado realizar viagens para algum Estado da Federagdo ndo contemplado pela
apolice principal, nos termos do paragrafo 2° deste artigo, e desde que fiquem caracterizados, em
cada uma das apolices adicionais, os itinerarios cobertos pelas mesmas.

8 1° Nas apolices adicionais, deve existir mencao expressa a existéncia da apolice
principal.

8 2° Deverdo ser discriminados, em destaque, por ocasido da emissdo da apolice
principal, os Estados de Federacdo que ndo estardo contemplados pela mesma.
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CAPITULO VIII
PREMIO ANUAL

Art. 22. Poderdo as partes, mediante simples endosso ao contrato, optar por
prémio anual para cada veiculo transportador incluido no seguro.

Art. 23. Optando as partes por prémio anual, a Seguradora fornecerd, para cada
veiculo transportador, um certificado de seguro permanente, valido para todas as viagens a serem
realizadas durante o periodo de vigéncia do contrato.

Art. 24. O valor do prémio anual a ser incluido na apdlice, ou em aditivo a
mesma, relativo a cada veiculo transportador incluido no contrato, abrange todas as viagens a
serem realizadas durante a vigéncia do seguro.

Paragrafo Unico. Devera haver também explicita referéncia ao fato de se tratar de
prémio anual.

CAPITULO IX
PREMIO

Art. 25. Na emissao da apolice sera feita a cobranca do prémio, calculado com
base no valor estipulado para o Limite Maximo de Garantia, por veiculo/evento, respeitadas as
taxas minimas submetidas a apreciacdo da SUSEP, através de Nota Técnica Atuarial.

Art. 26. Durante a vigéncia da apdlice, o prémio sera reajustado sempre que, por
solicitagdo do Segurado e com a concordancia da Seguradora, for aumentado o Limite Maximo
de Garantia por veiculo/evento, fixado na apolice.

Pardgrafo Gnico. Na hipotese de a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT) majorar, durante a vigéncia do contrato, o valor minimo previsto no paragrafo 6°, do
artigo 6° destas Condigdes Gerais, que resulte em valor superior ao Limite M&ximo de Garantia
da apolice, por veiculo/evento, este ultimo sera obrigatoriamente aumentado de forma a
contemplar o novo valor minimo, com conseqliente cobranca de prémio adicional, cujo
pagamento estara sujeito as disposicOes deste contrato.

Art. 27. A entrega da apolice ao Segurado sera feita apds o pagamento do prémio,
respeitado o0 prazo previsto no § 1°, do artigo 12.

Art. 28. O pagamento do prémio sera efetuado por meio de documento de
cobranca emitido pela Seguradora, onde constaréo os seguintes elementos:

| - a razdo social do Segurado e 0 seu numero de registro no CNPJ;
Il - valor do prémio;

I11 - data de emissao;

IV - 0 nimero de referéncia do seguro;

V - a data limite para o pagamento.
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Art. 29. Qualquer pagamento e/ou reembolso decorrente deste seguro estara
condicionado ao pagamento do prémio, até a data prevista no documento de cobranga a que se
refere o artigo anterior, ressalvado o disposto nos artigos 34 e 35.

8 1° O direito a garantia ndo serd prejudicado se ocorrer sinistro dentro do prazo
de pagamento do prémio, sem que este tenha sido efetuado, desde que cumprida a obrigagéo, pelo
Segurado, até a data aprazada.

§ 2° A Seguradora ndo podera cancelar seguro pago a vista pelo Segurado,
mediante financiamento obtido junto a Instituicdes Financeiras, nos casos em que este deixar de
pagar o financiamento.

Art. 30. A data limite para o pagamento do prémio a vista, ou, em caso de
fracionamento, da primeira parcela, serd no maximo de 30 (trinta) dias, contados da aceitacdo da
proposta e/ou do endosso correspondentes.

Art. 31. Quando a data limite coincidir com dia em que ndo haja expediente
bancério, o0 pagamento do prémio podera ser efetuado no primeiro dia Gtil subsequente.

Art. 32. Decorridos os prazos referidos nos artigos anteriores sem que tenha sido
quitada a respectiva Ficha de Compensacdo ou documento equivalente, a apdlice ficara
automaticamente e de pleno direito cancelada, independente de qualquer interpelacéo judicial ou
extrajudicial, sem que caiba restituicdo de quaisquer parcelas do prémio, eventualmente ja pagas,
exceto quando previsto em contrario nas Condicdes Particulares.

Art. 33. Em caso de inadimplemento do Segurado em relagdo ao prémio, a
Seguradora podera cancelar o contrato de seguro, ressalvado, em caso de fracionamento do
prémio, o disposto no artigo 35 relativamente a inadimpléncia de parcelas subseqgiientes a
primeira.

Art. 34. Mediante acordo entre as partes, 0 prémio podera ser pago em parcelas,
obedecidas as seguintes disposicoes:

| - os juros serdo pactuados de comum acordo, a valores de mercado, e nédo
poderdo ser aumentados durante o periodo de parcelamento;

Il - o fracionamento serd efetuado sem qualquer custo adicional a titulo de
despesas administrativas;

Il - a data de vencimento da Ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de
vigéncia da apdlice;

IV - 0 Segurado podera antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com
a consequente reducdo proporcional dos juros pactuados;

V - constardo na apolice, além das informagGes previstas anteriormente:

a) os valores do prémio a vista, do prémio total fracionado e de cada uma das
parcelas;

b) a taxa de juros pactuada, o namero de parcelas e sua periodicidade;

c) os juros de mora e/ou outros acréscimos legais previstos, quando for o caso.
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Art. 35. Na hipdtese considerada no artigo anterior, na eventualidade de se tornar
0 Segurado inadimplente em relacao:

| - a primeira parcela, prevalecem as disposicdes do artigo 33;
Il - a qualquer uma das parcelas subseqiientes a primeira, revogam-se as
disposicOes do artigo 33, ajustando-se o periodo de vigéncia da cobertura em funcdo do prémio

efetivamente pago, observada, no minimo, a fragdo prevista na tabela de prazo curto abaixo:

TABELA DE PRAZO CURTO

RELACAO PERCENTUAL ENTRE A FRAGAO A SER APLICADA SOBRE O
PARCELA DE PREMIO PAGA E O PERIODO DE VIGENCIA ORIGINAL
PREMIO TOTAL DA APOLICE
13 15/365
20 30/365
27 45/365
30 60/365
37 75/365
40 90/365
46 105/365
50 120/365
56 135/365
60 150/365
66 165/365
70 180/365
73 195/365
75 210/365
78 225/365
80 240/365
83 255/365
85 270/365
88 285/365
90 300/365
93 315/365
95 330/365
98 345/365
100 365/365

§ 1° Para percentuais ndo previstos na tabela acima, sera utilizado o percentual
imediatamente superior, ou alternativamente, calculada a fracdo correspondente por interpolacéo
linear.

8 2° A Seguradora informaré ao Segurado, ou ao seu representante, por meio de
comunicacao escrita, 0 novo periodo de vigéncia, ajustado nos termos do “caput” e do § 1° deste
artigo.
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§ 3° Se, dentro do novo periodo de vigéncia do seguro, fixado conforme as
disposicOes deste artigo, for restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas,
acrescidas dos encargos previstos neste contrato, ficara automaticamente restaurado o periodo de
vigéncia original da apdlice.

8 4° Se, dentro do novo periodo de vigéncia, fixado em conformidade com as
disposi¢oes deste artigo, ndo for restabelecido o pagamento do prémio, operara de pleno direito o
cancelamento do contrato do seguro.

§ 5° Se a aplicagdo da tabela de prazo curto resultar em periodo de vigéncia cujo
término se dé em data ja decorrida, a Seguradora podera cancelar o contrato.

Art. 36. O documento de cobranca a que se refere o artigo 28, seja para
pagamento do prémio a vista, ou de suas parcelas, em caso de fracionamento, sera encaminhado
ao Segurado ou ao seu representante, pela Seguradora, pelo menos 5 (cinco) dias Uteis antes da
data do respectivo vencimento.

8 1° Se o Segurado ndo receber o documento de cobranca com a antecedéncia
acima estipulada, contactara imediatamente a Seguradora, que providenciara alternativas para que
aquele efetue o pagamento do prémio até a data de vencimento.

8 2° Na hipdtese do paragrafo precedente, se a Seguradora nao providenciar, em
tempo habil, alternativa para o pagamento do prémio antes do vencimento, sera este prorrogado,
sem Onus, para data tal que possibilite ao Segurado receber, com antecedéncia suficiente, o
documento de cobranca.

CAPITULO X
OBRIGACOES DO SEGURADO

Art. 37. O Segurado se obriga a:

| - dar imediato aviso a Seguradora, por carta registrada ou protocolada, ou
qualquer outro meio de comunicagdo que possibilite registro, da ocorréncia de quaisquer eventos
que, nos termos deste contrato, possam acarretar a reclamacdo da garantia, tdo logo deles tome
conhecimento;

Il - tomar todas as providéncias consideradas inadidveis e ao seu alcance, para
evitar sinistros, ou minorar as suas consequéncias;

Il - formalizar aviso as autoridades policiais, em caso de acidente com vitimas,
devendo o Segurado ou seu representante legal registrar a ocorréncia no local, na Delegacia mais
préxima ou na Patrulha Rodoviéria, quando o acidente ocorrer em estradas;

IV - comunicar a Seguradora, de imediato, qualquer citacdo, carta ou documento
que receber e que se relacione com sinistro abrigado por este contrato;

14



V - dar assisténcia a Seguradora, em caso de sinistro, e permitir a pratica de todo e
qualquer ato licito necessario, ou considerado indispensavel por aquela, com a finalidade de
sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa
vontade para a solucdo correta dos litigios;

VI - zelar e manter em bom estado de conservacgéo, seguranca e funcionamento os
veiculos transportadores abrangidos pela apdlice, comunicando a Seguradora, por escrito,
qualquer alteracdo ou mudanca que venham a sofrer os referidos veiculos, tanto tecnicamente
quanto em relacdo aos riscos aos quais estdo submetidos.

CAPITULO XI

PERDA DE DIREITO

Art. 38. Se o Segurado, por si ou por seu representante, fizer declaragdes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou no valor do prémio,
perdera o direito a garantia, além de ficar obrigado ao prémio vencido.

Paragrafo Unico. Se a inexatiddo ou a omisséo nas declaracdes ndo resultar de ma-
fé do Segurado, a Seguradora podera:

| - na hipotese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel;

Il - na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizagéo integral:

a) cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizacdo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado;

Il - na hipé6tese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral, cancelar o
seguro, apoOs pagamento da indenizacdo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de
prémio cabivel.

Art. 39. O Segurado perdera o direito a garantia se agravar intencionalmente o
risco objeto do contrato.

Art. 40. O Segurado esta obrigado a comunicar & Seguradora, logo que saiba,

qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito & indenizacéo, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.
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8 1° A Seguradora, desde que o faca nos quinze dias seguintes ao recebimento de
aviso de agravagdo de risco, sem que tenha havido culpa do Segurado, podera Ihe dar ciéncia, por
escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato.

§ 2° O cancelamento s0 sera eficaz 30 (trinta) dias ap0s a notificacdo, devendo a
diferenca do prémio ser restituida pela Seguradora.

8 3° A Seguradora podera propor a continuidade do contrato e cobrar a diferenca
do prémio, ressalvando-se 0 prazo previsto no §1° deste artigo.

Art. 41. Além dos demais casos previstos em lei, e nos artigos 38, 39 e 40 deste
contrato, o0 Segurado perdera o direito a garantia se:

| - transgredir os prazos, ndo fizer as comunicacGes devidas ou ndo cumprir
quaisquer das obrigagdes que Ihe cabem pelas condigdes do presente seguro;

Il - procurar obter beneficios ilicitos do seguro;

I11 - dificultar qualquer exame ou diligéncia necessarios para a ressalva de direitos
em relacgdo a terceiros, ou para a avaliacdo de danos, em caso de sinistro;

IV - praticar qualquer fraude e/ou falsidade que tenham influido na aceitacdo do
risco ou nas condicdes do seguro;

V - ndo estiver devidamente registrado no Registro Cadastral de Empresas,
organizado e mantido pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT);

VI - subcontratar, para o transporte, empresas que ndo contemplem as disposi¢oes
estabelecidas pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) para tais situacoes.

CAPITULO XII
REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS

Art. 42. Tendo ocorrido evento do qual, na avaliagdo do Segurado, podera resultar
reivindicacdo da garantia, prestara o mesmo, a Seguradora, todas as informacbes e o0s
esclarecimentos necessarios a determinagcdo da causa, natureza e extensdo dos danos causados,
colocando a sua disposi¢do 0s seguintes documentos:

| - relatorio detalhado sobre o evento;
Il - o registro oficial da ocorréncia e, caso realizadas, as pericias locais;

I11 - os depoimentos de testemunhas;

IV - 0s comprovantes das despesas emergenciais realizadas para evitar o possivel
sinistro e/ou minorar suas conseqiiéncias, caso efetuadas;

V - copia do certificado de seguro;
VI - copia da habilitagdo do motorista;
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VIl - copias dos documentos do veiculo segurado, inclusive o Certificado de
Registro para Fretamento - CRF, emitido pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT).

VIII - copia da habilitacdo de terceiro envolvido no evento, caso tenha havido
colisdo com veiculos de terceiros;

IX - comprovantes do atendimento das vitimas em hospitais, clinicas ou prontos-
SOCOITOS;

X - comprovantes das despesas meédicas, farmacéuticas e/ou hospitalares, caso
efetuadas;

X1 - na hipotese de a reclamagdo envolver invalidez permanente, deve ser
apresentado atestado médico declarando a invalidez e a causa geradora, com a indicacdo de
membros lesados e o grau de invalidez;

XII - na hip6tese de a reclamacdo envolver morte, copia da certiddo de nascimento
e de Obito, além da comprovacéo de beneficiario dos reclamantes.

Paragrafo Unico. Em decorréncia do exame dos documentos acima aludidos, a
Seguradora poderd, no caso de davidas fundamentadas, solicitar outros documentos que se facam
necessarios a regulacdo e a liquidacao do sinistro.

Art. 43. A Seguradora efetuard o pagamento da reparacdo pecuniaria pela qual o
Segurado tenha sido civilmente responsabilizado, acrescida das despesas emergenciais por ele
efetuadas com o objetivo de tentar evitar o sinistro e/ou minorar suas consequéncias, atendidas as
disposicOes deste contrato, particularmente nos paragrafos 3°, 4° e 5° do artigo 6°.

8 1° Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficiarios e herdeiros, s6 serd reconhecido pela Seguradora se houver tido a sua prévia
anuéncia.

8 2° Na hipdtese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Seguradora e
aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja estipulado que a Seguradora ndo respondera por
eventual diferenca em relacdo a quantia pela qual o sinistro seria liquidado com base naquele
entendimento.

Art. 44. A Seguradora efetuara a indenizagdo a que estiver obrigada, no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da apresentacdo definitiva, contra recibo ou protocolo, dos
documentos solicitados ao Segurado.

8 1° Na hipétese de a Seguradora, tendo duvidas fundamentadas, exigir novos
documentos ou esclarecimentos ao Segurado, a contagem dos dias referentes ao prazo previsto no
“caput” deste artigo sera suspensa, sendo reiniciada a partir da recepg¢do, contra recibo ou
protocolo, da documentacdo e/ou informacéo adicional solicitada.
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8 2° Se a reparacdo devida pelo Segurado compreender pagamento em dinheiro e
prestacdo de renda ou pensdo, a Seguradora pagara preferencialmente o primeiro, respeitadas, na
data de liquidacdo do sinistro, as disposicGes deste seguro, particularmente o paragrafo 4° do
artigo 6°, e o Limite Maximo de Garantia por veiculo/evento contratado.

8 3° Na hipotese do paragrafo anterior, respeitado o limite nele aludido, se a
Seguradora tiver que contribuir também para renda, ou penséo, fa-lo-a mediante o fornecimento
ou a aquisicdo de titulos em seu proprio nome, cujas rendas serdo inscritas em nome das pessoas
com direito a recebé-las, com clausula estipulando que, cessada a obrigacdo, tais titulos
reverterdo ao patrimonio da Seguradora.

Art. 45. Nos casos em que a Seguradora exceder os 30 (trinta) dias para o
pagamento da indenizacdo e/ou reembolso, os valores devidos estardo sujeitos a atualizagdo
monetéaria, de acordo com o indice especificado nas Condi¢des Particulares, ou, na falta deste,
pela variagio positiva do IPCA/IBGE - indice de Pregos ao Consumidor Amplo, a partir da data
prevista para o pagamento da indenizacao e/ou do reembolso.

§ 1° Serdo devidos, também, pela Seguradora, juros moratérios, equivalentes a
taxa em vigor para a mora de pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional, a partir da
data prevista para o pagamento da indenizacdo e/ou do reembolso.

§ 2° O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetéria e aos juros
moratérios serd feito independente de notificacdo ou interpelagcdo judicial, de uma so vez,
juntamente com os demais valores do contrato.

Art. 46. Quando qualquer agdo civil ou penal for proposta contra o Segurado ou
seu preposto, serd dado imediato conhecimento do fato a Seguradora, a qual serdo remetidas
copias das contrafés recebidas.

Paragrafo Unico. Em tais casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a
constituir, para defesa judicial ou extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado, exceto
nos casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

Art. 47. A Seguradora indenizara também, quando contratualmente previsto, as
custas judiciais e os honorarios do advogado ou procurador, nomeado(s) pelo Segurado, até o
valor da Importancia Segurada fixada para essas verbas, observada, se for o caso, a eventual
propor¢do na responsabilidade pela indenizacdo principal.

CAPITULO XIII
DEFESA EM JUIZO CIVIL

Art. 48. Proposta agdo contra o Segurado, em juizo civil, a Seguradora podera
intervir na mesma, na qualidade de assistente, ficando o Segurado obrigado a assumir a sua
prépria defesa, nomeando advogado de sua escolha, exceto nos casos em que a lei dispensar tal
nomeacéo.
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§ 1° A Seguradora reembolsara as custas judiciais e os honorarios do(s)
advogado(s) de defesa do Segurado, quando contratualmente previsto, e do reclamante.

§ 2° Neste Gltimo caso, somente quando o pagamento advenha de sentenca
judicial ou acordo autorizado pela Seguradora, e até o valor da diferenca, caso positiva, entre o
Limite Maximo de Garantia em vigor, e a quantia pela qual o Segurado é civilmente responsavel.

8 3° Se o0 Segurado e a Seguradora homearem advogados diferentes, na hipotese
de ndo ter sido contratualmente previsto o reembolso das custas judiciais e dos honorarios do(s)
advogado(s) de defesa do Segurado, cada parte assumira, individualmente, os gastos integrais
pelas contratagdes respectivas.

CAPITULO XIV
INSPECOES

Art. 49. A Seguradora podera proceder, a qualquer momento, a inspegdes e
verificagdes que considerar necessarias ou convenientes, com relagdo ao seguro € ao prémio, € 0
Segurado assume a obrigacdo de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que lhe
forem solicitados pela Seguradora, ficando sob a responsabilidade desta os custos referentes a tais
inspecdes.

CAPITULO XV
RECISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO
Art. 50. Este seguro somente podera ser cancelado, total ou parcialmente,
excetuados os casos previstos em lei, nas seguintes hipoteses:
| - qguando encerrada a viagem do veiculo transportador para a qual foi contratado,
situacdo em que o cancelamento seré especifico para aquele veiculo;
Il - em caso de prémio anual, na data de término da vigéncia do seguro;

I11 - por perda de direito do Segurado, situacdo em que o cancelamento sera total,
abrangendo todos os veiculos segurados, ficando aquele obrigado ao prémio vencido;

IV - por acordo, situacdo em que o cancelamento serd denominado rescisao,
mediante aviso, formulado, por escrito, por qualquer das partes, observadas as seguintes
condicoes:

a) na hipdtese de seguro contratado para uma Unica viagem do veiculo
transportador, e desde que a rescisdo tenha se efetivado antes do inicio da viagem, e independente
de qual parte a tenha solicitado, serd devolvido o prémio, descontadas as despesas ja
comprovadamente realizadas pela Seguradora;
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b) na hipdtese de prémio anual, tendo a rescisdo sido proposta pelo Segurado, a
cobertura cessard imediatamente, com exce¢do dos riscos em curso, e a Seguradora retera, no
maximo, além dos emolumentos, a parcela do prémio calculada de acordo com a tabela de prazo
curto constante no artigo 35 destas Condigdes Gerais, considerando-se, no entanto, no caso de
fracbes do ano ndo previstas na tabela, aquela imediatamente inferior, ou, alternativamente,
calculado o percentual correspondente por interpolagéo linear;

c) na hipotese de prémio anual, tendo a rescisdo sido proposta pela Seguradora, a
cobertura cessard imediatamente, com exce¢do dos riscos em curso, e aquela retera, do prémio
recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

CAPITULO XVI
SUB-ROGACAO

Art. 51. A Seguradora, ao pagar a correspondente indenizagdo, por motivo de
sinistro coberto pela presente apdlice, ficard automaticamente sub-rogada em todos os direitos e
acOes que competirem ao Segurado, contra terceiros, obrigando-se o Segurado a facilitar os meios
ao pleno exercicio dessa sub-rogacao.

§ 1° A Seguradora ndo poderd se valer do instituto da sub-rogagdo contra o
Segurado, o beneficiario ou o representante, de um e de outro.

§ 2° A exclusdo também se aplica aos socios controladores da empresa segurada,
aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios, e também aos respectivos representantes.

§ 3° Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo terd lugar se o dano tiver sido causado pelo
conjuge, pelos descendentes, ascendentes, consangiineos e afins, dos socios controladores,
dirigentes e administradores do Segurado.

8 4° A exclusdo se aplica também as pessoas pelas quais estes Gltimos sejam
civilmente responsaveis.

8 5° Quando os passageiros forem transportados por empresas subcontratadas,
ficam estas, para todos os efeitos, equiparadas a prepostos do Segurado, ndo cabendo, portanto,

acao regressiva contra as mesmas, condicionado a que os documentos do transporte tenham sido
emitidos pelo proprio Segurado, antes do inicio dos riscos.

CAPITULO XVII
FORMA DE CONTRATACAO

Art. 52. Este seguro é contratado a primeiro risco absoluto.
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CAPITULO XV1I
CARENCIA, FRANQUIA E PARTICIPACAO OBRIGATORIA
Art. 53. Este seguro é pactuado sem caréncia, sem franquia, e sem participacdo
percentual obrigatoria do Segurado nas indenizacdes a serem pagas, pela Seguradora, a terceiros,
calculadas de acordo com as disposicOes deste contrato, a excecdo da franquia relativa a danos
materiais, estabelecida no artigo 9°.
Pardgrafo Unico. A Seguradora poderd instituir caréncia, franquia e/ou
participacdo obrigatdria nas Coberturas Adicionais e/ou Clausulas Especificas deste seguro.
_ CAPITULO XIX
AMBITO GEOGRAFICO
Art. 54.  Atendidas todas as suas demais disposicdes, este seguro contempla
apenas as reivindicacOes, apresentadas no TERRITORIO BRASILEIRO, relativas a danos,
despesas e fatos geradores ocorridos no BRASIL, admitindo-se restricbes e/ou ampliacdes
relativas a este ambito, mediante acordo, explicitado nas CondigGes Particulares.
CAPITULO XX
FORO COMPETENTE
Art. 55. O foro do domicilio do Segurado é competente para dirimir toda e
qualquer controvérsia relativa ao presente contrato.

CAPITULO XXI

PRESCRICAO

Art. 56. Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.
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CAPITULO XXI
GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

ACEITACAO

Ato de aprovacdo de proposta submetida a Sociedade Seguradora para a contratacao de seguro.
ACIDENTE

Ver “Evento”.

ACIDENTE PESSOAL

Evento danoso, que causa exclusivamente danos corporais, e satisfaz a todas as seguintes
circunstancias:

a) ocorre em data perfeitamente conhecida;

b) manifesta-se de forma slUbita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada
exclusivamente a partir do exterior;

c) ndo é provocado intencionalmente pela propria pessoa vitimada;

d) € a Unica causa dos danos corporais;

e) provoca a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou lesdo que lhe torne
necessario se submeter a tratamento médico.

ADITIVO

Disposi¢des complementares anexadas a uma apolice ja emitida, podendo as mesmas consistir em
alteracdes da cobertura, cobranca de prémio adicional, prorrogacéo do periodo de vigéncia, etc. O
ato que formaliza a inclusdo do aditivo na apolice € denominado “endosso”.

AGRAVACAO DE RISCO

Deterioragdo das circunstancias que influenciaram a avaliacdo original de um risco: aumento de
sua probabilidade de vir a ocorrer e/ou expectativa de mais danos em caso de sinistro.

ANTT

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, 6rgdo regulador do transporte rodoviario no Brasil.

APOLICE

E o documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direitos e as obrigacdes da
Seguradora e do Segurado. Apresenta, no seu frontispicio, o inicio e o fim da vigéncia, o Limite
Maximo de Garantia por veiculo/evento, o valor do prémio, o custo da apélice e impostos.
Devem constar, ainda, os dados basicos do Segurado, da Seguradora e do seguro. Ver “Contrato
de Seguro” e “Proposta”.

ATO ILICITO

Acdo ou omissdo voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, que viole direito e cause dano a
outrem, ainda que exclusivamente moral (artigo 186 do Caodigo Civil brasileiro).
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ATO (ILICITO) CULPOSO

Acles ou omissdes involuntérias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa ou
empresa. Observacdo: o comportamento negligente ou imprudente, em si, sem que dele resulte
dano, ndo é um ato ilicito culposo. Este é cometido, se, involuntariamente, como consequiéncia
direta de negligéncia ou imprudéncia, for violado direito e causado dano.

ATO (ILICITO) DOLOSO

Acdes ou omissbes voluntérias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral.

AVISO DE SINISTRO
Ver “Comunicacdo de Sinistro”.

BENEFICIARIO
Pessoa fisica ou juridica em cujo proveito se faz o seguro.

BENS CORPOREOS, MATERIAIS OU TANGIVEIS

As coisas que sdo objeto de propriedade. As disponibilidades financeiras concretas, como
dinheiro, créditos, ou valores mobiliarios, NAO s&o bens corpéreos do ponto de vista da atividade
securitaria. Mas pedras e metais preciosos, joias, etc., se materialmente existentes, sao bens
tangiveis daquele que tem a sua propriedade. Ver a definicdo de “Coisa”.

BENS INCORPOREQS, IMATERIAIS OU INTANGIVEIS

Direitos que possuem valor econdmico e que sdo objeto de propriedade. Estdo incluidas nesta
definicdo as disponibilidades financeiras concretas, como créditos, dinheiro ou valores
mobiliarios.

BILATERAL

Uma das caracteristicas do contrato de seguro, pois as duas partes tomam, sobre si, obrigacoes
reciprocas.

BOA - FE

No contrato de seguro, € o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a
Seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem em
conformidade com a lei.

CANCELAMENTO (DE SEGURO OU DE COBERTURA)

Dissolugédo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do Segurado
ou determinacgédo legal, ou parcialmente, em relacdo a uma determinada cobertura, no caso de
pagamento de indenizacdo e/ou reembolso correspondente ao Limite Maximo de Garantia da
mesma. O cancelamento do seguro por acordo das partes denomina-se “Rescisédo”.

CARENCIA

Periodo durante o qual, em caso de sinistro, a Seguradora esta isenta da responsabilidade de
indenizar o Segurado.
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CLAUSULA

Em sentido estrito, € a denominacdo dada a cada um dos artigos ou disposi¢des de um contrato.
No caso de seguros, utiliza-se o termo para fazer referéncia a um grupo de disposicoes,
normalmente reunidas sob um titulo, que estipulam as regras relativas a um particular aspecto do
contrato, como, por exemplo, “Clausula de Pagamento do Prémio”.

CLASULADO

Conjunto das clausulas de um contrato de seguro, ou, num sentido mais amplo, uma referéncia a
todas as disposi¢des do contrato.

CLAUSULA DE EXCLUSAO

Ver “Risco Excluido”.

COBERTURA

Numa acep¢do ampla, é o conjunto dos riscos cobertos elencados na apélice.

COEFICIENTE TARIFARIO

Constante representativa do custo operacional do servico, calculada por quilémetro, por
passageiro, considerada para cada caracteristica de operacdo, observando-se a manutencdo do
equilibrio econémico-financeiro do contrato. O seu calculo e a divulgacdo de seu valor sdo de
responsabilidade da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

COISA

Tudo aquilo que tem existéncia material e a que se pode atribuir algum juizo ou medida de valor,
como, por exemplo, sua utilidade ou seu valor econdmico. Quando séo objeto de propriedade, séo
classificadas como bens, no caso, bens corpdreos, materiais ou tangiveis. As disponibilidades
financeiras, como dinheiro, créditos ou valores mobiliarios ndo sdo “coisas” porque ndo tém
existéncia material, ja que ndo passam de direitos, representados por objetos como as cédulas, as
acOes, os créditos escriturais, etc. No entanto, pedras e metais preciosos, joias, etc., desde que
materialmente existentes, séo “coisas”.

COMUNICAGAO DE SINISTRO OU AVISO DE SINISTRO

E uma das obrigagdes do Segurado, prevista em todos os contratos de seguro. O Segurado deve
comunicar, de imediato, a ocorréncia de sinistro a Seguradora, a fim de que esta possa tomar as
providéncias necessarias, em seu proprio interesse e no interesse daquele.

CONDICOES ESPECIAIS

Trata-se do nome dado, nos contratos de seguro, ao conjunto das disposicdes relativas as
Coberturas Basicas contratadas.

CONDICOES GERAIS

Nome dado, nos contratos de seguro, as disposicdes comuns a todas as modalidades de um
mesmo ramo de seguro. Por exemplo, estdo sempre presentes, nas Condicbes Gerais, clausulas
intituladas “Objeto do Seguro”, “Foro”, “Obrigac¢fes do Segurado”, etc.

24



CONDICOES PARTICULARES

Nome dado, nos contratos de seguro, as clausulas que alteram, de alguma forma, as Condicdes
Gerais e/ou Especiais, variando tais alteragdes de acordo com cada Segurado. As Condicgdes
Particulares se subdividem em Coberturas Adicionais, Clausulas Especificas e Clausulas
Particulares. No 1° caso, ampliam a cobertura e geram prémio adicional; no 2° caso, alteram as
Condicgdes Gerais e/ou Especiais e/ou as Coberturas Adicionais, mas normalmente sem gerar
prémio extra; no 3° caso, sdo clausulas estabelecidas para um determinado Segurado, ndo se
aplicando, em geral, a outros Segurados.

CONTRATO DE SEGURO

Contrato que estabelece para uma das partes, denominada Seguradora, a obrigacdo de pagar
determinada importancia, no caso de ocorréncia de um sinistro, a outra parte, denominada
Segurado, desde que este tenha efetuado previamente o pagamento de uma quantia denominada
prémio. O contrato é constituido de dois documentos principais, a saber, a proposta e a apdlice.
Na proposta, o candidato ao seguro fornece as informacdes necessarias para a avaliagéo do risco,
e, caso a Seguradora opte pela aceitagdo do mesmo, é emitida a apo6lice, formalizando o contrato.
Ver “Apolice” e “Proposta”.

CO-SEGURO

Divisdo de um risco segurado entre varias Seguradoras, cada uma das quais se responsabiliza por
uma quota-parte determinada do valor total do seguro. Uma delas, indicada na apodlice e
denominada “Seguradora Lider”, assume a responsabilidade de administrar o contrato, e,
também, de representar todas as demais no relacionamento com o Segurado, inclusive em caso de
sinistro.

CULPA

Na Responsabilidade Civil, os atos ilicitos praticados por outrem ou por aqueles pelos quais é o
mesmo responsavel, sdo classificados como dolosos ou culposos. Os atos ilicitos culposos estdo
associados a um comportamento negligente ou imprudente. Nestes casos, diz-se que ha culpa em
sentido estrito (“stricto sensu”). Em sentido amplo (“lato sensu™), diz-se que o responsavel por
um ato ilicito agiu com culpa, ou tem culpa, independente de seu ato ter sido doloso ou culposo.
Portanto, no sentido amplo, culpa tem dois significados: dolo, ou culpa no sentido estrito.

CULPA GRAVE

Trata-se de conceito ndo existente no Cadigo Civil brasileiro, mas que é por vezes utilizado nos
tribunais civis. A culpa grave se aproxima do dolo, sendo motivo para a perda de direito por parte
do Segurado. Devido ao seu carater juridico especial, a culpa grave somente pode ser
estabelecida por sentenca de corte civil.

DANO

Alteragéo, para menor, do valor econdmico dos bens ou da expectativa de ganho de uma pessoa
ou empresa, ou violagdo de seus direitos, ou, ainda, no caso de pessoas fisicas, lesdo ao seu corpo
ou a sua mente. A generalidade desta definicdo tornou necessaria a introducéo de conceitos mais
restritivos, que caracterizassem especificamente as espécies de dano com os quais as Seguradoras
estariam dispostas a operar. Surgiram assim 0s conceitos de “dano corporal”, “dano material”,
“dano moral”, “dano ambiental”, “perda financeira” e “prejuizo financeiro”, entre outros. Ver
“Perdas e Danos”.
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DANO AMBIENTAL

Degradagdo do meio-ambiente, causada por fatos ou atos nocivos aos ciclos bioldgicos, tais como
o0 despejo de dejetos industriais em rios, lagos ou no oceano, realizacdo de queimadas, vazamento
de 6leo no mar, contaminacdo do solo ou do ar causada por substancias toxicas, poluicdo
decorrente do uso de involucros fabricados com materiais ndo biodegradaveis, etc.

DANO CORPORAL

Toda leséo exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa. Danos classificaveis como mentais
ou psicologicos, ndo oriundos de danos corporais, ndo estdo abrangidos por esta definicéo.

DANO ECOLOGICO PURO

Subespécie de dano ambiental, caracterizado pelos elementos afetados serem de dominio publico,
ndo possuindo titularidade privada, como os rios, as florestas, o ar, etc.

DANO IMATERIAL

Danos causados a bens incorpéreos. Inclui os danos morais, 0s prejuizos financeiros e as perdas
financeiras, mas exclui os danos corporais.

DANO MATERIAL

Toda alteracdo de um bem corpéreo que reduza ou anule seu valor econémico, como, por
exemplo, deterioracdo, estrago, inutilizagdo, destruicdo, extravio, furto ou roubo do mesmo. Néao
se enquadram neste conceito a reducdo ou a eliminagdo de disponibilidades financeiras ja
existentes, tais como dinheiro, créditos, valores mobiliarios, etc., que sdo consideradas “prejuizos
financeiros”. A reducgdo ou a eliminagdo da expectativa de lucros ou ganhos de dinheiro e/ou
valores mobiliarios também ndo se enquadram na definicdo de dano material, mas sim na de
“perda financeira”.

DANO MORAL

Lesdo, praticada por outrem, ao patrimdnio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento,
desconforto, etc., independente da ocorréncia simultanea de danos materiais ou corporais. Para as
pessoas juridicas, sdo as perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, decorrentes de ofensa
ao seu nome ou a sua imagem, independente da ocorréncia simultanea de outros danos.

DECADENCIA

E o perecimento de um direito unilateral, por ndo ter sido exercido durante periodo de tempo
estabelecido em lei ou pela vontade das partes.

DIREITO DE REGRESSO

No Seguro de Responsabilidade Civil, é o direito que tem a Seguradora, uma vez paga a
reparacdo devida pelo Segurado, de se ressarcir da quantia indenizada, cobrando-a do responsavel
direto pelo sinistro. Restricdes: o direito ndo pode ser exercido contra o Segurado, seus
familiares, representantes e prepostos, e, ainda, contra pessoas ou empresas protegidas por
clausula de renuncia a sub-rogacéo. Ver “Sub-rogacéo”.
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DIREITOS

Tudo aquilo que tem existéncia imaterial e que pode ser objeto de uma relagdo juridica.
DIREITOS ECONOMICOS

Direitos aos quais pode ser atribuido um valor econdémico.

DOLO(06)

Ma-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em
erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

DURACAO DO SEGURO
Expressdo usada para indicar o periodo de vigéncia do seguro.
EMPRESA TRANSPORTADORA

Pessoa juridica, legalmente constituida, inclusive cooperativa, autorizada a realizar o transporte
rodoviario de passageiros.

ENDOSSO

Documento, emitido pelas Seguradoras, que tem por objetivo formalizar a incluséo de aditivo em
contrato de seguro. Ver “Aditivo”.

EVENTO

No Seguro de Responsabilidade Civil, é qualquer acontecimento em que s&o produzidos, ou
alegados, danos, e a partir do qual € invocada, justificadamente ou ndo, por terceiros
pretensamente prejudicados, a Responsabilidade Civil do Segurado. Comprovada a existéncia de
danos, trata-se de um “evento danoso”. Se for atribuido judicialmente a Responsabilidade Civil
do Segurado, estando previsto e coberto pelo seguro, trata-se de um “sinistro”. Na hipotese de
ndo ter sido previsto e coberto pelo contrato de seguro, € denominado "evento danoso ndo
coberto”, ou, ainda, “evento ndo coberto”, estando a Seguradora, neste caso, isenta de
responsabilidade.

EXTINGCAO DO CONTRATO

O contrato de seguro se extingue na data de seu vencimento, fixada na apolice. Ver
“Cancelamento do Seguro” e “Resciséo do Seguro”.

FENASEG
Federacdo Nacional das Empresas de Seguros Privados e de Capitalizacdo, 6rgdo representativo
das Sociedades Seguradoras brasileiras.

FORO(0)

No contrato de seguro, refere-se a localizacdo do 6rgdo do poder judiciario a ser acionado em
caso de litigios oriundos do contrato; jurisdi¢do, algada. Sindnimo: forum.

FORO COMPETENTE

Normalmente é o do domicilio do Segurado.
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FRANQUIA

Quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a parte do prejuizo apurado
que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das disposi¢des do contrato.

FURTO QUALIFICADO

Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa mével alheia, sem violéncia contra a pessoa, mas
cometida com a destruicdo e/ou o rompimento de obstaculos, ou, alternativamente, mediante o
emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, ou, ainda, a utilizacdo de outras vias
que ndo as destinadas a servir de entrada no local em que se encontra a coisa, desde que o
emprego de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatado por inquérito policial.

FURTO SIMPLES

Subtracdo, para si ou para outrem, de coisa movel alheia, sem violéncia contra a pessoa e sem
deixar vestigios.

GARANTIA

Nos Seguros de Responsabilidade Civil, o termo é usado com varios sentidos:

a) como sinbnimo do proéprio contrato de seguro (ver artigo 780 do Codigo Civil brasileiro);

b) significando o valor limite, previsto no contrato, por cujo pagamento a Seguradora se
responsabiliza, em funcdo de danos decorrentes de sinistro; ver “Limite Maximo de Garantia”;

c) no sentido de compromisso ou aval, da Seguradora para com o Segurado, pois aquela
“garante”, em caso de sinistro, 0 pagamento de perdas devidos por este a terceiro (ver artigo 787
do Cddigo Civil brasileiro).

IMPERICIA

Ato ilicito culposo, em que os danos causados sdo consequéncia direta de acdo (ou omisséo) de
carater técnico e/ou profissional e para a qual o responsavel:

a) ndo esta habilitado, ou;

b) embora habilitado, ndo adquiriu a necessaria experiéncia, ou;

c) embora habilitado e experiente, ndo atingiu o nivel de competéncia indispensavel para a
realizacdo da mesma.

A impericia pode ser vista como caso particular de imprudéncia. Ver “Imprudéncia”.

IMPRUDENCIA

Definicdo do ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda, desprovido da
preocupacgdo de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia da acdo (ou omissdo) imprudente,
for, involuntariamente, violado direito e causado dano, o responsavel tera cometido um ato ilicito
culposo. A ac¢do (ou omissao) imprudente, que ndo causa danos, ndo é ato ilicito. Como exemplos
de acbes imprudentes podemos citar: dirigir, a noite, com fardis apagados ou deficientes, ou
carregar um caminh&o com carga de peso superior ao limite méximo legal.

28



INDENIZACAO

Em caso de sinistro, abrange o pagamento e/ou reembolso das quantias que o Segurado for
judicialmente condenado a pagar a terceiros prejudicados, e também o reembolso das despesas
pelo mesmo efetuadas em agdes emergenciais tentando evitar o sinistro e/ou minorar as suas
consequéncias, computados separadamente para cada um dos dois grupos de danos previstos, até
o Limite M&ximo de Garantia, por veiculo/evento, correspondente a cada grupo.

INDENIZACOES PUNITIVAS E/OU EXEMPLARES

Indenizacdo suplementar que pessoas ou empresas podem ser condenadas a pagar, em acoes
judiciais de Responsabilidade Civil, imposta por tribunais, a titulo de punicdo ou exemplo.

JURISPRUDENCIA

Conjunto de sentencas similares proferidas pelos tribunais superiores, e que servem de orientacdo
para a Justica em julgamentos futuros de casos analogos.

“LEASING”

Contrato de arrendamento, cesséo ou locagéo, geralmente com op¢do de compra, de quaisquer
tipos de bens tangiveis.

LESAO CORPORAL

Dano exclusivamente fisico ao corpo de uma pessoa.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (POR VEICULO/EVENTO)

E o limite maximo de responsabilidade da Sociedade Seguradora por sinistro (ou série de
sinistros decorrentes do mesmo fato gerador) causado por um veiculo transportador,
relativamente aos danos corporais causados aos passageiros. Abrangendo o seguro diversos
veiculos transportadores, sdo estabelecidos Limites Maximos de Garantia por veiculo/evento para
cada um deles. Ressalte-se que estes limites sdo independentes, ndo se somando nem se
comunicando. As Coberturas Adicionais, quando contratadas, também estabelecem Limites
Maximos de Indenizacdo especificos, por veiculo/evento, independentes em relacdo ao Limite
Méximo de Garantia acima mencionado.

LIQUIDACAO DE SINISTROS
Pagamento da indenizacao (ou reembolso) relativa a um sinistro.
“LOCK-0OUT”

Paralisacdo dos servigos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por
determinacdo de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

LUCROS CESSANTES

No Seguro de Responsabilidade Civil, sdo os lucros que deixam de ser auferidos devido a
paralisagdo de atividades e do movimento de negdcios do terceiro prejudicado. Os “lucros
cessantes” sao classificados como “perdas financeiras”.

MA ARRUMACAO/MA ESTIVA DA CARGA
Arrumacao inadequada da carga e/ou da bagagem no veiculo transportador.
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MAU ACONDICIONAMENTO

Ma acomodacdo da carga dentro da respectiva embalagem.

MA - FE

Agir de modo contrério a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo.
MODALIDADE

Subdivisdao de ramo; tipo especifico de cobertura de um determinado ramo de seguro; cada
modalidade é uma Cobertura Basica.

NEGLIGENCIA

Omisséo, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigacdo. Se, decorrente da
negligéncia, e de forma involuntéria, houver violacdo de direito e for causado dano, o responsavel
terda cometido ato ilicito culposo. Exemplo: funcionario que extravia documento sob sua guarda.
A negligéncia desacompanhada de danos ndo é ato ilicito. Exemplo: caixa que recebe depdsito
em espécie sem conferir, verificando depois estar 0 mesmo correto.

NOTA DE SEGURO

E um documento de cobranca que acompanha as apdlices e 0s endossos remetidos ao banco
cobrador.

NOTA TECNICA ATUARIAL

Documento, elaborado por atuério, encaminhado pelas Seguradoras a SUSEP, submetendo os
prémios minimos com os quais se propdem a operar, definindo, também, as circunstancias em
que h& agravamento, desconto, etc. O documento deve também comprovar a consisténcia dos
valores propostos, sob os enfoques estatistico, atuarial e operacional.

OBJETO DO SEGURO

E a designacio genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens,
responsabilidades, obrigagdes, direitos ou garantias.

OCORRENCIA

Acontecimento, circunstancia. No jargdo de seguros, usa-se as vezes como sindnimo de evento
danoso, sinistro ou, ainda, agravacgao de risco.

PASSAGEIRO

Toda pessoa transportada que seja portadora de passagem ou figure na lista de passageiros do
veiculo segurado.
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PERDA

Na Responsabilidade Civil, significa reducdo ou eliminagéo de expectativa de ganho ou de lucro,
ndo apenas de dinheiro, mas de bens de uma maneira geral. No caso de tal expectativa se limitar a
valores financeiros, como dinheiro, créditos ou valores mobiliarios, usa-se a expressao “perdas
financeiras”.

PERDAS E DANOS

Expressdo utilizada, no Codigo Civil brasileiro, para abranger todas as espécies de danos que
podem ser causados ao terceiro prejudicado, em conseqiiéncia de ato ou fato pelo qual o
Segurado é responsavel: “No seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o pagamento
de perdas e danos devidos pelo segurado a terceiro” (artigo 787 do Cddigo Civil brasileiro).

PERDAS FINANCEIRAS

Reducéo ou eliminacdo de expectativa de ganho ou lucro, exclusivamente de valores financeiros,
como dinheiro, créditos e valores mobilidrios. Exemplo: “lucros cessantes”.

PERIODO DE VIGENCIA

Ver “Vigéncia”.

PRAZO CURTO

Ver “Seguro a Prazo Curto”.

PRAZO LONGO (PLURIANUAL)

Ver “Seguro a Prazo Longo ou Plurianual”.

PRAZO PRESCRICIONAL

Na Responsabilidade Civil, € o prazo para que o terceiro prejudicado interpele judicialmente o
causador do dano. No &mbito de seguros, independente do ramo, existe também prazo para que 0
Segurado acione, na justica, a Sociedade Seguradora e vice-versa. Na hipotese de o prejudicado
ndo se manifestar durante o prazo prescricional, ocorre a prescri¢éo.

PREJUDICADO

Na Responsabilidade Civil, trata-se de pessoa, fisica ou juridica, que teve direito violado e sofreu
danos em conseqliéncia de ato ou fato atribuido a responsabilidade de outrem. No Seguro de
Responsabilidade Civil, se um Segurado é responsabilizado por ato ou fato que causou danos a
uma pessoa ou a uma empresa, estas, como terceiras na relacdo Segurado-Seguradora, costumam
ser aludidas como “terceiro prejudicado”.

PREJUIZO

Dano material ou prejuizo financeiro, isto €, lesdo fisica a bem material, ou reducéo (eliminagéo)
de disponibilidades financeiras concretas. Difere de “perda”, que se refere a reducdo ou a
eliminagéo de expectativa de ganho ou lucro de bens de uma maneira geral.
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PREJUIZO FINANCEIRO

Reducdo ou eliminagdo de disponibilidades financeiras ja existentes, como créditos, dinheiro ou
valores mobiliarios. Difere de “perdas financeiras” no sentido de representarem estas a redugao
ou eliminacdo de uma expectativa de ganho ou lucro, e ndo uma reducdo concreta de
disponibilidades financeiras.

PREMIO

E a soma em dinheiro, paga pelo Segurado & Seguradora, para que esta assuma a responsabilidade
por um determinado risco.

PREMIO ADICIONAL

Prémio suplementar, cobrado em certos e determinados casos. Por exemplo, quando o Segurado,
posteriormente a celebracdo do contrato de seguro, opta por um prazo maior, ou deseja ampliar a
cobertura, contratando uma Cobertura Adicional, etc.

PRESCRICAO

Na Responsabilidade Civil, é o perecimento da pretensdo que tem o prejudicado contra o
responsavel por ato ou fato que Ihe tenha causado perdas e danos. No mercado de seguros,
independente do ramo, € o perecimento da pretensdo do Segurado contra a Sociedade Seguradora
e desta contra aquele. Ver também "Prazo Prescricional.

PROFISSIONAIS LIBERAIS
Ver “Servicos Profissionais”.
PROPONENTE

E a pessoa, fisica ou juridica, que pretende contratar o seguro, preenchendo e assinando uma
proposta.

PROPOSTA

Formuléario impresso, contendo um questionario detalhado, que deve ser preenchido pelo
candidato ao seguro e que servird de base para a avaliacdo do risco por parte da Sociedade
Seguradora. E parte integrante do contrato de seguro, juntamente com a apélice. Ver “Apdlice” e
“Contrato de Seguro”.

RAMOS
Assim sdo chamadas as diversas subdivisdes existentes para classificar os seguros.
REGULACAO DE SINISTROS

Expressdo usada para indicar o processo de investigacdo e apuracdo dos danos, e o calculo da
indenizacdo, em virtude de ocorréncia de sinistro.
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REINTEGRACAO

Recomposi¢do do Limite M&ximo de Garantia da apolice, ou dos Limites Méaximos de
Indenizacdo das Coberturas Adicionais contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de
alguma indenizagdo ao Segurado.

RENOVACAO

Ao término da vigéncia de um contrato de seguro, normalmente € oferecida ao Segurado a
possibilidade de dar continuidade ao contrato. O conjunto de normas e procedimentos a serem
cumpridos, para que se efetive tal continuidade, é denominado renovagao do contrato.

RENUNCIA A SUB-ROGACAO

No Seguro de Responsabilidade Civil, é o acordo que estabelece que o Segurado, ou a
Seguradora, ndo exercera seu direito de regresso em relacdo a determinadas pessoas ou empresas,
especificadas na apolice, na hipdtese de ocorréncia de sinistro.

RESCISAO (DE APOLICE OU SEGURO)

Dissoluc¢do antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo ha acordo, usa-se
o termo “Cancelamento”.

RESPONSABILIDADE CIVIL

E a obrigacio, imposta pela lei ao responsavel por um ato ilicito, ou por um fato nocivo, de
indenizar os danos causados aos prejudicados. Ver “Seguro de Responsabilidade Civil”.

RISCO
E o evento incerto, ou de data incerta, potencialmente danoso.
RISCO COBERTO

No Seguro de Responsabilidade Civil, os riscos cobertos séo:

a) a responsabilizacdo civil do Segurado por danos causados a terceiros, decorrentes de riscos
explicitamente previstos na apolice, atendidas as disposi¢des do contrato;

b) a realizacdo de despesas emergenciais, pelo Segurado, ao tentar evitar e/ou minorar aqueles
danos.

RISCO EXCLUIDO

No Seguro de Responsabilidade Civil, o conceito de risco excluido se aplica:

a) a todo evento danoso em potencial, ndo elencado entre os riscos, expressamente nomeados na
apolice de seguro, dos quais possa advir a responsabilizagdo do Segurado;

b) a despesas, multas, tributos, etc., ndo classificAveis como despesas emergenciais efetuadas ao
tentar evitar e/ou minorar danos em situagdes cobertas pelo seguro.

No entanto, para evitar litigios decorrentes de interpretagdo incorreta dos riscos cobertos, 0s
riscos mais previsiveis, cuja ocorréncia poderia causar danos atribuiveis a responsabilidade do
Segurado, mas ndo garantidos pelo contrato, sdo elencados, de forma explicita, nos contratos de
seguro de RC, nas CondicGes Gerais e/ou Especiais, sob a denominacdo riscos excluidos. Estes
incluem também, normalmente, clausulas relativas a despesas nao cobertas pelo seguro.
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ROUBO

Subtracdo de coisa modvel alheia, para si ou para outrem, cometida mediante grave ameaca ou
emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, quer pela acdo fisica, quer pela aplicagdo de narcéticos, ou assalto
a mao armada.

SEGURADO

No caso especifico do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil das Empresas de Transporte
Coletivo Rodoviario de Passageiros Interestadual e Internacional, é a pessoa juridica, legalmente
constituida, que efetua o transporte rodoviério de passageiros, devidamente inscrita no Registro
Cadastral de Empresas, organizado e mantido pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT). A designacdo “Segurado” abrange as pessoas abaixo relacionadas, quando aplicavel, e
exclusivamente no exercicio das fungdes de sua competéncia na organizagao da empresa:

a) diretores, sdcios, acionistas;
b) empregados do Segurado.

SEGURADOR (A)

Empresa legalmente constituida para assumir e gerir riscos, devidamente especificados nos
contratos de seguro.

SEGURO
Ver “Contrato de Seguro”.
SEGURO PADRONIZADO

Seguros que possuem condic¢Bes contratuais idénticas as constantes em normas produzidas pelos
orgaos responsaveis pelo funcionamento do mercado securitario.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO

E aquele em que a Seguradora responde, em caso de sinistro, pelo valor integral das indenizagdes
devidas, até o Limite M&ximo de Garantia da apolice ou até o Limite M&ximo de Indenizagéo das
Coberturas Adicionais contratadas pelo Segurado. E a forma predominante de contrata¢do do
Seguro de Responsabilidade Civil.

SEGURO A SEGUNDO RISCO ABSOLUTO

Seguro complementar a um seguro contratado a primeiro risco absoluto, no caso de o Segurado
desejar se prevenir contra a possibilidade de ocorréncia de sinistro de prejuizo superior aos
Limites Maximos previstos no primeiro contrato. E contratado obrigatoriamente em uma segunda
Seguradora, sendo acionado somente se a indenizagdo devida exceder o correspondente Limite
Maéaximo contratado a primeiro risco absoluto.

SEGURO A PRAZO CURTO

Seguro contratado por prazo inferior a 1 (um) ano. O seu custo é determinado pelo produto do
prémio correspondente ao seguro de prazo anual por indices de uma tabela, dita de prazo curto.
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SEGURO A PRAZO LONGO

E aquele contratado por periodo superior a 1 (um) ano e, geralmente, com duragio maxima de 5
(cinco) anos. Seu custo é determinado pelo produto do prémio correspondente ao seguro de prazo
anual por indices de uma tabela, denominada tabela de prazo longo.

SEGURO CONTRA DANOS CAUSADOS A TERCEIROS
Ver "Seguro de Responsabilidade Civil".
SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

Responsabilidade Civil é a obrigacéo legal de reparar danos, imposta aquele que pelos mesmos
for responsavel. O Seguro de Responsabilidade Civil garante ao Segurado, responsavel por danos
causados a terceiros, o pagamento e/ou reembolso das reparacdes que for condenado a pagar,
atendidas as disposi¢des do contrato, alem do reembolso de despesas emergenciais efetuadas para
tentar evitar e/ou minorar os danos.

SERVICOS PROFISSIONAIS

Sao aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado,
habilitadas por 6rgdos competentes, de &mbito nacional, e geralmente denominadas “profissionais
liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores,
dentistas, diretores e administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos,
fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios, etc.;

SINISTRO

E a concretizagdo de um risco coberto. Caso ndo esteja coberto pelo contrato de seguro, é
denominado evento danoso ndo coberto ou evento ndo coberto. No Seguro de Responsabilidade
Civil, caracteriza-se pela atribuicdo, ao Segurado, da responsabilidade pela ocorréncia de um
risco previsto, causando danos a terceiros, atendidas as disposi¢des do contrato.

SUB-ROGACAO

De forma geral, é o direito, previsto na lei, atribuido a pessoa, fisica ou juridica, de substituir
credor nos direitos e acfes que 0 mesmo teria em relacdo a devedor, por ter aquela assumido ou
efetivamente pago divida deste ultimo. No jargdo juridico, diz-se que o novo credor se sub-roga
nos direitos e a¢Oes do antigo credor. Nos contratos de seguro, uma vez indenizado o Segurado
(ou o terceiro prejudicado, no caso do Seguro de Responsabilidade Civil), a Seguradora se sub-
roga nos direitos e a¢bes que teria 0 Segurado de demandar o responsavel direto pelo sinistro
(artigo 786 do Codigo Civil brasileiro). No Seguro de Responsabilidade Civil, estd implicito, em
razdo da natureza mesma dos seguros do ramo, que a sub-rogacdo ndo tem lugar contra o
Segurado, mesmo na hipotese de culpa do mesmo (no caso de dolo do Segurado, a indenizacdo
néo é devida).

SUSEP

Superintendéncia de Seguros Privados, 6rgdo do Governo da Republica Federativa do Brasil.
Entidade autarquica integrante do Sistema Nacional de Seguros Privados, a qual compete a
fiscalizacdo da constituicdo, organizagdo, funcionamento e operagdo das Seguradoras no
territorio brasileiro.
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TERCEIRO

No Seguro de Responsabilidade Civil, trata-se do prejudicado por ato ou fato cuja
responsabilidade é atribuida ao Segurado. O seguro objetiva, justamente, cobrir 0s prejuizos
financeiros que eventualmente o Segurado venha a ter em agdes civis propostas por terceiros
prejudicados.

TERMINO DA VIGENCIA
Data final para ocorréncia de riscos previstos numa apolice de seguros.
“TEST OF DRIVERS"

Teste de direcdo, aplicado a pessoas que pleiteiam vaga de motorista em empresas de transporte
rodoviario.

TRANSPORTADOR
Ver “Empresa Transportadora”.
TRANSPORTE COMERCIAL

Servico publico de transporte de passageiros e carga, realizado por transportador autorizado,
mediante retribuicéo.

TRANSPORTE DE PASSAGEIRQOS

Servico de translado de pessoas, efetuado de forma regular, ou ocasional, com itinerarios,
horérios e frequéncias aprovados desde o local de partida até ao local de destino.

TRANSPORTE RODOVIARIO/POR RODOVIA

Transporte comercial de passageiros efetuado por veiculo automotor terrestre, que utilize, no seu
deslocamento, rodovias autorizadas pelo poder publico.

TRIPULAGCAO/TRIPULANTES

Pessoal empregado por transportador, devidamente habilitado, que acompanha o veiculo
transportador durante as suas viagens.

VALOR DO SEGURO / VALOR SEGURADO
Ver “Limite Maximo de Garantia”.

VALORES

Dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de
créditos de qualquer espécie, selos, apolices, e quaisquer outros instrumentos ou contratos,
negociaveis ou ndo, que representem dinheiro.
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VALORES MOBILIARIOS

Designacdo comum dada aos créditos por dinheiro, agbes, obrigacdes, titulos negociaveis, etc.

VEICULO TRANSPORTADOR / VEICULO AUTOMOTOR DE TRANSPORTE

Artefato com os elementos que constituem o equipamento normal para o transporte de pessoas ou
carga por rodovia, mediante tracdo propria ou suscetivel de ser rebocado.

VICIO INTRINSECO / VICIO PROPRIO

Condicdo natural de certas coisas, que as torna suscetiveis de se destruir ou avariar,
espontaneamente e sem intervencdo de qualquer causa extrinseca.

VIGENCIA / VIGENCIA DO CONTRATO / PERIODO DE VIGENCIA

Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro.
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TiTuLO Il

COBERTURAS ADICIONAIS DO SEGURO OBRIGATORIO DE
RESPONSABILIDADE CIVIL DE EMPRESAS DE TRANSPORTE COLETIVO
RODOVIARIO DE PASSAGEIROS INTERESTADUAL E INTERNACIONAL

N°01 - COBERTURA ADICIONAL DE DANOS MORAIS

RISCOS COBERTOS

Art. 1° Em complemento ao Capitulo | - Objeto do Seguro e Riscos Cobertos, das
Condigdes Gerais deste seguro, mediante pagamento de prémio adicional e inclusdo desta
cobertura na apdlice, sera concedido 0 pagamento das reparacfes pecuniarias pelas quais, por
disposicdo de lei, o Segurado for responsavel, em virtude de danos morais causados a
passageiros.

8 1° Entende-se por dano moral: lesdo, praticada por outrem, ao patriménio
psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando
sofrimento psiquico, constrangimento e/ou desconforto, independente da ocorréncia simultanea
de danos materiais ou corporais.

8 2° No caso de o Segurado ser pessoa juridica, entende-se, por dano moral, as
perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua
imagem, independente da ocorréncia simultdnea de outros danos.

LIMITE DE GARANTIA

Art. 2 ° A presente cobertura garante 0 pagamento das repara¢fes pecuniarias,
nos termos do Art. 1°, até o valor do Limite Maximo de Indenizagdo por veiculo/evento, fixado
na apélice, especificamente para o risco objeto desta Cobertura Adicional.

Paragrafo Unico. O estabelecimento de Limite Maximo de Indenizacéo, conforme
previsto no “caput”, ndo revoga as disposi¢fes do Capitulo Il das CondicBes Gerais desta
apolice, que deverdo ser, obrigatoriamente, observadas.

CONDICOES DA COBERTURA

Art. 3° As condicdes para a concessdo desta cobertura sdo as seguintes:
| - expressa solicitacdo do Segurado, por meio de comunicagdo escrita;

Il - correspondente aceitagdo por parte da Seguradora, dentro dos seguintes
prazos:

a) 15 (quinze) dias apo6s o recebimento da comunicagdo, quando se tratar de
Seguro novo;
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b) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicagdo, quando a apolice ja
estiver em vigor, situagdo em que a inclusdo da cobertura serd feita mediante endosso;

Il - a auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos
previstos no inciso Il, caracterizara a aceitacdo tacita do risco proposto.
RATIFICACAO

Art. 4° Ratificam-se integralmente as disposi¢es das Condi¢bes Gerais para 0
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil das Empresas de Transporte Coletivo Rodoviario

de Passageiros Interestadual e Internacional, que n&o tenham sido alteradas pela presente
Cobertura Adicional.
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N° 02 - COBERTURA ADICIONAL DE DANOS CAUSADOS AOS TRIPULANTES

RISCOS COBERTOS

Art. 1° Em complemento ao Capitulo | - Objeto do Seguro e Riscos Cobertos, das
Condigdes Gerais deste seguro, mediante pagamento de prémio adicional e inclusdo desta
cobertura na apdlice, sera concedido o pagamento das reparacdes pecuniarias pelas quais, por
disposicao de lei, o Segurado for responsavel, em virtude de danos causados aos tripulantes.
LIMITE DE GARANTIA

Art. 2 ° A presente cobertura garante o pagamento das reparacdes pecuniarias,
nos termos do Art. 1°, até o valor do Limite M&ximo de Indenizacdo por veiculo/evento, fixado
na apélice, especificamente para o risco objeto desta Cobertura Adicional.

Paragrafo unico. O estabelecimento de Limite Maximo de Indenizacgdo, conforme

previsto no “caput”, ndo revoga as disposi¢fes do Capitulo 111 das Condi¢Ges Gerais desta
apolice, que deverdo ser, obrigatoriamente, observadas.

CONDICOES DA COBERTURA

Art. 3° As condicdes para a concessdo desta cobertura sao as seguintes:
| - expressa solicitacdo do Segurado, por meio de comunicagdo escrita;

Il - correspondente aceitacdo por parte da Seguradora, dentro dos seguintes
prazos:

a) 15 (quinze) dias ap6s o recebimento da comunicacdo, quando se tratar de
Seguro novo;

b) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicacdo, quando a apolice ja
estiver em vigor, situacdo em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante endosso;

Il - a auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos
previstos no inciso 11, caracterizarg a aceitacdo técita do risco proposto.

Art. 4° Altera-se o termo “passageiros” por “passageiros e/ou tripulantes”, nas
seguintes disposic¢Oes das Condicdes Gerais:
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| - artigo 1

Il - paragrafos 1° e 6°, do artigo 1°;

I11 - inciso XV, do artigo 4°

IV - incisos VII, VIl e IX, do artigo 5°
V - artigo 6°;

VI - paragrafo 5°, do artigo 6°;

Pardgrafo unico. Em particular, o inciso VI, do artigo 5° passa a ter a seguinte
redacéo:

“VI - danos corporais causados aos empregados, prepostos, estagiarios e bolsistas
do Segurado, quando a seu servico, exceto quando tripulantes do veiculo transportador em
viagem contemplada por este seguro, atendidas as demais disposi¢des do contrato;”

RATIFICACAO

Art. 5°  Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condi¢bes Gerais para 0
Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil das Empresas de Transporte Coletivo Rodoviario
de Passageiros Interestadual e Internacional, que ndo tenham sido alteradas pela presente
Cobertura Adicional.
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N° 03 - COBERTURA ADICIONAL DA FRANQUIA RELATIVA A DANOS CAUSADOS
A BAGAGEM DOS PASSAGEIROS

RISCOS COBERTOS

Art. 1° Mediante pagamento de prémio adicional, sera concedido o pagamento, até
o valor da franquia estabelecido no § 1°, do artigo 9°, do Capitulo 111, das reparacGes pecuniarias
pelas quais, por disposicdo de lei, o Segurado for responsavel, em virtude de danos causados a
bagagem dos passageiros, inclusive furto, roubo ou extravio.

Paragrafo unico. A garantia somente se aplica a bagagem de passageiros, desde
que devidamente acondicionada no local destinado para tal fim, com emissdo de documento

fiscal apropriado, e respeitadas as demais disposicdes pertinentes fixadas na Resolucdo ANTT
n® 1432/2006, e suas alteracdes posteriores.

LIMITE DE GARANTIA

Art. 2 ° O Limite Maximo de Indenizacdo por veiculo/evento, especificamente
para o risco objeto desta Cobertura Adicional, é o seguinte:

| - até 3.000 (trés mil) vezes o coeficiente tarifario, por unidade, no caso de danos
a bagagem garantida;

Il - até 10.000 (dez mil) vezes o coeficiente tarifario, por unidade, no caso de
furto, roubo ou extravio da bagagem garantida.

8 1° O estabelecimento de Limite Maximo de Indenizag&o, conforme previsto no
“caput”, ndo revoga as disposi¢des do Capitulo Il das Condicdes Gerais desta apdlice, que
deverdo ser, obrigatoriamente, observadas.

8 2° O valor do coeficiente tarifario é regulado pela ANTT (Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres).

CONDICOES DA COBERTURA

Art. 3° As condicdes para a concessdo desta cobertura sao as seguintes:
| - expressa solicitacdo do Segurado, por meio de comunicagdo escrita;

Il - correspondente aceitacdo por parte da Seguradora, dentro dos seguintes
prazos:

a) 15 (quinze) dias ap6s o recebimento da comunicacdo, quando se tratar de
Seguro novo;
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b) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicagdo, quando a apolice ja
estiver em vigor, situagdo em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante endosso;

Il - a auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos
previstos no inciso |1, caracterizara a aceitagdo tacita do risco proposto.
RATIFICACAO

Art. 4° Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condigcdes Gerais para 0
Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil das Empresas de Transporte Coletivo Rodoviario

de Passageiros Interestadual e Internacional, que ndo tenham sido alteradas pela presente
Cobertura Adicional.

43



	AP022008.pdf
	Min

