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LISTA DE VERIFICACAO
CIRCULAR SUSEP N° 256/04 I
OUTROS NORMATIVOS

DESCRICAO

CONCEITUAGCAO

Capitulo | — Artigo 1° da Circular SUSEP N° 256/2004

1) CONDICOES CONTRATUAIS

Deve-se verificar se o produto esta estruturaddocore a
definicdes de Condicdes Gerais, Condicdes Especs
CondicBes Particulares.

DISPOSICOES PRELIMINARES

CAPITULO Il — Artigos 2° - 10 da Circular SUSEP 19622004

2) CONDICOES GERAIS -|A Seguradora deve informar: “A aceitagdo do segestar:
ACEITACAO sujeita & analise do risco”.
3) CONDICOES GERAIS -|A Seguradora deve informar: “O registro deste plaacSUSE
RECOMENDACAO A | ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo eaomendacé
UTILIZACAO a sua comercializacéo”.

A Seguradora deve informar: “O segurado podera uttamse
4) CONDICOES GERAIS -|situagdo cadastral de seu corretor de seguros, it@
CORRETOR www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu regiat

SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF".

5) CONDICOES CONTRATUAIS —
PALAVRAS EM LINGUAS
ESTRANGEIRAS

As Condi¢cdes Contratuais devem, obrigatoriamentstal
redigidas em lingua portuguesa, admitindo-se, n@ném
presenca de palavras isoladas e expressfes cdetassigen
estrangeira, e de uso corrente no mercado de seglesde gt
acompanhadas das respectivas traducbes ou defimd
glossério de termos técnicos.

6) CONDICOES CONTRATUAIS —
NOME DO PLANO

O nome do plano de seguro deve manter estreitedeleom
bem segurado ou tipo de cobertura oferecida.

7) CONDICOES CONTRATUAIS —
NOME FANTASIA

O nome fantasia dos planos de seguros comerciafizas
utilizado, ndo deve induzir os segurados a errontgua
abrangéncia da cobertura oferecida.

8) CONDICOES CONTRATUAIS —
DESTACAR OBRIGACOES E/OU
RESTRICOES DE DIREITO DO

SEGURADO

Nas Condi¢cdes Contratuais, as obrigacBes e/ouicfesgr d
direito do segurado devem ser apresentadas coandest

CONDICOES GERAIS

OBJETIVO DO SEGURO

Capitulo IV — Secao | — Art.12 — Circular SUSEP B6/2004

9) OBJETIVO DO SEGURO

O objetivo do seguro deve estabelecer o compronasissomidd
pela sociedade seguradora perante o segurado, oquiesnt
coberturas oferecidas, especificando com clarezdés gfio o
prejuizos indenizaveis.

o

DFINICOES

Capitulo IV — Secéo Il — Art.13 — Circular SUSEP2$6/2004

10) DEFINICOES

As Condi¢cdes Gerais devem apresentar a dafinidog
termos técnicos utilizados no contrato, ta@mo: apodlice
avaria, aviso de sinistro, beneficiario, capitalgweado,
estipulante, franquia, indenizagéo, itenmaximo de garanti
prémio, proposta, regulacdo de sinistro, shyasinistro
entre outros.

FORMA DE CONTRATACAO DA APOLICE
Capitulo IV — Secao Il — Arts.14 — 16 — Circuldad SEP N° 256/2004




11) FORMA DE CONTRATAGAO -
RISCO  TOTAL, 12  RISCO
ABSOLUTO, 12 RISCO RELATIVO

Deve ser especificada e definida a forma de cagdatdo limite
maximo de garantia ou capital segurado para toslaslzertura
(risco total, 2 risco absoluto,4risco relativo, etc.).

\*2)

12) FORMA DE CONTRATAGCAO —
SEGURO DE UM INTERESSE POR
MENOS DO QUE VALHA

Nos seguros contratados a risco total, deve saalstido que

seguro de um interesse por menos do que valhaetxaar

reducdo proporcional da indenizacgéo.

D

13) FORMA DE CONTRATACAO —

Nos seguros contratados a risco relativo, devangemmado o

CRITERIO DE RATEIO DO |critério de rateio dos prejuizos indenizaveis esoate sinistro.
PREMIO
AMBITO GEOGRAFICO
Capitulo IV — Secéo Il — Art.17 — Circular SUSEP 266/2004

14) AMBITO GEOGRAFICO

Se nédo informado, considera-se como ambito gecgrafag
coberturas todo o territério nacional, salvo disgfs em
contrario, que deve constar das Condi¢6es Conisatua

COBERTURAS

Capitulo IV — Secao IV — Arts.18 — 20 — Circular§EP N° 256/2004

15) COBERTURAS - RISCOS
COBERTOS E BENS NAO
COMPREENDIDOS NO SEGURO

As Condicdes Contratuais devem apresentar as dj§pssde
todas as coberturas incluidas no plano de segwm a
especificagdo dos riscos cobertos, e quando faiso, @os ben
ndo compreendidos no seguro.

16) COBERTURAS — EXCLUSOES
ESPECIFICAS

As exclusdes especificas relativas a cada cobedievem estg
inseridas apos a descri¢do dos riscos cobertos.

17) COBERTURAS SEGUROS
COM MAIS DE UMA COBERTURA
- LIMITE DE
RESPONSABILIDADE

No caso de seguros que conjuguem mais de umataeh
devem ser utilizadas denominages distintas pdiirde limite
de responsabilidade da sociedade seguradora enceohdeura
e/ou o valor maximo indenizavel pelo contrato dguse, em um
0uU mais sinistros ou coberturas.

18) COBERTURAS SEGUROS
COM MAIS DE UMA COBERTURA
— CONTRATACAO ISOLADA

Na hipotese do plano de seguro conjugar mais decolvertura
a sociedade seguradora deve especificar se asuwralsguodera
ser contratadas isoladamente.

DE

18-A) INCLUSAO
COBERTURAS ESPECIFICAS
PLANOS COMPREENSIVOS

A inclusédo de coberturas adicionais nos planos ceemsivos ¢

ad

>

mitida desde que:

As coberturas de responsabilidade civil deverdouis
aquelas  existentes no Processo SUSEP
15414.003491/2004-98 (Plano Compreensivo Padron)z
admitida também a cobertura de RC-Sindico a bas
ocorréncia.

As coberturas do ramo de lucros cessantes, riSeq
engenharia e demais coberturas de responsabiliciade
deverao ser submetidas em processos especificos;

No caso de seguro de pessoas, somente sera adm

inclusdo da cobertura de despesas médicas, hasp#tad

odontolégicas — DMH, as demais coberturas dess®
deveréo ser submetidas em processos especificos.

no

e de

itida

ram

19) COBERTURAS
CONTRATACAO  ISOLADA

SEGUROS DE PESSOAS (DMH)

A Seguradora deve informar que a cobertura engdadnas
seguros de pessoas (DMHpao podera ser contrata
isoladamente.

Ha

Capitulo

ENCARGOS DE TRADUCAO
IV — Secéo IV — Art.21 — Circular SUSEP28%/2004

20) ENCARGOS DE TRADUCAO

Deve estar previsto que 0s eventuais encargos atkiciia
referentes ao reembolso de despesas efetuadatenoreficarao

totalmente a cargo da sociedade seguradora.

RISCOS EXCLUIDOS

Capitulo IV — Secéo V — Arts.22 — 23 — Circular EPS\° 256/2004




21) RISCOS EXCLUIDOS - DOLO
OU CULPA GRAVE PESSOA
FISICA

Na relacdo dos riscos excluidos devem constar o®s
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpaegeguiparavel
ao dolo praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou
representante, de um ou de outro.

Ha

pelo

22) RISCOS EXCLUIDOS - DOLO
OU CULPA GRAVE - PESSOAS
JURIDICAS

Nos seguros contratados por pessoas juridicasclasér da
item anterior aplica-se aos s6cios controladores, aos
dirigentes e administradores legais, aos benefisi& aos sel
respectivos representantes.

Seus

23) RISCOS EXCLUIDOS - R.C.

ATOS ILICITOS PRATICADOS
POR EMPREGADOS ou
ASSEMELHADOS

Na cobertura de responsabilidade civil, ndo podenescluidos
0s danos que vierem a ser atribuidos a respordsdeli da
segurado,decorrentes de eventos previstos no _contrate
causados por atos ilicitos culposos ou dolosogjcpdons po
empregados do segurado, ou, ainda, por pessoasesa
assemelhadas

el

24) RISCOS EXCLUIDOS - R.C. -
ATOS ILICITOS — PESSOA FiSICA

Na cobertura de responsabilidade civil, ndo podenescluidos
0s danos que vierem a ser atribuidos a resporgsdsli da
segurado,decorrentes de eventos previstos no contrate
causados por atos ilicitos culposos, praticados pefurada,
pelo beneficiario ou pelo representante, de umeooudro, se 0
segurado for pessoa fisica, exceto no caso de auipee
equiparavel a atos ilicitos dolosos;

25) RISCOS EXCLUIDOS - R.C. -
ATOS ILICITOS PESSOA
JURIDICA

Na cobertura de responsabilidade civil, ndo podenescluidos
0s danos que vierem a ser atribuidos a respordsdeli da
segurado, decorrentes de eventos previstos no atong
causados por atos ilicitos culposos, praticado®spsibcios
controladores, dirigentes, administradores ledmsgficiarios e
respectivos representantes, se o segurado for gpggddica,
exceto no caso de culpa grave equiparavel a &tiesl dolosos.

CONTRATACAO/ACEITACAO / VIGENCIA

Capitulo IV — Secbes VI e VIII — Arts. 24 e 27ircilar SUSEP N° 256/2004 E Circular SUSEP N° 251420

26) CONTRATACAO/ALTERACAO
DO CONTRATO (art. 1°, cir. 251/04)

A Seguradora deve informar que a contratacdo/glerad

contrato de seguro somente podera ser feita med@opost
assinada pelo proponente, seu representante ocopetor d

seguros habilitado, exceto quando a contratac@eispor mei

de bilhete. A proposta escrita devera conter @nehto
essenciais ao exame e aceitacdo do risco. Cabsogiedad
seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriament
protocolo que identifique a proposta por ela reweda, comn
indicacdo da data e hora de seu recebimento.

1%

27) PRAZO DE ACEITACAO DA
PROPOSTA (art.2° e 86° cir.251/04)

A sociedade tera o prazo de 15 (quinze) dias pardfestar-s¢
sobre a proposta, contados a partir da data deesebimento),
seja para seguros novos ou renovacdes, bem come
alteracdes que impliquem modificacdo do risco.

A auséncia de manifestacdo, por escrito, nos prpEmgstos
caracterizard a aceitagao tacita da proposta.

par

28)DOCUMENTOS A solicitagdo de documentos complementares, paédisane
COMPLEMENTARES - PESSOA |aceitagdo do risco oda alteracdo proposta podera ser feita
FISICA (art.2°, 8§1°, cir.251/04) apenas uma vez, durante o prazo previsto paraedeit
A solicitacdo de documentos complementares, podecdrer
29)DOCUMENTOS mais de uma vez, durante o prazo previsto (15,digsde que ja
COMPLEMENTARES - PESSOA . o .
. . sociedade seguradora indique os fundamentos da@etk
JURIDICA (art.2°, 82° cir.251/04) L - '
novos elementos, para avaliagdo da proposta ogé&axdd risco
30)DOCUMENTOS No caso de solicitagdo de documentos complementaees,
COMPLEMENTARES - |andlise e aceitacdo do risco ou da alteracdo prapwprazo de
SUSPENSAO DO PRAZO(art.2°, 83915 (quinze) dias ficard suspenso, voltando a careartir da
Cir.251/04) data em que se der a entrega da documentagao.
31) OBRIGATORIEDADE DE |Deve constar a obrigacdo de a seguradora proceder a

INFORMACAO MOTIVADA NO

CASO DE NAO-ACEITACAO.

comunicacdo formal, no caso de ndo aceitacdo dpogia
justificando a recusa.




(art.2°, 84° cir.251/04)

32) ACEITAGAO - RAMO DE
TRANSPORTES (art.2°,85° cir.251/04

)

Nos contratos de seguro do ramo transportes, cljaritira se
restrinja a uma viagem apenas, 0 prazo prevista pegitaca
do risco sera reduzido para 7 (sete) dias.

O

33) INICIO DE VIGENCIA DO
CONTRATO E SUAS
ALTERACOES

(arts. 5° cir.251/04)

Deve ser informado que as apdlices, o0s certifisadoos
endossos terdo seu inicio e término de vigénc2d &s das datas
para tal fim neles indicadas.

34) INICIO DE VIGENCIA -
APOLICES  COLETIVAS OU
SUJEITAS A AVERBACAO (arts. 6
cir.251/04).

Nos seguros de danos garantidos por apdlices \adete
naqueles sujeitos a averbagao, o inicio e o térménoobertur
dar-se-80 de acordo com as condigdes especificasada
modalidade, devendo o risco iniciar-se dentro dazgrde
vigéncia da respectiva apdlice.

1554

35) DATA DE INICIO DE
VIGENCIA DO CONTRATO SEM
PAGAMENTO ANTECIPADO DO
PREMIO (art. 7° Circ.251/04)

Deve constar que, ndo havendo pagamento de prémammq dg
protocolo da proposta, o inicio de vigéncia da cobe devera
coincidir com a data da aceitagdo da proposta on datd
distinta, desde que expressamente acordada engegtas

36) DATA DE INICIO DE
VIGENCIA DO CONTRATO COM
ADIANTAMENTO DO VALOR DO
PREMIO (art. 8° Cir. 251/04)

Deve constar que os contratos de seguro cujas stesptenhar
sido recepcionadas, com adiantamento de valor fh#tao
pagamento parcial ou total do prémio, terdo seuiointle
vigéncia a partir da data de recepcado da propessaspciedad
seguradora.

-

37) HIPOTESE DE RECUSA DE
PROPOSTA COM
ADIANTAMENTO DE VALOR (art.
8°,82° Cir. 251/04)

Exclusivamente para seguros de danos, em caso dsarelc
proposta dentro dos prazos previstos, a coberteralecera po
mais 2 dias Uteis, contados a partir da data enoqueponente,
seu representante ou o corretor de seguros tivarecamentd
formal da recusa.

=

38) DEVOLUGCAO DO VALOR NA
HIPOTESE DE RECUSA DE
PROPOSTA (art. 8°,83° Cir. 251/04)

O valor do adiantamento é devido no momento dadhzatcao
da recusa, devendo ser restituido ao proponenteprapo
maximo de 10 dias corridos, integralmente ou dettuzial
parcela “pro rata temporis” correspondente ao geriem que
tiver prevalecido a cobertura.

39) EMISSAO DA APOLICE OU DO

ENDOSSO(art. 9° Cir. 251/04)

A emisséo da apdlice, do certificado ou do endsssa feita em
até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitdggwoposta.

RENOVACAO

Capitulo IV — Secéo VI — Art. 25 — Circular SUSEP2$6/2004

40) RENOVACAO — RENOVACAO
EXPRESSA

Devem ser especificados os procedimentos para aeéovda
apolice, quando for o caso.

41) RENOVACAO — RENOVACAO

AUTOMATICA

A renovacgéo automatica do contrato de seguro sérpar feits
uma Unica vez.

Capitulo IV — Segéo VII — Art. 26 — Circular SUSEP 266/2004, com a nova redagéo dada pelo Art. Cidalar SUSEP n

CONCORRENCIA DE APOLICES

270/2004

42) CLAUSULA DE
CONCORRENCIA DE APOLICES

“1- Clausula de Concorréncia de Apdélices”

1.1- O segurado que, na vigéncia do contrato, muteteobte
novo seguro sobre os mesmos bens e contra os mestos
devera comunicar sua intencéo, previamente, poitesa todas
as sociedades seguradoras envolvidas, sob penzerde ge
direito.

1.2 — O prejuizo total relativo a qualquer sinisaroparado po
cobertura de responsabilidade civil, cuja inderépagsteja
sujeita as disposicdes deste contrato, serd addstipela som
das seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo deglinants
e/ou apds a ocorréncia de danos a terceiros, cohjetivo de
reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparacdes estabelecidas em senjadicel
transitada em julgado e/ou por acordo entre asgartest
tltima hip6tese com a anuéncia expressa das sdes

=

j*2)




seguradoras envolvidas.

1.3 — De maneira analoga, o prejuizo total relativqualque
sinistro amparado pelas demais coberturas serditafohs pela
soma das seguintes parcelas:
a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetyedb
segurado durante e/ou apés a ocorréncia do sinistro
b) valor referente aos danos materiais, comprovadsem
causados pelo segurado e/ou por terceiros naitvendst minora
0 dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.

1.4 — A indenizacdo relativa a qualquer sinistr@ nqéders
exceder, em hipotese alguma, o valor do prejuinowado 3
cobertura considerada.
1.5 — Na ocorréncia de sinistro contemplado poredabas
concorrentes, ou seja, que garantam os mesmossgésr contra
0Ss mesmos riscos, em apdlices distintas, a digtébude
responsabilidade entre as sociedades seguradoxasvidas
devera obedecer as seguintes disposi¢des:

| — sera calculada a indenizacdo individual de cezmlzertura
como se o0 respectivo contrato fosse o Unico vigente
considerando-se, quando for o caso, franquiascipatoes
obrigatérias do segurado, limite maximo de indegépa dd
cobertura e clausulas de rateio;

Il — sera calculada a “indenizacdo individual adst’ de cada
cobertura, na forma abaixo indicada:
a) se, para uma determinada apélice, for verifiogu® a soma
das indenizacbes correspondentes as diversas umaisert

7

abrangidas pelo sinistro é maior que seu respediimde

ndo apresentem concorréncia com outras apOlice®o sa
maiores possiveis, observados os respectivos posj@i limites
maximos de indenizacdo. O valor restante do liméximo de
garantia da apolice sera distribuido entre as P
concorrentes, observados os prejuizos e os limiteemos d
indenizacao destas coberturas.
b) caso contrario, a “indenizagdo individual ajdatasera 4§
indenizacdo individual, calculada de acordo comaisd | deste
artigo.
[ll — serd definida a soma das indenizac¢des indaigl ajustadas
das coberturas concorrentes de diferentes apoheldivas aos
prejuizos comuns, calculadas de acordo com o irtiseste
artigo;
IV — se a quantia a que se refere o inciso llleastigo for igual
ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura coreate, cada
sociedade seguradora envolvida participard comspeotiva
indenizacdo individual ajustada, assumindo o selgura
responsabilidade pela diferenca, se houver;

V — se a quantia estabelecida no inciso IIl for anajue o
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cadeiedade
seguradora envolvida participard com percentualpoguizo
correspondente a razao entre a respectiva indéoizadividual
ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

1.6 — A sub-rogacéo relativa a salvados operarsa-&nesma
propor¢do da cota de participagdo de cada sociestagleador
na indenizagdo paga.

1.7 — Salvo disposicdo em contrario, a sociedageradora quée
tiver participadocom a maior parte da indenizacao fic

52




encarregada de negociar os salvados e repassavtapgute
relativa ao produto desta negociacdo, as demdisipantes.’
Incluir ainda, quando couber, a seguinte disposicao

43) ITEM EXCLUIDO

44)ITEM EXCLUIDO

ALTERACAO E ATUALIZACAO DOS VALORES CONTRATADOS

Capitulo IV — Segéo IX — Art. 28 — Circular SUSEP2$6/2004; RESOLUCAO CNSP N° 103/2004; CIRCULAR §BN°

255/2004

45) VALORES EM REAIS (art. 2°,
Res.103/04)

Todos os valores constantes dos documentos devem ser

expressos em moeda corrente nacional, vedadaizacdib de
unidade monetaria de qualquer outra natureza.
obrigatoriedade néo se aplica as operacdes cafdasaén moed
estrangeira, expressamente autorizadas nos terma
regulamentacéo especifica.

[©))

12

46) ) ATUALIZACAO
AUTOMATICA DE VALORES (art.
2°, anexo Il Res.103/04)

As contratagbes com vigéncia igual ou inferior a ano nag
poderdo conter clausula de atualizacéo de valores

47) ALTERACAO DO LIMITE DA
GARANTIA (art. 3° anexo |
Res.103/04)

O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever proposta
ou solicitar emissdo de endosso, para alteracadindte da
garantia contratualmente previsto, ficando a éatéda sociedade
seguradora sua aceitacdo e alteracdo do prémiodgeauber

48) ALTERACAO AUTOMATICA
EM RAZAO DA EXISTENCIA DE
CONTRATO PRINCIPAL (art. 4°,
anexo |l Res.103/04)

Para as contratacdes de seguros cujos riscos ashbestejam
associados a um contrato principal, € obrigatériachusdo de
clausula de alteracdo automatica do limite da garamgue
devera acompanhar todas as alteracbes de valoesgamente
estabelecidas, no contrato principal, fazendo-skspensavel
que os critérios de recalculo do respectivo prérsgam
objetivamente fixados

49) REAVALIACAO DE TAXA —
SEGURO COLETIVO OU COM
AVERBACOES (art. 5° anexo |
Res.103/04)

Verificar se esta prevista a reavaliacdo de tai@ada em
seguros coletivos e de averbacdo. Nesse caso,sessdeit
mediante clausula especifica que disponha, obpatnte, sobr
Iseu critério e periodicidade. Deve ser informade g8 noval
taxas serdo aplicadas, exclusivamente, as novaagdes. Ohs
Este item deve constar também da Nota Técnica Atuial

Ur—v

Capitulo IV — Segéo X — Art. 29 — Circular SUSEP286/2004 E CIRCULAR SUSEP N° 239/2003

PAGAMENTO DE PREMIOS

50) PARCELAMENTO DO PREMIO
POSSIBILIDADE DE
ANTECIPACAO DE PAGAMENTO
COM REDUCAO DE JUROS (art. 1°,
anexo | Cir.239/03)

Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera peamtid
cobranga de nenhum valor adicional,
administrativo de fracionamento. Deve ser garantido
segurado, quando houver parcelamento com juros,
possibilidade de antecipar o pagamento de qualqoer dag
parcelas, com a consequente reducdo proporcioraljudos
pactuados.

a titulo detoqus
ao

a

51) PAGAMENTO DO PREMIO —
FRACIONAMENTO - FALTA DE
PAGAMENTO (art.6°, Anexo
Cir.239/03)

Deve constar que configurada a falta de pagamentquédlquer
uma das parcelas subsequentes a primeira, o peaagé&hcia da
cobertura ser4 ajustado em funcéo do prémio efeéate pago,

tomando-se por bas® _minimo a tabela de curto prazo. (ndo

caberd para seguro pago mensalmente). Para petisentio
previstos na tabela, quando utilizada, devera sdicado o
percentual imediatamen8JPERIOR.

52) PAGAMENTO DO PREMIO —
FRACIONAMENTO-NOVA
VIGENCIA COMUNICACAO
OBRIGATORIA (art.6°, §1° , Anexo
Cir.239/03)

Deve constar a obrigacdo de a sociedade seguradfmanar ac
segurado ou ao seu representante legal, por m&ondenicacao
lescrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado;

53) PAGAMENTO DO PREMIO —
FRACIONAMENTO
RESTABELECIMENTO

DE

Deve constar que restabelecido o pagamento doiqréas
parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos caltrahte

previstos, dentro do novo prazo de vigéncia ajastditard




PAGAMENTO EM ATRASO (art.6°,
§2°, Anexo | cir.239/03)

automaticamente restaurado o prazo de vigéncianatigla
apdlice;

54) PAGAMENTO DO PREMIO —
FRACIONAMENTO — FALTA DE

PAGAMENTO TERMINO DA

VIGENCIA AJUSTADA (art.6°, §§3°
4° e 5° Anexo | cir.239/03)

Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tedoarsiomadg
0 pagamento do prémio ou no caso de fracionamentque 4
aplicacdo da tabela de curto prazo ndo resulte lEmagio dg
prazo de vigéncia da cobertura, a seguradora defirirdos
procedimentospodendo: cancelar o contrato de pleno direitg
houver previsdo expressa; ou informar, obrigatceize e e
destaque, o critério que ser4d adotado para susp
restabelecimento e cancelamento da cobertura, sesahrla
cobranga de prémio pelo periodo de suspenséo.

55) PAGAMENTO DO PREMIO —
FALTA DE PAGAMENTO 12
Parcela (art.6°, 86° I, Anexo
Cir.239/03)

Deve constar nas condi¢fes quEALTA DE PAGAMENTO
da primeira parcela ou do prémio a vista implicava

I b
cancelamento da apdlice

56) PAGAMENTO DO PREMIO —

Deve constar que fica vedado o cancelamento daatonte

FINANCIAMENTO OBTIDO |seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mealjant
JUNTO A INSTITUICOES | FINANCIAMENTO OBTIDO JUNTO A INSTITUICOES
FINANCEIRAS (art.8°, Anexo FINANCEIRAS , nos casos em que o segurado deixar de pagar o
Cir.239/03) financiamento.
Deve constar que, se @&©ATA LIMITE PARA O
PAGAMENTO DO PREMIO & vista ou de qualquer uma |de

57) PAGAMENTO DO PREMIO -
DATA LIMITE (art.9° e art. 4°, 81
Anexo | cir.239/03)

suas parcelas coincidir com dia em que ndo haj&dspte
bancério, o pagamento podera ser efetuado no poird& util
Lem que houver expediente bancéario. A seguradoangnbara ¢

tocumento de cobranca diretamente ao segurado au se

representante, ou, ainda, por expressa solicitdgdqualque
um destes, ao corretor de seguros, observada aedéteid
minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a dateedpectivg
vencimento.

r

58) PAGAMENTO DO PREMIO —

Deve constar nas condi¢Bes que, se 0 sinistroeyabgntro do
prazo de pagamento do prémia vista ou de qualquer uma
suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, otodigg
indenizac&o néo ficara prejudicad® vedada a estipulacéo d

(1]

FALTA DE ~ PAGAMENTO _ | condig&o para a aplicacdo desta regraQuando o pagamenfo
OCORRENCIA . DE _ SINISTRO da indenizacdo acarretar o cancelamento do cordeateguro,
(art.10, Anexo | cir.239/03) . . ~ i

as parcelas vincendas do prémio deverdo ser deduda valo

da indenizacéo, excluido o adicional de fracionamefart.10

cir.239/03 e PU)

A Deve constar nas condicdes que, se o prémio foo pay

59) PAGAMENTO DO PREMIO - | AVERBAGCAO, o ndo pagamento de uma averbacdo pqdera

CASOS EM QUE O SEGURO
PERMITIR AVERBACOES

acarretar a proibicdo de novas averbacdes, porénieos
referentes aos prémios ja pagos continuam com ttohexté ¢

fim da vigéncia prevista na apdlice.

ATUALIZACAO
Capitulo IV — Secao XI — Art. 30 - C

DAS OBRIGACOES DECORRENTES DO CONTRATO

ircular SUSEP2%$6/2004; Art. 4° da RESOLUCAO CNSP N° 103/200iR@JLAR

SUSEP N° 255/2004

60) PAGAMENTO DE
ATUALIZACAO MONETARIA E
JUROS (art. 3°, Cir. 255/04)

O pagamento de valores relativos a atualizacéo t@oae juros
moratérios far-se-a independentemente de notifccagi
interpelagdo judicial, de uma sé vez, juntamente os demai
valores do contrato

61) INDICE PACTUADO (arts. 1° e 2|
, Anexo | Cir. 255/04)

O indice pactuado para a atualizacdo de valoreve der
estabelecido dentre as opcdes do Art 1° Anexo Cideular
°PSUSEP n° 255/04, ou outro desde que previamentaetido e
autorizado pela SUSEP. A seguradora devera, pptielse de
extingdo do indice pactuado, ou definir indice stlie dentre
0s possiveis ou informar que sera utilizado o IRBBE.

62) DEVOLU(;AO DE VALORES
REI:ATIVOS A PAGAMENTO DE
PREMIO (art. 4°caput e §82°e 3° e al

D

Os valores devidos a titulo de devolucédo de présujetam-se
a atualizacdo monetéria pela variacdo do indiabekcido ng
plano, a partir da data em que se tornarem exgivei

D, Se

nsa




99, IX, Anexo | Cir. 255/04)

No caso de cancelamento do contrato: a partir da de
recebimento da solicitacdo de cancelamento ouaadiatfetiva
cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativeeg@radora;

No caso de recebimento indevido de prémio: a pdatidata d
recebimento do prémio;

No caso de recusa da proposta: A partir da datardelizacaa
da recusa, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias

D

63) ATUALIZACAO DE OUTRAS

OBRIGACOES PECUNIARIAS

(inclusive INDENIZACAO) (arts. 8° g
10, Anexo | Cir. 255/04)

Os demaisalores (incluindo a INDENIZACAO) das obrigacdes

pecuniarias das sociedades seguradoras sujeitaratsalizacé
monetéria pela variacdo positiva do indice estalmgeno plang
na hipétese de ndo cumprimento do prazo para o pageento
da respectiva obrigacdo pecunidria, a partir daa dde
exigibilidade. A critério da Seguradora, a atugléapodera se
aplicada a partir da data de exigibilidade, meso®ajobrigaca
tenha sido paga dentro do prazo previsto.

O

O

-

64) DATAS DE EXIGIBILIDADE
(art. 9°, Anexo | e art. 1°, ANEXO |
Cir. 255/04)

Para efeito do item anterior, consideram-se asirstegudatas de
exigibilidade:

I. para as coberturas de acidentes pessoais, dalatidente;
Il.
ocorréncia do evento, ressalvado o disposto nearci
para a cobertura de risco por invalidez noguses de
pessoas, ndo conseqlente de acidente, a data miéncc

do evento que serd caracterizada pela data indinada

declarac@o do médico assistente; (...)
. para as coberturas de risco nos seguros dOFRES NOS
seguros de danos, cuja indenizagdo corresponda
reembolso de despesas efetuadas, a data do efisipémdio
pelo segurado;
para os seguros de danos, a data de ocorréacévehto
com excecao do disposto no inciso VI,
para o seguro rural, na modalidade agricoladata de
término da colheita.

V.

VI.

para as coberturas de risco nos seguros degess data da

ao

65) CALCULO DA ATUALIZACAO
(art. 11, Anexo | Cir. 255/04)

A atualizacdo sera efetuada com base na variac&adgentre
dltimo indice publicado antes da data de exigibdiel da
obrigacé@o pecuniaria e aquele publicado imediatsnanterior
a data de sua efetiva liquidacao.

(=]

66) APLICACAO DE MORA (art. 12,
Anexo | Cir. 255/04)

Os valores relativos as obrigacdes pecuniéria® séescido
de multa, quando prevista, e de juros moratérinando o praz
de sua liquidacdo superar o prazo fixado em canpata ess
fim, respeitada a regulamentacdo especifica, p&timente, ng
que se refere ao limite temporal para a liquidag&ofaculdad
de suspensdo da respectiva contagem. Os juros dmosat
contados a partir do primeiro dia posterior ao téontdo prazg
fixado em contrato, devem ter a taxa estipuladacoaslicdes
gerais ou regulamento, sendo que na sua faltay sqrévalentes

O "

1%

a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamee
impostos devidos a Fazenda Nacional.

Capitulo

DA INDENIZACAO
IV — Secéo XI — Art.31 — Circular SUSEP2§56/2004

67) INDENIZACAO -
DE SALVAMENTO

DESPESAS

Correrdo, obrigatoriamente, por conta da sociedad@radora,

até o limite maximo da garantia fixado no contrasodespesas
ura

de salvamento comprovadamente efetuadas pelo seg
durante e/ou apds a ocorréncia de um sinistro;

68) INDENIZACAO -  DANOS
CAUSADOS NA TENTATIVA DE
SALVAMENTO

Correrdo, obrigatoriamente, por conta da sociedag@radora,
até o limite maximo da garantia fixado no contragovalores
referentes aos danos materiais comprovadamentadizipeld
segurado e/ou por terceiros na tentativa de ewtainistro,
minorar o dano ou salvar a coisa;

69) INDENIZACAO - COBERTURA

Podera ser oferecida cobertura especifica, deseesgjicitado

ESPECIFICA PARA DESPESAS DE

formalmente pelo seguro, exclusivamente para cobrir




SALVAMENTO

despesas de salvamento e os valores referentesdaams
materiais comprovadamente causados pelo segurado peft
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minasadano ou
salvar a coisa

70) INDENIZACAO - AUSENCIA
DA COBERTURA ESPECIFICA
PARA DESPESAS DE
SALVAMENTO

Na auséncia da cobertura especifica, o limite maxiengaranti

contratada deve ser também utilizado, até a saddade, parg
cobrir as despesas de salvamento e os valoreemifgraos
danos materiais comprovadamente causados peloagege/ou
por terceiros na tentativa de evitar o sinistrajorar o dano oy
salvar a coisa

Capitulo

IV — Secéo Xl — Art. 32 — Circular SUSEP 266/2004

FRANQUIAS E CARENCIAS

71) FRANQUIAS E CARENCIAS

Quando aplicaveis, as franquias, participacdesgatinias dg
segurado e/ou caréncias devem estar previstas ordicOes
Contratuais do seguro.

LIQUIDACAO DE SINISTROS

Capitulo IV — Secao XIII — Arts. 33,34 e 39 — ClartuSUSEP N° 256/2004

72) LIQUIDACAO DE SINISTROS —
DOCUMENTOS BASICOS

Devem ser informados os procedimentos para ligémlage
sinistros, com especificacdo dos documentos bapiensstos a
serem apresentados para cada tipo de cobertuddtafaedo-se as
sociedades seguradoras, no caso de divida fundastifieavel,
a solicitac@o de outros documentos.

73) LIQUIDACAO DE SINISTROS —
PRAZO PARA A LIQUIDACAO
DOS SINISTROS

Deve ser estabelecido prazo para a liquidacdo wustres,
limitado a 30 (trinta) dias, contados a partir d&rega de todo
0s documentos basicos previstos, ressalvado o siispoo
proximo item.

[

Deve ser estabelecido que no caso de solicitacdp de
74) LIQUIDACAO DE SINISTROS — | documentagdo e/ou informagdo complementar, com base
SOLICITACAO DE |ddvida fundada e justificavel, o prazo de 30 (@indias sera
DOCUMENTACAO E/OU |suspenso, reiniciando sua contagem a partir do (il
INFORMACAO COMPLEMENTAR | subseqiiente aquele em que forem completamenteidzisnas

exigéncias.
KIEX(;‘IQUID'@%Q%\IADENSTISISTROSK Deve ser e_stabelecido que o né_o pgganjentq daNmIténi Nng
INDENIZACAO NO PRA7O |Prazo prew;to nos itens acima, !mpllcara aphca@aquros de
PREVISTO mora a partir desta data, sem prejuizo de suaztgab.

Na clausula correspondente a liquidagdo de sisistraontratg

- de seguro pode admitir, para fins de indenizacaedliante

;?GLAQMLIQII\?'I'?\SAEOMD[E)IIi:—':lléISIJOROOSU_ acord_o entre as partes, as hip()te_ses de_ pz_igamamﬁnbeiro,
REPOSICAO DA COISA reposicao ou reparo da coisa. Na impossibilidadepesicdo da

coisa, a época da liquidacao, a indenizacédo desadapaga em

dinheiro

A seguradora pode exighTESTADOS OU CERTIDOES DE

AUTORIDADES competentes, bem como o resultado| de
77) LIQUIDACAO DO SINISTRO — | INQUERITOS ou processos instaurados em virtude do fatg que
DOCUMENTOS - ATESTADOS, |produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamentondenizacac
CERTIDOES E INQUERITOS. no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cépia|da

certiddo de abertura de inquérito, que porventirar tsido
instaurado.

78) LIQUIDACAO DO SINISTRO -
DOCUMENTOS - ALVARA
JUDICIAL

Nao pode constar com®@OCUMENTO necessario para |a

liquidag&o do sinistro ALVARA JUDICIAL .

79) LIQUIDACAO DO SINISTRO -
PRAZO COMUNICACAO

SINISTRO

E vedada a inclusdo de clausula que disponha sdbracdo de
prazo maximo para a comunicacgao de sinistro.




REINTEGRACAO

Capitulo IV — Secao XIV — Art. 35 — Circular SUSEP 256/2004.

80) REINTEGRACAO

Deve ser especificado se o limite madximo de gaagitera se
reintegrado ou ndo, quando da ocorréncia do Sinistr caso
positivo, se esta reintegracéo sera facultativalianée cobrang
de prémio adicional, calculado a partir da datadaréncia dq
sinistro até o término de vigéncia do contrato,aptomatica
observadas as normas especificas de cada ramgute.se

=

D

Capitulo IV — Secéo XV — Arts. 36 - 39 — Circuldd SEP N° 256/2004.

PERDA DE DIREITOS

81) PERDA DE DIREITOS -
AGRAVACAO INTENCIONAL DO
RISCO

Deve constar, das condi¢Bes contratuais, disposéspecifica
prevendo que o segurado perderd o direito a indeidz se
agravar intencionalmente o risco.

82) PERDA DE DIREITOS -
DECLARACOES INEXATAS OU
OMISSAO DE CIRCUNSTANCIAS
COM MA-FE DO SEGURADO

Deve constar das condi¢cdes contratuais que, sguasd, se
representante, ou seu corretor de seguros, fizelardedes
inexatas ou omitir circunstancias que possam mfiaiaceitacap
da proposta ou no valor do prémio, ficara prejutiica direito 3
indenizacgao, além de estar o segurado obrigadagangento do
prémio vencido.

83) PERDA DE DIREITOS -
DECLARACOES INEXATAS -
SEM MA-FE — NAO-OCORRENCIA
DE SINISTRO

Se aINEXATIDAO OU OMISSAO NAS DECLARAGOES
ndo resultar de ma-fé do segurado, o seguradorrfpoda
hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originaieje
pactuado, a parcela proporcional ao tempo decomigo
Permitir a continuidade do seguro, cobrandtiferenca dg
prémio cabivel.

b)

84) PERDA DE DIREITOS -
DECLARACOES  INEXATAS -
SEM MA-FE - SINISTRO SEM

INDENIZAGAO INTEGRAL

Se alNEXATIDAO OU OMISSAO NAS DECLARACOES
ndo resultar de ma-fé do segurado, o seguradorrfnoda
hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizacédegral:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indéoizac
retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescia
diferencga cabivel, a parcela calculada proporcineate ag
tempo decorrido; ou

Permitir a continuidade do seguro, cobrandoferetica de
prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser irmhato.

b)

85) PERDA DE DIREITOS -
DECLARACOES INEXATAS -
SEM MA-FE - SINISTRO COM
INDENIZACAO INTEGRAL

Se aINEXATIDAO OU OMISSAO NAS DECLARAGOES
nao resultar de ma-fé do segurado, o seguradorrfnoda
hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizacéotegral,
cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizégdozindo
do valor a ser indenizado, a diferenca do préniiveh

86) PERDA DE DIREITOS -
OBRIGACAO DO SEGURADO DE
COMUNICAR A SEGURADORA —
AGRAVACAO DE RISCO

Deve constar, das condi¢cdes contratuais, que orambglesta
obrigado a comunicar a sociedade seguradora, lagosgibal
qualquer fato suscetivel de agravar o risco copsdb pena de
perder o direito a indenizagéo, se ficar comprovgu®silencioy
de ma-fé.

A sociedade seguradora, desde que o faca nos lz€yuias

iQR AT/EAE:DA'% Dgo DISFSIE?)S __ seguintes ao recebimento do aviso de agravagéisan podera
CANCELAMENTO DO dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua deciséo deetano contratp
ou, mediante acordo entre as partes, restringirolzertura
CONTRATO
contratada.
88) PERDA DE DIREITOS -|O cancelamento do contrato s6 serd eficaz trirdaa dpos a

EFICACIA DO CANCELAMENTO
DO CONTRATO

notificacdo, devendo ser restituida a diferenca pdémio,
calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

89) PERDA DE DIREITOS -
HIPOTESE DE CONTINUIDADE
DO CONTRATO

Na hipo6tese de continuidade do contrato, a soceedadurador,
podera cobrar a diferenca de prémio cabivel.

D

90) PERDA DE DIREITOS -
OBRIGACAO DE COMUNICACAO

Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o adgur
participard o sinistro a sociedade seguradora,ldgo tome

1C




DE SINISTRO A SOCIEDADE
SEGURADORA.

conhecimento, e adotara as providéncias imediatas minora
suas conseqiéncias.

FORO

Capitulo IV — Secao XVI — Art. 40 — Circular SUSEP 256/2004.

Deve ser estabelecido que as questdes judicidie, @seguradp
e a sociedade seguradora, serdo processadas rwfdomicilio

91) FORO do segurado. Na hipOtese de inexisténcia de relad@o
hipossuficiéncia entre as partes, serd valida gaelede forg
diferente do domicilio do segurado.

INFORMACOES PARA AVALIACAO DO RISCO
Capitulo IV — Secado XVII — Art. 41 — Circular SUSHEP 256/2004.
3 As sociedades seguradoras que utilizarem critédsgados em

92) INFORMACOES PARA | questionario de avaliacdo de risco no calculo do&mips

AVALIACAO DE RISCO - |deverdo fornecer todos os esclarecimentos necesgdara (

PREENCHIMENTO DO | correto preenchimento do questionario, bem comoifpar

QUESTIONARIO todas as implicagcbes, no caso de informacbes ivas
devidamente comprovadas.

99)  INFORMAGOES  PARA o ol o e dade, 20 sopurado. quandoopada 3

AVALIACRKO DE RISCO - |duaiquertipo de p : 9 @ §

CRITERIO SUBJETIVO

perguntas que utilizem critério subjetivo para gposta ou qu
possuam mudltipla interpretacdo.

4]

INFORMACOES GENERICAS E OPERACIONAIS
Capitulo IV — Secao XVIII — Arts. 42 - 49 — CirculaUSEP N° 256/2004.

94) INFORMACOES GENERICAS E
OPERACIONAIS - CRITERIOS
SUSPENSAO E REABILITACAO
DE COBERTURAS ESPECIFICAS

Devem ser estabelecidos critérios objetivos paaspenséo e|a
reabilitacdo de cobertura, quando for o caso, semdimda a
cobranca de prémio pelo periodo de suspensao.

95) INFORMACOES GENERICAS E
OPERACIONAIS — CRITERIOS
CANCELAMENTO E CESSACAO
DE COBERTURAS ESPECIFICAS

Devem ser estabelecidos critérios objetivos paranzelamento
ou a cessacao de coberturas especificas, quandaso.

96) INFORMACOES GENERICAS E
OPERACIONAIS — CLAUSULA DE
ARBITRAGEM -
FACULTATIVAMENTE
OFERECIDA

A Clausula Compromisséria de Arbitragem, quanderids no
contrato de seguro, deve estar redigida em negiittormar que
é facultativamente aderida pelo segurado.

97) INFORMACOES GENERICAS E
OPERACIONAIS — CLAUSULA DE
ARBITRAGEM - EFEITO DA
SENTENCA NA ARBITRAGEM

A Clausula Compromisséria de Arbitragem, quanderida ng
contrato de seguro, deve informar que ao concocdan a
aplicacdo desta clausula, o segurado estara serameiendo a
resolver todos os seus litigios com a sociedaderaégra po
meio de Juizo Arbitral, cujas sentencas tém o mexfigito que
as sentencas proferidas pelo Poder Judiciério;

98) INFORMACOES GENERICAS E
OPERACIONAIS — CLAUSULA DE
ARBITRAGEM — LEGISLACAO

A Clausula Compromisséria de Arbitragem, quanderids no
contrato de seguro, deve informar que é regidalpsla® 9.307,
de 23 de setembro de 1996.

99) INFORMAGOES GENERICAS E
OPERACIONAIS - RESCISAO
CONTRATUAL

Devem ser estabelecidos critérios para a rescisaatual. A
rescisdo total ou parcial do contrato poderd safizegla 4
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer dastepar
contratantes, mas sempre com a concordancia reaipro

100) INFORMACOES GENERICAS
E OPERACIONAIS — RESCISAO

CONTRATUAL - RESCISAO A
PEDIDO DA SOCIEDADE
SEGURADORA

Na hipétese de rescisdo a pedido da sociedadeasiegay esta
reterd do prémio recebido, além dos emolumentoparde
proporcional ao tempo decorrido;

101) INFORMAGOES GENERICAS
E OPERACIONAIS — RESCISAO
CONTRATUAL - RESCISAO A

Na hipotese de rescisdo a pedido do segurado, iadade
seguradora pode reter, no maximo, além dos emolasien
prémio calculado de acordo com cbela de prazo curt

11




PEDIDO DO SEGURADO

encontrada no Art. 46 da Circular SUSEP N°256/2004

102) INFORMACOES GENERICAS
E OPERACIONAIS — RESCISAO
CONTRATUAL TABELA DE
PRAZO CURTO

Para prazos nédo previstos na tabela constanteirdza ab” do
Art. 46 da Circular SUSEP N°256/2004 , deve serimfmo que
sera utilizado percentual correspondente ao pragdiatamentsé
inferior ou o calculado por interpolacdo linearrends limiteg
inferior e superior do intervalo.

103) INFORMACOES GENERICAS
E OPERACIONAIS
BENEFICIARIO

Deve ser incluida clausula que estabeleca o béridicdo
seguro, quando couber.

104) INFORMACOES GENERICAS
E OPERACIONAIS
SUBROGACAO (art. 786 CC)

Se incluida clausula de sub-rogacéo, deve ser d¢orepaom
“Paga a indenizagdo, o segurador sub-roga-se,imited do
valor respectivo, nos direitos e acgfes que congmetio
segurado contra 0 autor do dano. 8§1° Salvo dosmbarogaca
nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjugsedarado
seus descendentes ou ascendentes, consangiiirafos0§2° B
ineficaz qualquer ato do segurado que diminua dunge em
prejuizo do segurador, os direitos a que se refdeeartigo”.

105) INFORMACOES GENERICAS
E OPERACIONAIS PRAZOS
PRESCRICIONAIS

Deve ser estabelecido que os prazos prescriciedaisaquele
determinados em lei.

106) INFORMACOES GENERICAS
E OPERACIONAIS
ESTIPULANTE

Os planos de seguros que prevejam a contratacameior de
apolices coletivas deverdo conter nas condicGefratoais as
obrigacdes do estipulante, dispostas conforme aaegntaca

em vigor.

ESTIPULANTE
RESOLUCAO CNSP N° 107/2004

ESTIPULANTE

107,

OBRIGACOES (art. 3° c/c art. 8°, | Re

107/2004

Se 0 seguro puder ser contratado por estipulante,edlerdo
constar os itens seguinte

Obrigacfes do Estipulante:

l. Fornecer a sociedade seguradora todas as infoes|
necessarias para a andlise e aceita¢éo do risstamente
estabelecidas por aquela, incluindo dados cadsistrai
Manter a sociedade seguradora informada a resgegt
dados cadastrais dos segurados, alteracdes nazaatlo
risco coberto, bem como quaisquer eventos que IpQ
no futuro, resultar em sinistro, de acordo com finitk
contratualmente;

Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, opei
informacdes relativas ao contrato de seguro;
Discriminar o valor do prémio do seguro no insteumo
de cobranga, na forma estabelecida pelo art. 7ta
Resolugédo, quando este for de sua responsabilidade;
Repassar os prémios a sociedade seguradora, amss|
estabelecidos contratualmente:

Repassar aos segurados todas as comunicacGessos
inerentes a apoélice, quando for diretamente resyenh
pela sua administracéo;

Discriminar a raz&o social e, se for o caso, oentantasia
da sociedade seguradora responsavel pelo risco
documentos e comunicacdes referentes ao segurtig@s,
para o Segurado;

Comunicar, de imediato, a sociedade segurador
ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativaidistro,
referente ao grupo que representa, assim que thedes

A

VI.

VII.

VIII.

responsabilidade;
dar ciéncia aos segurados dos procedimentos @4
estipulados para a liquidacdo de sinistros;

aco

(@)

des

pr

conhecimento, quando esta comunicacdo estiver s@p s

=

az

comunicar, de imediato, a SUSEP, quais(
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procedimentos que considerar irregulares quansegor
contratado;

XI.  fornecer a SUSEP quaisquer informa¢fes solicitadas,
dentro do prazo por ela estabelecido; e

XIl. informar a razéo social e, se for o caso, o nantsia d
sociedade seguradora, bem como o percentual
participacdo no risco, no caso de co-seguro, ery
material de promocdo ou propaganda do seguro} em
caracter tipografico maior ou igual ao do estiptdan

de

A Seguradora deve estabelecer de forma objetivaosseguros
| contributarios, as conseqiiéncias do ndo repasse dos prémios a
"Seguradora pelo Estipulante, nos prazos contratuaéme
estabelecidos (Podendo acarretar ou ndo a suspensa
cancelamento da cobertura).

108) ESTIPULANTE - SEGUROS
CONTRIBUTARIOS (art. 3° 81°, Res
107/2004

E expressamente vedado ao estipulante e ao sublaste nos

seguros contributarios:

I. cobrar, dos segurados, quaisquer valores relafo segura,
além dos especificados pela sociedade seguradora;

II. rescindir o contrato sem anuéncia prévia e esga de um

109) VEDACOES AO ndmero de segurados que represente, no minimo| trés

ESTIPULANTE (art. 4°,81° c/c art. 8, quartos do grupo segurado;

| Res. 107/2004) lll. efetuar propaganda e promoc¢do do seguro seéviqir
anuéncia da sociedade seguradora, e sem respejitar a
fidedignidade das informagbes quanto ao seguro sgud
contratado; e

IV. vincular a contratacdo de seguros a qualquersdes
produtos, ressalvada a hipotese em que tal coghimtsirvag
de garantia direta a estes produtos.

Na hipotese de pagamento de qualquer remunera¢go ao
110) REMUNERACAO DO | estipulante, as condi¢cdes gerais devem contercamiafdo de
ESTIPULANTE (art. 5°  Res.que é obrigatério constar, do certificado individei@a propost
107/2004) de adesdo, o seu percentual e valor, devendo aaskegse
também informado sobre os valores monetérios ¢egfamento
sempre que nele houver qualquer alteracéo.

W

111) OBRIGACAO DA | Deve constar que a seguradora € obrigada a infamseguradp
SEGURADORA (art. 8° Il Resla situagdo de adimpléncia do estipulante ou sSupuéemtte,
107/2004) sempre que lhe solicitado.

Deve ser informado que qualquer modificacdo ocarrith
Olice vigente que implicar em 6nus ou dever parsegurado
ependera da anuéncia prévia e expressa de segu

representem, no minimo, trés quartos do grupo adgur mﬂT)

112) MODIFICAGCAO NA APOLICE
(art. 10, Res. 107/2004 c/c Enuncia
58, Par. Orientac¢&@o n° 7/2004)

DMH

113) DMH E vedada a estipulacdo de caréncia paviad .

114) ITEM EXCLUIDO

115)ITEM EXCLUIDO

N&o podera constar confiRISCO EXCLUIDO, a utilizagéo de
meio de transporte mais arriscado, prestacao decsanilitar,
pratica de esporte, ou atos de humanidade em @aleloutrem
[Art. 799 CC]

116) DMH — RISCO EXCLUIDO

117) ITEM EXCLUIDO

N&o pode ser solicitada Certiddo de Nascimentdizdda por

118) DMH — DOCUMENTAGAO se tratar de exigéncia abusiva. Art.51 CDC

_ OFERTA DE COBERTURA / SERVICO DE ASSISTENCIA
RESOLUCAO CNSP N° 102/2004, Circular SUSEP N° 310828 Circular SUSEP N°318/2006

119) SERVICO / COBERTURA|N&o se incluem nesses servicos aqueles indispessawefiel
SECURITARIA DE ASSISTENCIA | cumprimento de direitos e obrigacdes inerentesomdrato de

13



%)

seguro (vistoria, inspecéo, exame de saude,.s)aracterizadd
como o préprio risco que o segurado transfere gorador.

120) COBERTURA SECURITARIA
DE ASSISTENCIA Formas de
contratacao

A contratacdo dessmbertura pode ser feita de duas formas:
segurado tendo livre escolha do prestador de seevigireito g
reembolso, conforme valores fixados pela segurs
(modalidade de oferecimento obrigatério); ou poriomde
utilizacdo exclusiva de rede credenciada (caso wendgve se
expressamente prevista nas condi¢gbes gerais a sséiacale
desconto). Cada modalidade deve ter sua taxa egpnesNota
Técnica Atuarial.

—

120-A) COBERTURA
SECURITARIA DE ASSISTENCIA
(art. 3° cir.310/05)

As sociedades seguradoras que comercializarem tacdede
assisténcia em contratos de seguros devem
obrigatoriamente, as seguintes disposi¢oes:

I. as coberturas devem ter carater prioritariamerdenitario

(tem 120), baseadas no pagamento de indenizac¢dw pu

dora

atender,

reembolso ao segurado ou beneficiario de des
incorridas, conforme os valores e limites maximas

esas
d
n

indenizacdo discriminados por cobertura e fixadaes
apolice ou certificado individugE vedada a previsdo de
namero maximo de atendimentos)A seguradora podefa
fixar sub-limites por utilizagio (por exemplo: Rghe LMI
de R$ 500,00, limitado a R$ 100,00 por chamada).
poderd ser prevista a possibilidade de sulbiglitu da
indenizacdo ou reembolso pela prestacdo de ser
mediante acordo entre as partes, subtraindo-se doda\i
cobertura quantia previamente definida na apdlice;

o valor do reembolso ou da indenizacdo devestr
compativel com aqueles praticados pelo mercadg
prestacéo de servicos;

IV. devera ser prevista a livre escolha do prestadoservico
na hipotese de o segurado ou beneficiario optao
reembolso; e

as coberturas devem estar diretamente relacisnaxh
objeto segurado.

pel
V.

120-B) SERVICOS DE
ASSISTENCIA — Hipo6tese de nag
serem oferecidos como garantias d
contrato (art. 2°, §2° e 85° cir.310/05)
(item informativo)

Quando tratados como servicos de assisténcia, atevesta
vinculados a existéncia do seguro e terdo seusdarmgntos
eorevistos em documento préprio, apartado das coeslic
tontratuais do seguro (que nao deverdo ser encadushd
SUSEP). Ndo podera ser previsto 0 pagamento entiespé
reembolso ao segurado.

NOTA TECNICA ATUARIAL

Capitulo V —Art. 51 — Circular SUSEP N° 256/2004.

121) NOTA TECNICA ATUARIAL —
OBJETIVOS

Objetivo da Nota Técnica e as coberturas previsiggano

122) NOTA TECNICA ATUARIAL —
OBJETIVOS

Definicdo de todos os parametros e variaveis atts

123) NOTA TECNICA ATUARIAL —
CARENCIA, FRANQUIAS E
PARTICIPACAO OBRIGATORIA

DO SEGURADO

Especificacdo dos periodos de caréncia, franquesteipacad
obrigatéria do segurado, quando couber;

124) NOTA TECNICA ATUARIAL —
TAXAS PURAS, PREMIOS E
TABUAS BIOMETRICAS

Especificacdo das taxas ou prémios puros utilizadms tabua
biométricas

125) NOTA TECNICA ATUARIAL —

PERIODO DE ESTUDO,
PERIODICIDADE,
DEMONSTRATIVO DOS
CALCULO

Estatisticas utilizadas para definicdo das taxas ca
especificacdo do periodo e da fonte utilizada, besmo
demonstrativo de calculo, quando couber;

14
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126) NOTA TECNICA ATUARIAL —
CRITERIO TECNICO UTILIZADO

Especificacédo do critério técnico adotado, incluingsiificativa
para a sua utilizacdo

127) NOTA TECNICA ATUARIAL —
CRITERIO DE REAVALIACAO
DAS TAXAS

Critérios de reavaliagdo de taxas, incluindo foapéb €
periodos

128) NOTA TECNICA ATUARIAL —
DESCONTOS

Justificativas técnicas para a concessdo de descogtand(
forem previstos, bem como o desconto méaximo taiatedido
por apélice

129) NOTA TECNICA ATUARIAL —
CARREGAMENTOS

Os percentuais dos carregamentos que serdo ulidizaara a
despesas administrativas, o lucro e a corretagem, domo 0$
limites maximos e minimos do carregamento total

A

130) NOTA TECNICA ATUARIAL —
PROVISOES TECNICAS

Deverd ser especificado que as provisdes técniemdo|s
constituidas de acordo com a legislagcdo em vigor

131) NOTA TECNICA ATUARIAL —
ASSINATURA DO ATUARIO

Assinatura do atuario, com seu nudmero de
profissional perante o 6rgdo competente

iden¢iocp
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RESPONSABILIDADE CIVIL A BASE DE RECLAMACOES

ARTIGOS, PARAGRAFOS E INCISOS DA ) FOLHAS | REG. [IR
CIRCULAR SUSEP N° 336/2007 DESCRIGAO
LISTA DE VERIFICACAO - Versdo 01/02/2007
DEFINICOES
Aquela que define, como objeto do seguro, o pagtmen
e/ou o reembolso das quantias, respectivamentiladev

132) APOLICES A BASE
OCORRENCIA - DEFINICAO

DE

ou pagas a terceiros, pelo segurado, a titulomFacad

de danos, estipuladas por tribunal civil ou porréso

aprovado pela sociedade seguradora, desde que:

a) os danos tenham ocorrido durante o periodp de

vigéncia da apdlice; e
b) o segurado pleiteie a garantia durante a vigédai
apolice ou nos prazos prescricionais em vigor;
(art. 3°, 1 - ANEXO I).

133) APOLICES A BASE DE
RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE
BASIS” ) - DEFINICAO

Forma alternativa de contratacdo de seguro

de

responsabilidade civil, em que se define, comotobje
do seguro, o pagamento e/ou o reembolso das gsiantia

respectivamente, devidas ou pagas a terceiros,
segurado, a titulo de reparacao de danos, estgsifzu

pelo

tribunal civil ou por acordo aprovado pela sociedad

seguradora, desde que:

a) os danos tenham ocorrido durante o periodp de

vigéncia da apodlice ou durante o periodo
retroatividade contratualmente previsto; e

b) o terceiro apresente a reclamacéo ao segurado:
1) durante a vigéncia da apélice

2) durante o prazo complementar, quando amicéav
3) durante o prazo suplementar, quando aplix

(art. 3°, 11 - ANEXO ).

de

134) PRAZO COMPLEMENTAR -
DEFINICAO

Prazo adicional para a apresentacéo de reclamags
segurado, por parte de terceiros, concec
obrigatoriamente, pela sociedade seguradora,

cobranga de qualguer prémio adicional, tendo imeip

data do término de vigéncia da apdlice ou na datsed
cancelamento. (art. 3°, X - ANEXO ).

es
ido,
sem

Prazo adicional para a apresentacdo de reclamacyq
segurado, por parte de terceiros, ofereg

obrigatoriamente, pela sociedade seguradora, ntedian

es
ido,

135) PRAZO SUPLEMENTAR -|cobranca facultativa de prémio adicional, tendaidni
DEFINICAO na data do término do prazo complementar. Esta
possibilidade deve ser invocada pelo seguradg, de
acordo com procedimentos estabelecidos na applice.
(art. 3°, XI - ANEXO ).
136) PERIODO DE RETROA-| Intervalo de tempo limitado inferiormente pela data
TIVIDADE DE COBERTURA - |limite de retroatividade, inclusive, e, superiortegp
DEFINICAO pela data de inicio de vigéncia de uma apoélicesa ba
reclamacdes. (art. 3°, IX - ANEXO ).
Data igual ou anterior ao inicio da vigéncia dangira
137) DATA RETROATIVA DE |de uma série sucessiva e ininterrupta de apoélitesa

COBERTURA OU DATA LIMITE DE
RETROATIVIDADE - DEFINICAO

de reclamacdes, a ser pactuada pelas partes E@@
da contratacao inicial do seguro. (art. 3°, llINEBXO

).
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138) FATO GERADOR - DEFINICAO

Qualquer acontecimento que produza danos, garamtido

pelo seguro, e atribuidos, por terceiros pretenstmne

prejudicados, a responsabilidade do segurado. 33
IV - ANEXO ).

t.

139) LIMITE MAXIMO DE
INDENIZACAO POR COBERTURA
CONTRATADA (LMI) - DEFINICAO

Limite maximo de responsabilidade da socied
seguradora, por cobertura, relativo a reclamacaad
série de reclamacdes decorrentes do mesmo
gerador. Os limites maximos de
estabelecidos para  coberturas  distintas
independentes, ndo se somando nem se comunig
(art. 3° VI - ANEXO VI).

ade
, O
fato

indenizagao

sao
ando.

140) LIMITE
DEFINICAO

AGREGADO -

Valor total maximo indenizavel por cobertura
contrato de seguro, considerada a soma de tod
indenizacdes e demais gastos ou despesas relani
aos sinistros ocorridos, sendo previamente fixad
estipulado como o produto do limite maximo
indenizacdo por um fator superior ou igual a um.
limites agregados estabelecidos para coberturastdss
sdo independentes, ndo se somando nen
comunicando. (art. 3°, VIl - ANEXO I).

no
as as
nad

o e
de
Os

se

CONDICOES GERAIS

APOLICES A BASE DE
PERIODO DE

141) L
RECLAMAGOES -
RETROATIVIDADE

As apdlices a base de reclamagfes deverdo in
expressamente, em destaque, em seu frontispiéim,
de sua vigéncia, o periodo de retroatividade oata
limite de retroatividade da apdlice, ou de c¢
cobertura, quando couber, sem prejuizo de o
informacdes exigidas pelas normas em vigor. (8rt.
ANEXO I).

dicar,
al

d
ada
utras
4

142) APOLICES A BASE DE
RECLAMACOES - VIGENCIA NAO
INFERIOR A 12 (DOZE) MESES

Deveré ser observada a duracdo minima de 1 (um)

para a vigéncia das apolices a base de reclamdeaéies.

4° pardgrafo Unico - ANEXO I).

ano

143) APOLICES A
RECLAMAGOES -

EXIGIDAS

BASE DE
CLAUSULAS

As apodlices a base de reclamacbes deverdo inohsf

condicdes gerais, as seguintes clausulas, semizar
daquelas exigidas por normas especificas:

CLAUSULA DE DEFINICOES, CLAUSULA DH
GARANTIA, CLAUSULA DECLARATORIA,
CLAUSULA DE PRAZO COMPLEMENTAR
CLAUSULA DE PRAZO SUPLEMENTAR
CLAUSULA DE TRANSFORMAGAO DE APOLICE
(quando disponibilizada pela sociedade segurad
CLAUSULA DE LIMITE MAXIMO DE GARANTIA
(quando disponibilizada pela sociedade segurad
CLAUSULA DE LIMITE AGREGADO, CLAUSULA
DE AUMENTO DO LIMITE MAXIMO DE
INDENIZACAO, CLAUSULA DE RENOVACAO,
CLAUSULA DE TRANSFERENCIA DE APOLICE
CLAUSULA DE CONTRATACAO DE APOLICE A
BASE DE RECLAMACOES, COM NOTIFICACOES
(quando disponibilizada pela Sociedade Seguradorg
(art. 5° - ANEXO ).

eju

ora),

ora),

1%

D

144) CLAUSULA DE DEFINICOES

Ser& obrigatoriamente a clausula inicial das cdredi
gerais das apdlices a base de reclamacgbes e
conter todas as definicdes dispostas no artigo o3
ANEXO I, exceto aquelas previstas nos incisos Mlg
guando as respectivas clausulas ndo fq
disponibilizadas pela sociedade seguradora. (art
ANEXO 1)

c
evera

° d
\
rem
6

145) CLAUSULA DE DEFINICOES -

Outras definicdes, cuja presenca seja exigida
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OUTRAS DEFINICOES

normas especificas, deverdo ser
separadamente, em glossario integrante das cos
gerais. (art. 6°, paragrafo Unico - ANEXO I)

apresen(l;adas

icGe

146) CLAUSULA DE GARANTIA -
CONDIGOES NECESSARIAS

Em uma apdlice a base de reclamacdes, sdo con
necessarias para que o Segurado possa pleit
garantia, sem prejuizo das demais disposicGe
contrato:

| - que o terceiro apresente a reclamagéo ao sfmgural
a) durante o periodo de vigéncia da apdlice; ou

b) durante o Prazo Complementar, quando cabivel,
¢) durante o Prazo Suplementar, quando cabivel;

Il - que as reclamagbes estejam vinculadas a ¢
ocorridos durante a vigéncia da apdlice ou duran
periodo de retroatividade.

(art. 7° - ANEXO ).

dicdes
car a
5 do

anos
te

147) CLAUSULA DECLARATORIA -
PERIODO DE RETROATIVIDADE
ANTERIOR  AO INICIO DA
VIGENCIA DA PRIMEIRA APOLICE

Por ocasido da aceitacdo da proposta, se houwasgw
de periodo de retroatividade anterior ao inicio
vigéncia da primeira apdlice do seguro, o segu
devera apresentar declaracédo informando desconh
ocorréncia, durante o proposto periodo
retroatividade, de quaisquer fatos ou atos querfaods
dar origem, no futuro, a uma reclamacéo garantidia
seguro. (art. 8° - ANEXO ).

11

da
rado
bcer

de

D

p

148) CLAUSULA DECLARATORIA -
APLICABILIDADE

A clausula declaratdria é aplicavel tanto na coa¢ao
inicial de uma apdlice a base de reclamacbes, g
acordado periodo de retroatividade anterior a dat

inicio de vigéncia, quanto na hipétese de transteaé¢

da apolice para outra sociedade seguradora, seeih
manutencdo, ainda que parcial, do periodo
retroatividade do seguro transferido. (art. 8°ageafo
Unico - ANEXO I).

and
a

ouv
de

149) PRAZO COMPLEMENTAR -
CLAUSULA OBRIGATORIA

A Clausula de Prazo Complementar devera preve
sera concedido ao segurado, sem qualquer 6nu
prazo adicional para a apresentacédo de reclamaudre
terceiros, de, no minimo, um ano, contado a pdd
término de vigéncia da apolice, nas seguintes é&gest
| - se a apdlice ndo for renovada;

Il - se a apodlice a base de reclamagfes for tradafe

para outra sociedade seguradora que ndo ag
integralmente, o periodo de retroatividade da ap
precedente;

Ill - se a apolice for substituida por apdlice adae
ocorréncia, ao final de sua vigéncia, na me
sociedade seguradora ou em outra;

IV - se a apodlice for cancelada, desde qu
cancelamento ndo tenha ocorrido por determin
legal, por falta do pagamento do prémio ou pd
pagamento das indeniza¢Bes ter atingido o i
maximo de garantia da apdlice, quando este tidy
estabelecido.

(art. 9° - ANEXO ).

que
5, um
S,

r

mita,
Oli

sSma

8 0
acao
ro

mite

Si

150) PRAZO COMPLEMENTAR - NAO
APLICABILIDADE

Deverd ainda ser esclarecido que:

| - o prazo complementar concedido ndo se a
aquelas coberturas cujo pagamento das indeniz
tenha atingido o respectivo limite agregado; e

Il - o prazo complementar também se aplica
coberturas previamente contratadas e que nao f
incluidas na renovacéo da apdlice, desde que eatg

plica
acoes

as
oram
1S

tenham sido canceladas por determinacao legalpo
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falta de pagamento do prémio.
(art. 99, § 1° - ANEXO I).

151) PRAZO COMPLEMENTAR -
CONDICOES CONTRATUAIS

Deverdo estar claramente expressas, nas condicdes

contratuais:
| - 0 prazo complementar concedido, obedecido aqd
minimo de 1 ano; e
Il - ainformacgéo de que a contratacdo do mesmo
acarreta, em hipdétese alguma, a ampliagdo do er
de vigéncia do contrato de seguro.
(art. 99, § 2° - ANEXO ).

ra

nao
od

152) PRAZO SUPLEMENTAR -
CLAUSULA OBRIGATORIA

Deverdo estar claramente expressos, nas cong
contratuais:
| - os prazos suplementares, sendo obrigatério,oq
uma das opc¢des, o prazo suplementar de 1 (um) an

icOes

om
0

Il - os prémios adicionais correspondentes, quando

cobrados;
Il - a data-limite fixada para o segurado exeroe
direito de contratacdo de prazo suplementar eta
limite para efetuar, na hipétese de cobranca dmipr
adicional, o respectivo pagamento; e
IV - a informacdo de que a contratacdo do mesmd
acarreta, em hipétese alguma, a ampliacdo do e
de vigéncia do contrato de seguro.
(art. 10, § 2°- ANEXO ).

o =

a

2]
nao

riod

153) PRAZO SUPLEMENTAR -
PERIODO PARA EXERCICIO DO
DIREITO

Exclusivamente durante a vigéncia do

complementar, e somente por uma Unica vez,

segurado ter4d direito a contratacdo do p
suplementar, imediatamente subsequiiente ao

complementar, para a apresentacdo de reclamaca
terceiros. (art. 10 - ANEXO ).

prazo

o}
razo
Drazo
es de

154) PRAZO SUPLEMENTAR - NAO
CONCESSAO

N&o sera concedido prazo suplementar, mesmo quando

contratado, para aquelas coberturas cujo paganaer
indenizacdes tenha atingido o respectivo
agregado, ou se for atingido o limite maximo
garantia da apolice, quando estabelecido. (art§ 110,-
ANEXO I).

to

limite

de

155) TRANSFORMACAO DA
APOLICE A BASE DE
RECLAMACOES EM APOLICE A
BASE DE  OCORRENCIAS -
CLAUSULA FACULTATIVA

A sociedade seguradora podera disponibilizaf

possibilidade de transformar a apdlice a baseg
reclamagdes em apdlice a base de ocorréncias,td@]
vigéncia da primeira. (art. 11, ANEXO I).

156) TRANSFORMAGAO
APOLICE - VIGENCIA

DA

A vigéncia da apolice a base de ocorréncia, em daso

transformagéo, deve compreender a vigéncia e oque

de retroatividade da apdlice a base de reclamadres.

11, § 1°- ANEXO I).

157) ~ TRANSFORMAGAO DA
APOLICE - CONDIGOES
CONTRATUAIS

Deverdo estar claramente expressos, nas cong
contratuais, relativamente a possibilidade
transformacéo da apdlice:

| - o prémio adicional correspondente, quando aidyrg
Il - a data-limite fixada para o segurado exercdireito
de contratar a clausula de transformacéo da ap
durante a vigéncia da apodlice a base de reclamg
bem como a data-limite para efetuar o pagament
prémio correspondente;

Il - a informacdo de que a opcdo do segurado
efetuada em formulario préprio, que passara a

parte integrante do contrato; e

IV - que a apdlice sera cancelada na hipotes
pagamentos de indenizacdes que esgotem o

icOes
de

Blice
coes
o do

sera
azer

e de
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maximo de garantia da mesma.
(art. 11, § 2°- ANEXO ).

Quando existente, devera esclarecer que a ap@iée s

158) LIMITE MAXIMO DE cancelada na hipétese de serem efetuados pagamentos
GARANTIA - CLAUSULA FACUL- | P pagar
TATIVA \_/m_culados a um mesmo fato gerador, que atinjam| est
limite. (art. 12, ANEXO I).
Nao ha reintegracéo do limite maximo de indenizacéo
159) LIMITE AGREGADO -
REINTEGRACAO das coberturas contratadas. (art. 13, | - ANEXO I)
A cobertura sera cancelada na hipétese de o pagamen
160) LIMITE AGREGADO - |das indenizagBes, vinculadas & mesma, esgofar o
CANCELAMENTO respectivo limite agregado. (art. 13, Il - ANEXO ).
Devera ser estabelecido qual dos critérios, a segui
indicados, serd adotado, na hipétese de aceitpeda,
sociedade seguradora, de aumento do limite méaxamno d
indenizacdo das coberturas abrangidas pela apdlice,
durante a sua vigéncia ou por ocasido de sua reaoyv|
| - critério abrangente- corresponde a aplicar,
integralmente e sem restricbes, o novo limite para
uaisquer reclamagfes futuras relativas a danos
161) AUMENTO DO LiMITE | duas - .
MAXIMO DE INDENIZACAO - ocorridos durante o periodo de retroatividade carnte

CRITERIO ADOTADO

a vigéncia da apolice;
Il - critério restritivo - corresponde a aplicar o novo
limite apenas para as reclamacdes relativas a
venham a ocorrer a partir da data de sua implemg@nia
prevalecendo o limite anterior para as reclamagdes
relativas aos danos ocorridos anteriormente aqist
e a partir da data limite de retroatividade.

(art. 14, 1 e Il - ANEXO I).

162) INCLUSAO DE COBERTURA E
AUMENTO DO LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA - CRITERIO ADOTADO

limi
ser
em
tem

Em casos de inclusédo de coberturas e aumento de
maximo de garantia da apdlice, também deverag
estabelecidos pelas sociedades seguradoras,
clausulas proprias, critérios analogos ao do
anterior. (art. 14, paragrafo Unico - ANEXO ).

163) RENOVACAO - CONCESSAO DE
PERIODO DE RETROATIVIDADE DE
COBERTURA

Em renovacdes sucessivas em uma mesma sociedade
seguradora, € obrigatéria a concessao do periodo de
retroatividade de cobertura da apdlice anteriot. (& -
ANEXO I).

164) RENOVAGAO - POSSIBILIDADE
DE FIXACAO DE DATA
RETROATIVA DE COBERTURA

Devera ser estabelecido que o segurado tem dardén
fixada, como data limite de retroatividade, em gada
renovacao de uma apoélice a base de reclamactat|a d
pactuada por ocasido da contratacéo da primeiteepd
facultada, mediante acordo entre as partes, adfixde
outra data, anterior aquela, hipétese em que a daan
prevalecerd nas renovacgfes futuras. (art. 15, rzodg
tnico - ANEXO ).

165) ,TRANFERENCIA DE APOLICES -
PERIODO DE RETROATIVIDADE

Em caso de transferéncia plena dos riscos
compreendidos na apolice precedente, a nova saiEed
seguradora podera, mediante cobranca de prémio
adicional e desde que ndo tenha ocorrido solugdo de
continuidade do seguro, admitir o periodo |de
retroatividade de cobertura da apdlice preceddate.
16, 1 - ANEXO I)

Uma vez fixada data limite de retroatividade igaal
anterior a da apdlice vencida, a sociedade segapdo
precedente ficara isenta da obrigatoriedade deed@n
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166) TRANFERENCIA DE APOLICES -
PRAZOS COMPLEMENTAR E
SUPLEMENTAR

0s prazos complementar e suplementar. Porém, s&
limite de retroatividade, fixada na nova apélicer
posterior a data limite de retroatividade preceglen

segurado, na apolice vencida, tera direito a cadcede

—h

prazo complementar e, quando contratado, de prazo

suplementar. E neste Ultimo caso, a aplicacdo dao§

adicionais ficard restrita a apresentagdo de relaes
de terceiros relativas a danos ocorridos no pe
compreendido entre a data limite de retroativid
precedente, inclusive, e a nova data limite
retroatividade. (art. 16, Il, lll e IV - ANEXO ).

r

jodo
ade
de

167) APOLICES A BASE DE
RECLAMACOES, COM CLAUSULA
DE NOTIFICACOES - DEFINICAO

Tipo especial de apdlice a base de reclamacdes que

cobre, também, reclamacdes futuras de terc
prejudicados, relativas a fatos ou circunstan
ocorridos entre a data limite de retroatividadelusive,
e o término de vigéncia da apdlice, desde que te
sido notificados pelo segurado, durante a vigédei
apolice. (art. 17, | - ANEXO ).

eiros
cias

nha
a

168) APOLICES A BASE DE
RECLAMAGOES, COM NOTIFICA-
COES - CLAUSULA FACULTATIVA

A Clausula de Notificacbes € de oferecime
facultativo pela seguradora. (art. 17 - ANEXO I).

nto

A entrega de notificacdo, a sociedade seguraderd:al

169) APOLICES A BASE DE|do periodo de vigéncia da apdlice, garante que as
RECLAMACOES, COM NOTIFICA- |condigdes daquela particular apolice serdo aplgasa
COES - ENTREGA DE NOTIFICACAO |reclamagcdes futuras de terceiros, vinculadas adiatd)
circunstancia notificados pelo Segurado. (art. IL7,
ANEXO I).
170) APOLICES A BASE DE|A Clausula de Notificagdes somente produzira efes
RECLAMACOES, COM NOTIFICA- |o segurado tiver apresentado, durante a vigén%:a da
COES - PERIODO PARA A|apdlice, a notificagdo relacionada ao fato, ol a
NOTIFICACAO circunstancia, que gerou a reclamacgdo efetuada| pelo
terceiro prejudicado. (art. 17, lll - ANEXO I).
Que as notificacbes deverdo ser apresentadasgédam|o
Segurado tome seu conhecimento fatos | ou
circunstancias relevantes que possam acarretar| uma
reclamacdo futura por parte de terceiros, nelas
indicando, da forma mais completa possivel, dados e
171) APOLICES A BASE DE|particularidades, tais como:
RECLAMACOES, COM NOTIFICA- |a) lugar, data, horario e descricdo sumaria dorialoor
COES - ITENS MINIMOS b) se possivel, nome, domicilio, estado civil, {zs#o
ou ocupacéo do terceiro prejudicado ou faleciddpsp
0 caso, bem como nome e domicilio de eventual
testemunha; e
¢) natureza dos danos e/ou das lesdes corporaiase s

possiveis consequiéncias.

(art. 17, IV - ANEXO ).
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